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Posljednjih desetljeca visoko obrazovanje u europskim drzavama suoCava se s izazovima znacajne
promjene populacijske strukture, migracija, rasta druStvenih nejednakosti i nezaposlenosti, strelovitim
tehnoloSkim promjenama i izazovima poslova u 4. industrijskoj revoluciji koji zahtijevaju nova rjeSenja
i drugaciji pristup ukljucivanju ranjivih i podzastupljenih skupina u drustvene, gospodarske i obrazovne
procese. Pored toga, strateSko usmjerenje Europske unije prema povecanju broja visokoobrazovanih
gradana rezultat je spoznaje kako gospodarski razvoj ovisi o dostatnoj visokokvalificiranoj radnoj snazi
i punoj afirmaciji svih raspoloZivih ljudskih potencijala i talenata. Upravo iz tog razloga, inkluzivnost
i socijalna dimenzija u Europskom prostoru visokog obrazovanja jedna je od istaknutijih tema koja u
mnogim zemljama privlaci paznju i poziva na djelovanje.

Republika Hrvatska prepoznala je vaznost razvoja socijalne dimenzije visokog obrazovanja usvajanjem
Strategije obrazovanja, znanosti i tehnologije 2014. godine i uspostavljanjem Nacionalne skupine za
unapredenije socijalne dimenzije visokog obrazovanja 2015. godine. Cast mi je 5to sam bila prepoznata
kao strucnjakinja koja moZze dati svoj doprinos radu Nacionalne skupine pa sam se sa zadovoljstvom i
entuzijazmom odazvala pozivu da aktivno sudjelujem u njezinom radu. Razvoju socijalne dimenzije visokog
obrazovanja pristupili smo strateski, svjesni medusektorskog karaktera ove razvojne politike. PoCevsi od
identificiranja ciljanih skupina, kroz savjetovanje sa zainteresiranom javnoscu i dionicima, analizirali smo
prepreke pristupu, tijeku te zavrSnosti studiranja, kao i one koje sprecavaju pristup trziStu rada. Rad na
Nacionalnom planu za unaprjedenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj bio je
dugotrajan, ali i temeljit, zahtijevao je iznimno velik trud i vrijeme te zahvaljujem svima koji su u njemu
sudjelovali.

U vrijeme dok je Nacionalni plan prolazio javna savjetovanja, imenovana sam ministricom znanosti i
obrazovanja te sam ponosna $to je ovaj dokument usvojen i stupio na snagu za vrijeme mog mandata.



Usvajanjem Nacionalnog plana od strane Vlade Republike Hrvatske 3. sijecnja 2019., Hrvatska je postala
jedna od tri drzave u Europskoj uniji, uz Austriju i Irsku, koja ima zaseban strateski dokument vezan uz
socijalnu dimenziju visokog obrazovanja.

Oduvijek sam vjerovala da Hrvatska mozZze biti zemlja koja spaja i ujedinjuje, koja integrira razlicitosti i
postuje sve svoje gradane, alii dokazuje da je visoko obrazovanje drustveno dobro koje mora biti dostupno
svakome, neovisno o socio-ekonomskom ili bilo kojem drugom statusu. U isto vrijeme, kao profesorica,
znanstvenica i ministrica uvijek sam inzistirala i inzistiram na kvaliteti i izvrsnosti jer smatram da je
osiguravanje kvalitete visokog obrazovanja klju¢na komponenta o kojoj jednako trebamo voditi racuna.
IstraZivanja pokazuju da ta dva naoko suprotstavljena cilja idu ruku pod ruku: heterogenost skupina i
perspektiva donosi novu vrijednost i povecava kvalitetu obrazovanja i rada, omogucava kreativnost u
pristupu i neslu¢ene inovacije, Sto je dodatni argument za vecu inkluzivnost u cjelokupnome obrazovnom
sustavu. Vjerujem da ¢e ovaj Nacionalni plan biti poticaj, u prvom redu akademskoj zajednici da pokaze
svoju drustvenu odgovornost i prepozna ukljucivost kao prednosti priliku za usvajanje novih ideja, pristupa
i rjieSenja. Smatram da ¢e nam Nacionalni plan posluziti kao dobra podloga za daljnja istrazivanja, studije,
teorije i prakse u dohvatu svih potencijalnih studenata da bismo doista ostvarili zemlju znanja, kreativnosti
i inovacija, zemlju jednakih Sansi kakvu svi prizeljkujemo.

Stoga ovim putem pozivam sva visoka uciliSta i ostale dionike u obrazovnom procesu da se ukljuce u
provedbu Nacionalnog plana, da budu proaktivni, inovativni i kreativni inicijatori i nositelji procesa koji
¢e dovesti do povecanja udjela visokoobrazovanih, svjesnih, samostalnih i odgovornih gradana koji su
spremni i osposobljeni za izgradnju drustva buduénosti. A da pritom nikoga ne izostavimo!

prof. dr. sc. Blazenka Divjak
ministrica znanosti i obrazovanja
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Uvod

OdSorbonske deklaracije(1998.), preko Praskog(2001.), Berlinskog(2003.), Bergenskog(2005.), Londonskog
(2007.), Leuvenskog (2009.) priopcenja, Budimpestansko-becke deklaracije (2010.), BukureSkog (2012.)
priop¢enja pa do Erevanskog (2015.) istiCe se vaznost socijalne dimenzije u visokom obrazovanju 3to
proizlazi iz shvacanja visokog obrazovanja kao javnog dobra koje treba biti priustivo svima, neovisno o
socio-ekonomskom poloZaju specificnih druStvenih skupina. U sklopu Erevanskog priopéenja ministri
visokog obrazovanja zemalja koje sudjeluju u Bolonjskom procesu prihvatili su Strategiju za razvoj socijalne
dimenzije i cjeloZivotno ucenje u Europskom prostoru visokog obrazovanja do 2020. godine. U navedenoj
su se strategiji europski ministri visokog obrazovanja obvezali na razvoj ucinkovitih javnih politika s ciljem
osiguravanja veceg pristupa kvalitetnom visokom obrazovanju, poglavito za studente iz podzastupljenih
i socijalno ranjivih skupina. Ujedno su se sloZili donijeti nacionalne planove ili strategije u kojima bi se
prepoznale razlicite podzastupljene i ranjive skupine studenata te donijele specificne mjere i aktivnosti za
poboljSanje pristupa, uspjesno studiranje i zavrSavanje studija. Ovaj je dokument doprinos tim ciljevima u
hrvatskom kontekstu.

lako je socijalna dimenzija podrucje javnih politika koje je znatnim dijelom vezano uz Bolonjski proces,
i drugi strateSki dokumenti naglasavaju vaznost kvalitetnog i relevantnog visokog obrazovanja, koje je
pravedno i priustivo svima uz jednake Sanse, kao klju¢ za smanjenje socijalnih nejednakosti. Nastavno
na strateSke odrednice Europe 2020 i ostvarenje cilja od 40 % populacije u dobi od 30 do 34 godine sa
zavrSenim tercijarnim obrazovanjem, Paketom socijalnih ulaganja, koji je donesen u oZujku 2013. godine,
zeli se pridonijeti jacanju socijalne kohezije i konkurentnosti, uz naglasak na strategije obrazovanja,
zdravstva i socijalnih usluga s ulaganjem posebno u mlade koji dolaze iz nepovoljnih socio-ekonomskih
prilika’.

Polazedi od europskog strateSkog konteksta u kojemu se razvijaju nacionalne politike visokog obrazovanja,
dostupnost, pristupacnost i priustivost visokog obrazovanja postala su strateSka obiljezja recentnih
hrvatskih strateSko-programskih dokumenata koja svoj konacni izri¢aj dobivaju u prvoj sveobuhvatnoj
nacionalnoj strategiji obrazovanija, Strategiji obrazovanja, znanosti i tehnologije (Narodne novine 124/14).
Medu glavnim strateskim ciljevima Strategije u dijelu koji se odnosi na visoko obrazovanje navodi
se ,dostupnost visokog obrazovanja svima u skladu s osobnim sposobnostima®, dok je ,ukljucivanje
podzastupljenih skupina u sustav visokog obrazovanja jedan od prioriteta razvoja hrvatskog obrazovanja“2.

Socijalna dimenzija svoj izri€aj u hrvatskom visokoSkolskom sustavu dobiva putem nekoliko vaznih mjera,
primarno vezanih za financiranje visokih u¢ilista, i sustavom stipendiranja. Sto se ti¢e financiranja, s ciljem
obuhvacanja Sto veceg broja studenata novim modelom subvencija Skolarina te usmjeravanja financiranja
temeljenog na rezultatima u ostvarenju dogovorenih strateskih i programskih ciljeva, 2012. godine
pokrenut je novi model trogodiSnjeg programskog financiranja u visokom obrazovanju. Medu strateSkim
ciljevima pilot-programskih ugovora sklopljenih izmedu javnih sveucilista, veleudilista i visokih Skola s jedne
strane i tadasnjeg Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta s druge strane, za trogodiSnje razdoblje, od
akademske godine 2012./2013. do 2015./2016., tri od pet dogovorenih op¢ih ciljeva sadrzavala su socijalnu
dimenziju visokog obrazovanja: 1. Stjecanje kvalifikacija u razdoblju predvidenom studijskim programom;
2. Olak3anje pristupa studiju i potpora pri studiju za studente slabijeg socijalno-ekonomskog statusa i
studente s invaliditetom; 3. OlakSanje pristupa i osiguravanje kvalitete studija za studente starije od 25

1 Europska komisija (2013). Prema socijalnom ulaganju za rast i koheziju - ukljucujudi i provedbu Europskog socijalnog fonda za razdoblje 2014. -
2020. Prijevod. Revija za socijalnu politiku, 20 (2), 167-190.

2 Cilj 6. Unaprijediti studentski standard uz posebnu skrb za socijalnu dimenziju studiranja
http://www.novebojeznanja.hr/strategija/visoko-obrazovanje/12
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godina. Analiza provedbe pilot-programskih ugovora pokazala je da su prvi opdi cilj odabrala Cetiri od
sedam javnih sveuciliSta te devet od Cetrnaest javnih veleuciliSta, odnosno visokih Skola, drugi opdi cilj
odabrala su Cetiri od sedam javnih sveuciliSta te Cetiri od Cetrnaest javnih veleuciliSta, odnosno visokih
Skola, i tre¢i od navedenih op¢ih ciljeva odabrala su Cetiri od sedam javnih sveuciliSta i dva od Cetrnaest
javnih veleucilista, odnosno visokih Skola.

Daljnjim izmjenama politike financiranja subvencija Skolarina redovitih studenata osigurava se kontinuitet
i dodatno potice osjetljivost prema socijalnoj dimenziji visokog obrazovanja u trogodisnjem razdoblju koje
slijedi nakon zavrSetka provedbe pilot-programskih ugovora. U ugovorima o sufinanciranju troskova
studiranja redovitih studenata i materijalnih troSkova u akademskim godinama 2015./2016., 2016./2017.
i 2017./2018., koja su sklopila javna sveucilista, veleuciliSta i visoke Skole s tadasnjim Ministarstvom
znanosti, obrazovanja i sporta, dva od tri strateska cilja sadrzavaju socijalnu dimenziju visokog obrazovanja:
1. Osiguravanje jednakog pristupa visokom obrazovanju svim redovitim studentima u Republici Hrvatskoj;
2. Poticanje zavrsnosti visokog obrazovanja3.

Kako bi se povecao pristup visokom obrazovanju i stopa zavrsnosti, komplementarno s financiranjem
subvencija Skolarina redovitim studentima, posljednjih se godina kontinuirano radi na povecanju
ulaganja u stipendiranje studenata. U Operativnom programu Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. -
2020.% osigurano je ukupno 22 000 stipendija za studente slabijeg socio-ekonomskog statusa i 15 000
stipendija za studente upisane u znanstvena, tehnoloska, inZenjerska i matematicka (STEM) podrucja te u
informacijsko-komunikacijskom podrucju i drugim prioritetnim podrucjima koja su definirana pametnom
specijalizacijom, nacionalnim strategijama gospodarskog razvoja i klju¢nim razvojnim tehnologijama
utvrdenim Industrijskom strategijom 2014. - 2020. To znaci da ¢e se na godisSnjoj razini, s poCetkom
akademske godine 2017./2018. dodjeljivati 13 000 stipendija, Sto ukljucuje i 5000 drzavnih stipendija koje
se godiSnje osiguravaju u Drzavnom proracunu Republike Hrvatske.

Prema podatcima Ministarstva znanosti i obrazovanja drzavnu stipendiju prima prosjecno 5400 studenata
godisSnje 3to Cini 4,5 % ukupne studentske populacije. No, godiSnje se na natjecaj za dodjelu drzavnih
stipendija za studente slabijeg socio-ekonomskog statusa javlja u prosjeku 11 500 studenata, medu kojima
10 000 studenata zadovoljava kriterije za dodjelu drzavne stipendije, a to su prihodi po ¢lanu obitelji maniji
od 65 % proracunske osnovice, najmanje 45 ECTS bodova u prethodnoj akademskoj godini i 40 ECTS
bodova prosjecno u svim godinama. Zbog nedostatka sredstava ukupno 4600 studenata koji ispune
propisane kriterije ne ostvari pravo na drzavnu stipendiju. To su studenti koji su u najve¢em potencijalnom
riziku od napustanja studija®.

Dodatno, Ministarstvo znanosti i obrazovanja povecalo je u 2017. godini iznos nov€ane potpore za
podmirenje dijela troSkova prijevoza za redovite studente s invaliditetom za akademsku godinu 2016./2017.
s 1.000,00 kn mjesecno na 1.500,00 kn mjesecno.

3 Prema Odluci Vlade Republike Hrvatske o uvjetima, kriterijima i nacinu subvencioniranja participacije redovitih studenata u troskovima studija i
sufinanciranje materijalnih troskova javnim visokim uciliStima u Republici Hrvatskoj u akademskim godinama 2015./2016., 2016./2017.12017./2018.
https://vlada.gov.hr/UserDocslmages/Sjednice/2015/238%20sjednica%20VIade/238%20-%204.pdf indikator je definiran kao Udio doznacenih
sredstava utroSenih na aktivnosti za ostvarenje cilja u odnosu na doznacena sredstva prema Ugovoru, te je u ugovorima navedeno da aktivnosti za
provedbu mjera moraju biti izravno usmjerene na studente s oteZzanim pristupom studiju. Ako su aktivnosti neizravne, njihov trosak ne ulazi u izracun
ciljane vrijednosti indikatora. Takoder, Ministarstvo je izdalo preporuku da navedeni indikatori ne budu manji od 1 % za studente slabijeg socijalno-
ekonomskog statusa, niti manji od 0,5 % za studente s invaliditetom. U skladu s definiranim indikatorima iznos koji visoka ucilista godiSnje troSe na
aktivnosti za studente slabijeg socijalno-ekonomskog statusa je 8,2 mil. kn, a na aktivnosti za studente s invaliditetom 2,8 mil. kn, $to ukupno iznosi

11 mil. kn od ukupnih 319 mil. kn godisnje dodijeljenih visokim ucilistima, dok je godisnji iznos utroSen za ostvarivanje istog cilja u pilot-programskim
ugovorima iznosio 2,5 milijuna kuna u odnosu na ukupni iznos programa od 225 milijuna kuna.

4 Operativni program Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. - 2020. http://www.strukturnifondovi.hr/op-ucinkoviti-ljudski-potencijali-2014-2020-780

5  Prema analizi utjecaja kriterija na ostvarivanje prava na drzavnu stipendiju, koju je izradilo Ministarstvo znanosti i obrazovanja na temelju
natjecaja provedenog za akademsku godinu 2016./2017., a koja je objavljena na poveznici zajedno s rezultatima natjecaja, samo studenti s prihodom
manjim od 850,00 kn mjesecno po ¢lanu obitelji sigurno ostvaruju pravo na drzavnu stipendiju. lako je dohodovni cenzus postavljen na 2.162,00 kn
mjesecno, ni jedan student koji je imao viSe od 1.800,00 kn mjesecno po ¢lanu obitelji nije ostvario pravo na stipendiju, a ¢ak 471 student koji ima
manje od 1.100,00 kn mjesecno po ¢lanu obitelji nije ostvario pravo na drzavnu stipendiju. Nadalje, od 82 studenta roditelja, njih 20 nije ostvarilo
pravo iako su ispunili uvjete. Zatim, 258 studenata kojima je jedan roditelj umro, a 12 studenata kojima su oba roditelja umrla nisu ostvarila pravo.

U akademskoj godini 2013./2014. uvedene su promjene u sustavu drzavnih potpora pri ¢emu se u vecoj mjeri proracunska sredstva pocinju izdvajati
za izravne drZavne potpore (stipendije) u odnosu na neizravne (smjestaj, prehrana). Tako su sredstva za stipendije s 37.762.267,00 kn u 2013. godini
povecana na 61.427.594,00 kn u 2014. godini. Time se pojacava socijalna osjetljivost i dostupnost visokog obrazovanja tako da se drZzavne potpore
usmjeravaju studentima niZeg socio-ekonomskog statusa.


https://vlada.gov.hr/UserDocsImages/Sjednice/2015/238%20sjednica%20Vlade/238%20-%204.pdf 
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U skladu sa Strategijom obrazovanja, znanosti i tehnologije (Narodne novine 124/14) Nacionalna skupina
za unaprjedenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja dobila je zaduZenje izraditi Nacionalni plan za
unaprjedenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj. Nacionalni plan jest prijedlog
operacionalizacije Strategije obrazovanja, znanosti i tehnologije u dijelu koji se odnosi na socijalnu dimenziju
visokog obrazovanja, i to prijedlog konkretnih ciljeva, podciljeva i aktivnosti koje preuzimaju provesti
ponajprije institucije i tijela u visokom obrazovanju, ali i drugi relevantni dionici u sustavu obrazovanja.
Uz to, u Nacionalnom se planu predlaZzu se mijerljivi pokazatelji pracenja ostvarivanja strateskih ciljeva i
podciljeva.

Izradi Nacionalnog plana prethodila je izrada dvaju dokumenata koji Cine prilog Nacionalnom planu:
Podzastupljene i ranjive skupine u visokom obrazovanju u Republici Hrvatskoj te Smjernice za unapredenje
sustava potpore studentima s invaliditetom u visokom obrazovanju u Republici Hrvatskoj. Prvi dokument, na
osnovi empirijskih podataka i uvida, popisuje podzastupljene i/ili ranjive skupine u visokom obrazovanju
u Hrvatskoj te u kratkim crtama razlaze Cimbenike koji pridonose njihovoj podzastupljenosti i/ili ranjivosti.
Podzastupljenost u visokom obrazovanju definirana je u dokumentu kao nizi udio odredene skupine
studenata koji se nalaze u sustavu visokog obrazovanja u odnosu na populacijske podatke, odnosno u
odnosu na situaciju u drugim europskim zemljama. Identificirane su sljedece podzastupljene skupine:
studenti/ce Ciji roditelji imaju nizu razinu obrazovanja, studentice u tehnickom podrucju i studenti u
humanistickom podrudju, stariji studenti/ce, studenti/ce s djecom, studenti/ce pripadnici romske manjine.
U ranjive skupine studenata ubrajaju se one koje imaju vecirizik izloZenosti teSko¢ama u obliku akademske
ili drustvene integracije te koji imaju manje mogucnosti za neke aspekte studiranja poput medunarodne
mobilnosti. Identificirane su sljedece ranjive skupine: stariji studenti/ce, studenti/ce s invaliditetom,
studenti/ce s djecom, studenti/ce pripadnici romske manjine, studenti/ce iz obitelji nizeg ekonomskog
statusa, iz strukovnih srednjih Skola, koji rade uz studij u znatnom optereéenju, koji putuju na studij,
pripadnici/ce LGBT orijentacije, studenti/ce iz alternativne skrbi, studenti/ce beskucnici, studenti/ce iz
ruralnih podrucja, manjih mjesta i otoka te izbjeglice i trazitelji azila. Komentari na prijedlog dokumenta
dobiveni su tijekom javne strucne rasprave. Konacna verzija ovog dokumenta sadrzava izmjene temeljene
na pristiglim komentarima.

Drugi je dokument, Smjernice za unapredenje sustava potpore studentima s invaliditetom u visokom
obrazovanju u Republici Hrvatskoj, izraden temeljem uvida u propise koji reguliraju ovo podrucje kao i u
rezultate znanstvenih istrazivanja vezanih uz razlicite aspekte akademskog Zivota studenata s invaliditetom
provedenih u nasojzemlji. Dodatni su podatci prikupljeni anketnim upitnikom koji je tadasnje Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i sporta, Uprava za visoko obrazovanje, uputilo svim visokim uciliStima u Republici
Hrvatskoj, a vezano uz moguce prilagodbe i prava u akademskom okruZenju i sluzbe podrske studentima s
invaliditetom. Nacrt dokumenta potom je poslan na raspravu svim stru¢nim sluzbama podrske studentima
s invaliditetom na onim visokim uciliStima gdje postoje. Nakon zaprimljenih povratnih informacija i
ucinjenih korekcija izradena je konacna verzija ovog dokumenta.

Navedena dva dokumenta dostupna su na stranicama Ministarstva znanosti i obrazovanija.

Proces izrade Nacionalnog plana

Prijedlog Nacionalnog plana za unaprjedenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja izraden je najvecim
dijelom tijekom 2016. i 2017. godine. Izrada Nacionalnog plana sastojala se od nekoliko faza.

U prvoj je fazi izraden pregled empirijskih uvida relevantnih za socijalnu dimenziju visokog obrazovanja u
Hrvatskoj. Oni su sazeti u dokumentima Podzastupljene i ranjive skupine u visokom obrazovanju u Hrvatskoj
te Smjernice za unaprjedenje sustava potpore studentima s invaliditetom u Hrvatskoj. Ti su pregledi izradeni
kako bi Nacionalni plan bio 5to je viSe moguce utemeljen na relevantnim podatcima.



Drugu fazu cine konzultacije o ranijim verzijama spomenutih dokumenata. Povratne informacije na
dokument Podzastupljene i ranjive skupine u visokom obrazovanju u Republici Hrvatskoj dobivene su
tijekom javne strucne rasprave, dok su komentari na dokument Smjernice za unaprjedenje sustava potpore
studentima s invaliditetom u Republici Hrvatskoj prikupljeni od osoblja visokih uciliSta koji su zaduZzeni za
studente s invaliditetom.

Imajudi u vidu i slicne dokumente usmjerene na unaprjedivanje socijalne dimenzije visokog obrazovanija,
kao Sto je irski Nacionalni plan za jednakost pristupa visokom obrazovanju za period 2015. - 2019., u
trecoj se fazi pristupilo izradi prijedloga Nacionalnog plana pri ¢emu su se u obzir uzimali i prijedlozi iz
brojnih izvjeS¢a relevantnih za socijalnu dimenziju visokog obrazovanja, uklju€ujuci izvjeS¢a Eurostudent
za Hrvatsku te lzvjeSce o socijalnoj dimenziji visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj (izradeno u sklopu
projekta ,Peer Learning for the Social Dimension"). Prijedlog formata i sadrzaja Plana izradili su ¢lanovi
Nacionalne skupine za unaprjedenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja.

Cetvrtu fazu ¢ini javna rasprava (E-savjetovanje) o prijedlogu Nacionalnog plana za unaprjedenije socijalne
dimenzije visokog obrazovanja. Komentare na prijedlog bilo je moguée dati od 27. srpnja do 25. rujna
2017. Konacna verzija Nacionalnog plana sadrzava izmjene temeljene na pristiglim komentarima.
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Ciljevi

CILJ 1: OSTVARITI SUSTAVNO PRIKUPLJANJE | OBRADU PODATAKA KOJI SU RELEVANTNI
ZA UNAPRJEDIVANJE SOCIJALNE DIMENZIJE VISOKOG OBRAZOVANJA TE IH RABITIU TU

SVRHU

PODCIL)

1.1. Omoguciti da se podatci
o studentima upisuju samo

jedanput, i to u evidenciju o

studentima koju vodi visoko
uciliste

AKTIVNOST

Integrirati postojece baze
podataka o studentima.

ODGOVORNOST

Ministarstvo znanosti i
obrazovanja (MZO)

INDIKATOR

Podatci o studentima upisuju se
samo jednom, a rabe se u vise
evidencija

1.2. Uciniti postojece podatke

o socijalnom i ekonomskom
statusu studentskog tijela na svim
razinama visokog obrazovanja u
Hrvatskoj javno dostupnim

Sistematizirati postojec¢e podatke
DrZzavnog zavoda za statistiku
(formular $V20) o socijalnom i
ekonomskom statusu studentskog
tijela na svim razinama visokog
obrazovanja

MZO u suradnji sa stru¢njacima

Podatci o socijalnom i
ekonomskom statusu studenata
objavljeni na mreznoj stranici
MZO-a

1.3. Provesti analize i istraZivanja s
ciljem definiranja podzastupljenih
i ranjivih skupina te unaprjedenja
spoznaja o obrazovnim iskustvima
studenata i studentica iz ranjivih
skupina, o kojima postoje
nedostatni uvidi

Prikupiti i obraditi podatke o
obrazovnim iskustvima ranjivih
skupina, na svim razinama
visokog obrazovanja, o kojima
postoje nedostatni uvidi (udio

tih studenata, teSkoce s kojima

se susrecu za vrijeme studija,
njihovi prijedlozi za unaprjedivanje
kvalitete studija)

Visoka ucilista, nezavisni
istrazivacki tim

Rezultati istraZivanja predstav-
ljeni opcoj i struc¢noj javnosti te
donositeljima obrazovnih politika,
dostupni na mreznim stranicama
MZO-a

1.4. Provesti istraZivanja o
razlozima napustanja studija
studenata i studentica iz ranjivih
skupina

Prikupiti i obraditi podatke o
razlozima napustanja studija
studenata i studentica iz ranjivih
skupina

Visoka ucilista, nezavisni
istrazivacki tim

Rezultati istraZivanja predstavljeni
opcoj i stru¢noj javnosti te
donositeljima obrazovnih politika,
dostupni na mreznim stranicama
Mz0-a

1.5. Omoguditi prikupljanje i
analizu komparativnih podataka
o socijalnoj dimenziji visokog
obrazovanja

Osigurati sredstva za periodi¢no
provodenje istrazivanja
Eurostudent u Hrvatskoj

MzO

Periodi¢na izvje$¢a Eurostudent

1.6. Razviti standardiziranu
metodologiju pracenja obrazovnih
i profesionalnih puteva studenata
(upisa, tijeka studija, zavrietka,
zaposljavanja) prema njihovu
socijalnom i ekonomskom statusu

Usvojiti jedinstvenu i
standardiziranu metodologiju
provjere socijalnog i ekonomskog
statusa studenata te drugih uvjeta
ranjivosti

Prikupiti primjere dobrih

praksi pracenja obrazovnih i
profesionalnih puteva studenata
te na temelju njih izraditi
mehanizam primjenjiv za sva
visoka ucilista u Hrvatskoj

MZO, visoka ucilista, Nacionalna
skupina za unaprjedenje socijalne
dimenzije visokog obrazovanja

Baze podataka na visokim
ucilistima te sredisnja baza pri
MZO-u

1.7. Temeljiti aktivnosti usmjerene
na poboljSanje socijalne dimenzije
na relevantnim empirijskim
podatcima

Povezati prikupljanje podataka o
ranjivim skupinama studenata na
visokim ucilistima s postupcima
reakreditacije, financiranjem
visokog obrazovanja te
aktivnostima visokih uciliSta
usmjerenima na unaprjedivanje
socijalne dimenzije

MZO, visoka ucilista

Relevantni podatci prikupljeni i
koriSteni u postupcima
reakreditacije visokih ucilista, u
pregovorima oko financiranja
visokih uciliSta te u aktivnostima
visokih ucilista

usmjerenih na unaprjedivanje
socijalne dimenzije

1.8. Evaluirati uspjeSnost
postojecih aktivnosti usmjerenih
na unaprjedivanje socijalne
dimenzije visokog obrazovanja

U suradnji sa studentima i
studenticama provesti institucijske
evaluacije aktivnosti usmjerenih na
unaprjedivanje socijalne dimenzije
visokog obrazovanja

Provesti analizu ucinkovitosti
sustava studentskog standarda
u onom dijelu u kojemu njime
upravljaju studentski centri

MZO0, visoka ucilista, Hrvatski
studentski zbor (HSZ)

Izraden popis primjera dobre
prakse za unaprjedivanje socijalne
dimenzije visokog obrazovanja

Izradeni prijedlozi za
unaprjedivanje sustava
studentskog standarda koji je u
nadleZnosti studentskih centara
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CILJ 2: UNAPRIEDITI PRISTUP VISOKOM OBRAZOVANJU PODZASTUPLJENIM | RANJIVIM
SKUPINAMA | UKLONITI PREPREKE PRI ULASKU

PODCILJ

2.1. Povezati obrazovnu vertikalu
kako bi se unaprijedila socijalna
dimenzija obrazovanja

AKTIVNOST

ProSiriti Nacionalnu skupinu za
unaprjedenje socijalne dimenzije
visokog obrazovanja predstavnicima
predtercijarnog obrazovanja

ODGOVORNOST
MzO

INDIKATOR

Pro3irena skupina i dopunjen
Nacionalni plan za unaprjedenje
socijalne dimenzije

2.2. Povecati interes za pristup
visokom obrazovanju kod
podzastupljenih i ranjivih skupina

Unaprijediti sustav ranih
intervencija uvodenjem programa
Outreach (ljetne Skole, dani karijera,
dani otvorenih vrata, smotre
sveucilista, sajam stipendija,
festivali znanosti) za rad s u¢enicima
i njihovim roditeljima s ciljem
povecanja motivacije za studij

Udruge, obrazovne institucije,
MZO, agencija nadlezna za
odgoj i obrazovanje, agencija
nadlezna za strukovno
obrazovanje, Nacionalni centar
za vanjsko vrednovanje
obrazovanja (NCVVO), Hrvatski
zavod za zaposljavanje (HZZ),
visoka ucilista, lokalna zajednica

Broj ponudenih programa i broj
sudionika uklju¢enih u programe

Udio sudionika koji su bili
zadovoljni provedenim
programima

2.3. Unaprijediti sustav
profesionalnog usmjeravanja i
samo-informiranja

Uspostaviti mreZu centara, sluzbi i
usluga profesionalnog usmjeravanja

Pokrenuti web sucelje
za sveobuhvatni pristup
profesionalnom usmjeravanju

Dodatno osposobiti stru¢ne
suradnike i nastavnike za provodenje
profesionalnog informiranja i
savjetovanja ucenika i roditelja

Uvesti obvezno dodatno savjetovanje
o izboru studija za osobe s
invaliditetom pri upisu na studij

MZz0O, AZVO

Ministarstvo rada i mirovinskoga
sustava MRMS

MzO

Institucionalne sluzbe potpore
studentima s invaliditetom pri
visokim ucilistima

Formirana mreza

Pokrenuto web sucelje

Broj visokih ucilista koja su
informacije ucinila dostupnima
i prilagodenima; objedinjene
informacije

Broj ponudenih dodatnih eduka-
cija, broj sudionika (broj dodatno
osposobljenih stru¢nih suradnika i
nastavnika

Broj provedenih savjetovanja i
sudionika.

Udio sudionika koji su bili
zadovoljni provedenim
programima

CILJ 3: OMOGUCITI JEDNAKE PRILIKE SVIM STUDENTIMA TIJEKOM STUDIRANJA

PODCILJ

3.1. Ukloniti prepreke pri pocetku
studiranja

AKTIVNOST

Uspostaviti programe nadoknade
kompetencija

U okviru studentskog savjetovanja,
razviti program prilagodbe na
studij za ranjive skupine

Provesti mjerenja studentskog
opterecenja na svim godinama
studija te ujednaciti opterecenja
revizijom studijskih programa

ODGOVORNOST

MZO, visoko uciliste (pojedine
sastavnice, odnosno centri
odgovorni za nastavu)

MZO; studentski savjetovalisni
centri (uspostava programa),
udruge, zaklade i druge
neprofitne organizacije koje se
bave stipendiranjem, karijernim
savjetovanjem, pruzanjem psiho-
socijalne podrdke mladima i sl.

Visoka ucilista

INDIKATOR

Broj programa nadoknade
kompetencija

Kvaliteta i korisnost ovih
programa (analiza utjecaja na
prolaznost); udio sudionika koji
su bili zadovoljni provedenim
programima

Izvjestaji Ureda za studente
s invaliditetom (s povratnim
informacijama korisnika)

Izvjestaji sveucilisnih
savjetovalisnih centara

(s povratnim informacijama
korisnika)

Revidirani studijski programi

3.2. Uspostaviti ucinkovit sustav
nematerijalne potpore za studente
tijekom studija

Uspostaviti sustav savjetovanja

na visokim ucilistima sa sljede¢im
elementima:

psiholosko savjetovanje; karijerno
i financijsko savjetovanje;
akademsko savjetovanje;
savjetovanje i potpora studentima
s invaliditetom

Promovirati sustav nematerijalne
potpore, ukljucujuci dostupnost
informacija na mreznim
stranicama visokih uciliSta i druge
oblike informiranja

Visoka ucilista, Hrvatski zavod za
zaposljavanje,

MZO, MRMS (Uprava za
upravljanje operativnim
programima Europske unije)

Udruge koje se bave relevantnim
oblicima podrske mladima

Broj studenata korisnika ovih
programa

Objedinjene i redovito aZurirane
informacije o moguc¢nostima i
sadrZaju savjetovanja

IzvjeStaji savjetovalisnih centara
(s povratnim informacijama
korisnika)




PODCILJ

3.3. Fleksibilizirati studijske
programe

AKTIVNOST

Postupcima vrednovanja
informalnog i neformalnog ucenja
pruZiti studentima s prethodnim
ili trenutacnim radnim ili drugim
iskustvom moguc¢nost
zamjenjivanja dijela formalnog
studijskog programa

Fleksibilizirati studijske programe
primjenom ucenja na daljinu i
smanjenim obvezama fizicke
prisutnosti

ODGOVORNOST

Visoka uciliSta (centri i tijela
zaduZena za studijske programe)

Visoka uciliSta (centri i tijela
zaduZeni za studijske programe)

INDIKATOR

Uspostavljeni postupci
vrednovanja

Udio ECTS bodova koji studenti,
kojima je to potrebno, mogu
ostvariti u¢enjem na daljinu

3.4. Unaprijediti resurse za ucenje

Osigurati resurse za ucenje i
prilagoditi nastavne materijale

Uspostaviti sustav mentoriranja
(nastavnickog i studentskog)

Visoka ucilista, MZO

Visoka ucilista, studentski zborovi

Povratne informacije studenata
pripadnika ranjivih skupina

Povratne informacije korisnika
sustava mentoriranja

3.5. Provesti profesionalno
usavrdavanje nastavnika i
nenastavnog osoblja zarad s
ranjivim skupinama

Revizija nastavnickih studijskih
programa

Izrada programa za usavr3avanje
nastavnika u podrudju rada s
pripadnicima ranjivih skupinama

Visoka ucilista (centri za
obrazovanje nastavnika), MZO,
udruge koje se bave ovim
podrucjem

Revidirani nastavnicki studijski
programi tako da teme vezane
za socijalnu dimenziju budu
integrirane

Izraden program za usavr3avanje
nastavnika u ovome podrudju;
Udio nastavnika koji su zavrsili
ovaj program i zadovoljni su njime

3.6. Prilagoditi i poboljSati sustav
izvanrednog studiranja

Reformirati sustav izvanrednog
studiranja tako da se:

- propisu specifi¢na prava
studenata izvanrednih studija

- ogranici iznos Skolarina u
odnosu na trosak participacije
redovitih studenata

- ogranici broj izvanrednih
studenata u odnosu na broj
redovitih studenata

- studentima iz ranjivih skupina
koji studiraju izvanredno omoguce
studentska prava (prehrana,
smjestaj, stipendije

MZ0, visoka ucilista

Nova zakonska regulativa
izvanrednog studiranja

Uspostavljene potrebne prakse na
visokim ucilistima

CILJ 4: PODICI STOPU ZAVRSAVANJA STUDIJA | ZAPOSLJAVANJA PODZASTUPLJENIH |
RANJIVIH SKUPINA NAKON ZAVRSETKA STUDIJA

PODCILJ

4.1. Suradnju VU-a s poslodavcima
na osiguravanju studentske prakse
za posebne podzastupljene/ranjive
skupine

AKTIVNOST

Revizije studijskih programa s
ciljem ukljucivanja studentske
prakse u obveze na studiju i
ukljucivanje u mehanizme
vanjskog vrednovanja kvalitete
provodenja

Uklanjanje administrativnih i
ostalih prepreka za uvodenje i
provodenje studentske prakse
s naglaskom na prepreke za
podzastupljene skupine

Osiguravanje sredstva za
unaprjedivanje studijskih
programa uz svrsishodno
uvodenje studentske prakse
putem EU fondova i nacionalnih
izvora

ODGOVORNOST

Visoka ucilista

MRMS

MZO, HGK, HUP, MRMS (Uprava
za upravljanje operativnim
programima Europske unije)

Agencija za znanost i visoko

INDIKATOR

Postotak studijskih programa s
obveznom studentskom praksom

Postotak studenata koji su
zadovoljni provodenjem
studentske prakse

Postotak poslodavaca koji su
zadovoljni provodenjem
studentske prakse

Postotak studenata koji su se
zaposlili kod poslodavca kod
kojega su obavljali praksu

Povoljan udio podzastupljenih i
ranjivih skupina u gornjim
indikatorima

centara za potporu studentima
(akademsko i psiholosko
savjetovanje, savjetovanje za
razvoj karijere, studentske

prakse) koji pomazu studentima u
postizanju kompetencija potrebnih
za zavrSavanje studija i rani razvoj
karijere

na VU-u

Financijska potpora VU-a koji su
osnovali centre i ulozZili vlastita
sredstva kako bi se dalje razvili i
umrezili

Stvaranje mreZe centara u RH kako
bi se razvili i razmijenili programi,
materijali za edukaciju te objedinili
virtualni resursi

HZZ, MRMS (Uprava za upravljanje
operativnim programima
Europske unije),

specijalizirane udruge

AZVO

Izrada informacijskog sustava obrazovanje (AZVO)
za pracenje studentske prakse
u koji bi pristup imali studenti i
poslodavci
4.2. Organizirati aktivnosti Pocetna analiza stanja i potreba VU, MZO, Broj centara, broj zaposlenih u

centrima, broj aktivnosti vezanih
uz zavr$nost i rani razvoj karijere,
broj korisnika

Zadovoljstvo korisnika, posebno
onih iz podzastupljenih i ranjivih
skupina, uslugama centara

Broj ¢lanova mreZe centara
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PODCILJ

4.3. Vrednovati visoka ucilista s
pozicije potpore ranom razvoju
karijere osoba s diplomom
temeljem jedinstvenog modela
zrelosti (odredivanje razine na
kojoj je VU s obzirom na potporu
studentima u ranom razvoju
karijere) i ispunjavanja zahtjeva
HKO-a

AKTIVNOST

Uvodenje modela pracenja rada
VU-a temeljem prihvacenog
modela zrelosti VU s obzirom na
potporu ranom razvoju karijere
osoba s diplomom s naglaskom na
jednake prilike za sve studente

Samovrednovanje i/ili unutarnje
i/ili vanjsko vrednovanje VU-a
prema razini zrelosti vezano uz
potporu

Izrada izvjeS¢a o stanju na VU-u u
RH i preporuke za poboljsanje

Izrada preporuka za vrednovanje
studijskih programa uskladenih sa
standardima kvalifikacija

Uskladivanje studijskih programa
sa standardima kvalifikacija i
zanimanja

Samovrednovanje i/ili unutarnje
i/ili vanjsko vrednovanje VU-a
prema razini zrelosti vezano uz
uskladenost s HKO-om

ODGOVORNOST
AZVO, VU, MZO

Nacionalno vijece za razvoj
ljudskih potencijala RH

INDIKATOR

Prihvacen model zrelosti VU-a s
obzirom na rani razvoj karijere

Podizanje razine zrelosti za jednu
razinu u sljedece Cetiri godine

Preporuke za vrednovanje VU-a
vezano uz uskladenost s HKO-om

Broj standarda kvalifikacija i
s njima povezanih studijskih
programa u Registru HKO-a

Udio studijskih programa
uskladenih s HKO-om

4.4. Ukljuciti VU u posebne
programe potpore zaposljavanju
i obrazovanju preko EU fondova
(Garancija za mlade)

Koordinacija aktivnosti MZO-a,
HZZ-a, VU-a

HzZZ, MZO, MRMS (Uprava
za upravljanje operativnim
programima Europske unije)

Povratak studiranju onih koji su
odustajali od studija, posebno
podzastupljenih skupina

4.5. Razraditi programske
ugovore tako da se prate
dogovoreni indikatori vezani uz
podzastupljene/ranjive skupine

i aktivnosti iz Plana vezane uz
zavrSavanje studija i zapoSljavanje

Postavljanje programskih ugo-
vora tako da budu orijentirani na
ishode, a ne na ulazne parametre

Omogucivanje dodatnih
financijskih sredstava za

studije koji imaju visoku stopu
zaposljavanja nakon diplome, kako
bi podigli kapacitete za povecanje
upisnih kvota

Omogucivanje dodatnih sredstava
za studije kod kojih je udio
podzastupljenih i/ili ranjivih
skupina u skupini diplomiranih
jednak (ili bolji) udjelu upisanih

MZO, HSZ, predstavnici vanjskih
dionika

Postavljanje jasnih indikatora u
programske ugovore vezanih uz
stope zavr$avanja studija unutar
150 % nominalnog vremena
trajanja studija i vezanih uz
zaposljavanje osoba s diplomom

4.6. Pratiti zapoSljavanje osoba s
diplomom u prva Cetiri mjeseca
nakon zavrSetka studija i redovito
izvjeStavanje VU-a

Postavljanje sustava monitoringa
i izvjeStavanja vezano uz
zaposljavanje osoba s diplomom
(ovu aktivnost povezati s
postupcima vanjskog vrednovanja
VU-a)

VU prati stope zaposljavanja (u
struci) podzastupljenih i ranjivih
skupina osoba s diplomom

Hzz, AZVO, VU

Udio zaposlenih Cetiri mjeseca
nakon zavrSetka studija

% VU-a koji imaju sustav pracenja
alumnija
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CILJ 5: UNAPRIJEDITI SUSTAV FINANCIJSKE POMOCI PRIPADNICIMA PODZASTUPLJENIH |

RANJIVIH SKUPINA

PODCILJ

5.1. Objediniti i centralizirati
prikupljanje podataka o
financijskoj pomoc¢i studentima na
nacionalnoj, lokalnoj i institucijskoj
razini.

AKTIVNOST ODGOVORNOST INDIKATOR

Uspostava jedinstvenog MZO Objedinjeni razli¢iti informacijski
informacijskog sustava za pruzanje sustavi i baze u jedinstven
financijske pomodi studentima informacijski sustav

(objedinjuje sve niZe navedene

aktivnosti).

Uspostava sustava provjere MZO, MFIN Pouzdana provjera materijalnog

materijalnog statusa studenata

statusa putem jedinstvenog
informacijskog sustava - dohodci
i primici iz sustava EDIP Porezne
uprave.

Pokretanje jedinstvene
nacionalne baze podataka
o financijskim potporama
studentima (ukljucuje i bazu
stipendija)

MZO, u suradniji sa stru¢nim
organizacijama/udrugama u ovom
podrucju

Pokrenuta nacionalna on-line baza
koja je javno dostupna

Evaluiranje prednosti i
nedostataka razlicitih oblika
financijske pomodi studentima
(stipendije MZO-a, VU-a, lokalne
i podru¢ne samouprave JLP(R)

S; subvencije za hranu i smjestaj
i sl.), s posebnim fokusom na
podzastupljene i ranjive skupine.

MzO

Objavljena godidnja izvjeSca

Pokretanje razmjene primjera
dobre prakse medu dionicima
koji dodjeljuju financijsku pomo¢
studentima (peer learning),

s posebnim fokusom na
podzastupljene i ranjive skupine

MZO osiguravanjem financijskih
sredstava za ovakve projekte
putem EU fondova

Broj raspisanih natjecaja te broj
dodijeljenih projekata;

Broj primjera dobre prakse
unesen u jedinstveni informacijski
sustay;

Broj organiziranih javnih skupova
na ovu temu

Analiziranje prikupljenih

podatka o financijskoj pomoci
podzastupljenim i ranjivim
studentima putem istrazivackih

i stru¢nih projekata, potaknutih
javnim i privatnim financiranjem.

MZO, HUP, HGK, tvrtke;
Visoka ucilista, stru¢ne
organizacije, udruge

Broj pokrenutih znanstvenih i
stru¢nih projekata na ovu temu te
broj objavljenih radova

Izraditi analizu opravdanosti
postojeceg modela oporezivanja
studentskog rada putem
studentskih ugovora

MzO

Izradena i objavljena analiza
opravdanosti

5.2. Stipendirati kandidate za

upis na prvu godinu studija koji
pripadaju podzastupljenim i
ranjivim skupinama za nastavak
obrazovanja na visokoskolskoj
razini te pruzati pomoc¢ srednjim
Skolama ¢iji ucenici postizu slabije
ishode

Pokretanje programa stipendiranja
kandidata za upis na prvu

godinu studija koji pripadaju
podzastupljenim i ranjivim
skupinama

PruZanje strucne i financijske
pomocdi Skolama za stru¢no
usavrsavanje nastavnika o
socijalnoj dimenziji obrazovanja
i prosirivanju pristupa visokom
obrazovanju

MZO, u suradnji s JLP(R)S-om

MZO, visoka ucilista

Udruge, zaklade i druge neprofitne
organizacije koje se bave
pruzanjem psiho-socijalne podrske
mladima, edukacijom i sli¢cno

Broj dodijeljenih stipendija

Broj projekata u partnerstvu
visokih ucilista i Skola
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PODCILJ

5.3. Financijsku pomo¢ iz javnih
izvora temeljiti primarno na
izravnim oblicima pomoci u obliku
stipendija, pomo¢ dodjeljivati
primarno po kriteriju potrebe

te prilagoditi mjesecni iznos
stipendije stvarnim troskovima
studiranja

AKTIVNOST

Izraditi studiju vezanu uz pro-
mjenu financiranja studentskog
standarda s neizravnih oblika na
izravne (stipendije)

ODGOVORNOST
MzO

INDIKATOR

Izradena i objavljena studija

Osloboditi stipendije poreznih
nameta

MZO, Ministarstvo financija (MFIN),
HSZ

Izmjena propisa

Revidirati kriterije za dodjelu javnih
stipendija te ih temeljiti primarno
na kriteriju potrebe

MZO, HSZ, JLP(R)S

Broj javnih natjecaja za stipendije s
ovakvim kriterijima

Uz kriterij potrebe, odrediti
dodatne kriterije za dodjelu javnih
stipendija podzastupljenim i
ranjivim skupinama

MZO, HSZ, JLP(R)S

Broj javnih natjecaja za stipendije s
ovakvim kriterijima

Omoguciti svim studentima MZO, HSZ Podatci o dodijeljenim javnim

upisanima na visoka uciliSta pravo stipendijama po studentu

na prijavu javnih stipendija dostupni u Nacionalnoj on-line bazi
podataka o financijskim
potporama studentima

Odredivanje ljestvice iznosa javnih | MZO Kriteriji i ljestvice iznosa javnih

stipendija prema ustanovljenim stipendija javno dostupni putem

potrebama (pet razina) i stvarnim internetskih stranica;

troSkovima studiranja (rabiti Javno dostupni podatci o

tablicu s formulom)® troSkovima studiranja sustavnim
objavljivanjem istrazivanja Euro-
student (u obliku koji je prilagoden
krajnjim korisnicima: ucenici,
studenti, roditelji) na internetskim
stranicama MZO-a i relevantnih
javnih institucija

Prilagodavanje dinamike isplate MZO, JLP(R)S Javno objavljeni datumi isplate

javnih stipendija tako da budu
dostupne na pocetku akademske
godine

rata javnih stipendija

Ogranicavanje razdoblja za
primanje javnih stipendija u svrhu
poticanja zavrsavanja studija u
roku

MZO, HSZ, JLP(R)S

Broj javnih natjecaja za stipendije s
ovakvim kriterijima

Izraditi studiju isplativosti MZO Izradena i objavljena studija
neizravnih financijskih potpora isplativosti

studentima u obliku javnih

subvencija

Razmotriti smanjivanje ili MZO IzvjeS¢a MZ0O-a o ovoj temi

postupno ukidanje neizravnih
financijskih potpora studentima
u obliku subvencija te
preusmjeravanje ovih sredstva u
javne stipendije prema kriteriju
potrebe

Povecati javnu financijsku potporu
koja ¢e studentima omoguciti

da provedu odredeno razdoblje
studija u inozemstvu

MZO u suradnji s AMPEU-om i
visokim ucilistima, HSZ

Broj i visina javnih stipendija koje
omogucuju odredeno razdoblje
studiranja u inozemstvu

5.4. Povecati dostupnost smjestaja
u studentskim domovima pod
povoljnim financijskim uvjetima s
ciljem da je viSe od 20 % studenata
smjeSteno u studentskim
domovima

ProSirivanje smjestajnih kapaciteta

MZO, u suradniji s visokim

Povecati udio studenata

u studentskim domovima ucilistima smjeStenih u studentskim
izgradnjom novih i obnovom domovima s trenutacnih 8 % na 20
postojecih kapaciteta’ % od ukupnog broja studenata®
Uvodenje kriterija potrebe kao MZO0, HSZ Broj javnih natjecaja s ovakvim
glavnog kriterija za dobivanje kriterijima

smjeStaja u studentskom domu

Osigurati da kriteriji za smjeStaj u MzZO Broj javnih natjecaja s ovakvim

studentskom domu daju prednost
podzastupljenim i ranjivim
skupinama studenata

kriterijima

6  Vidjeti File i sur. (2013). Financiranje visokog obrazovanja i socijalna dimenzija u Hrvatskoj: analiza i preporuke. Zagreb: Institut za razvoj

obrazovanja. Vidjeti str. 65-70.

7  Fileisur. (2013). Financiranje visokog obrazovanja i socijalna dimenzija u Hrvatskoj: analiza i preporuke. Zagreb: Institut za razvoj obrazovanja.

Vidjeti str. 65-70.

8  Sc¢ukanec i sur. (2016). Socijalni i ekonomski uvjeti studentskog Zivota u Hrvatskoj: nacionalno izvje$¢e istraZivanja EUROSTUDENT V za Hrvatsku
za 2014. Zagreb: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta. Vidjeti str. 66-74
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PODCILJ

5.5. Pokrenuti financiranje

visokih ucilista putem cjelovitih
programskih ugovora koji ¢e u
sebi sadrzavati mehanizme za
unaprjedivanje socijalne dimenzije
visokog obrazovanja

AKTIVNOST

Pokretanje mehanizma
financiranja visokih ucilista
temeljen na osnovnom
financiranju (broj upisanih
studenata), na temelju rezultata
(broj diplomiranih) i na temelju
projekata - u sva tri segmenta
financiranja ugraditi mehanizme
kojima se unaprjeduje socijalna
dimenzija visokog obrazovanja®

ODGOVORNOST
MzO

INDIKATOR

Broj sklopljenih programskih
ugovora s visokim ucilistima koji
sadrZavaju mehanizme kojima se
unaprjeduje socijalna dimenzija
visokog obrazovanja

5.6. Pokrenuti mehanizme koji

¢e potaknuti tvrtke, zaklade i
udruge na aktivnije ukljucivanje

u stipendiranje studenata iz
podzastupljenih i ranjivih skupina

Izrada propisa i postupaka koji
¢e omoguciti da se stipendije ne
oporezuju i na temelju kojih ¢e se
ukinuti najnizi neoporezivi iznos
stipendija

MZO i MFIN (Porezna uprava)

Doneseni propisi koji omogucuju
da stipendije budu neoporezive

i kojima se ne ogranicava najvisi
neoporezivi iznos stipendija

Izrada poreznih poticaja za one
koji izdvajaju za stipendiranje
studenata

MZO i MFIN (Porezna uprava)

Doneseni propisi koji omogucuju
porezne poticaje za one koji
izdvajaju za stipendije.

Pokretanje programa
nagradivanja institucija koje su
razvile najucinkovitije programe
stipendiranja podzastupljenih i
ranjivih skupina studenata

MZO u suradnji s udrugama, HSZ-
om, HUP-om, HGK-om i tvrtkama

Pokrenuti program nagradivanja i
broj dodijeljenih nagrada

5.7. Uvesti edukaciju o
financijskom planiranju za
uspjesno studiranje

DonoSenje propisa na

temelju kojih ¢e visoka ucilista
transparentno istaknuti ocekivane
troskove studiranja te moguce
prihode studentima

MZO i visoka ucilista

Doneseni propis;

Broj visokih ucilista koji su na
svojim internetskim stranicama
objavili ove podatke

Uvodenje izbornog programa
financijske pismenosti za uspjesno
studiranje u zavr3ne razrede
srednjih Skola za ucenike te na
visoka ucilista za studente

MZO u suradnji s MFIN te s
visokim ucilistima i srednjim
Skolama

Broj javnih natjecaja za
financiranje projekata financijske
pismenosti;

Broj studentskih sluzbi na visokim
ucilistima (npr. centri za razvoj
karijere, urediza medunarodnu
suradnju i dr.) koji nude programe
financijske pismenosti studentima;
Broj uspostavljenih suradnji s
udrugama koje nude ovakve
programe

Uvodenje programa financijske
pismenosti za uspjesno studiranje
i socijalnu dimenziju visokog
obrazovanja, s posebnim
naglaskom na potrebe
podzastupljenih i ranjivih
studenata, u stru¢no obrazovanje
nastavnog i nenastavnog kadra na
visokim ucilistima

MZO u suradnji s MFIN te visokim
ucilistima

Broj visokih ucilista koja su
pokrenula ovakav program

Broj uspostavljenih suradnji s
udrugama koje nude ovakve
programe

Uvodenje programa financijske
pismenosti za uspjesno studiranje
i socijalnu dimenziju obrazovanja,
s posebnim naglaskom na
potrebe podzastupljenih i ranjivih
studenata, u stru¢no obrazovanje
nastavnika srednjih skola

MZO u suradnji s agencijama
nadleZznima za odgoj i obrazovanje
te strukovno obrazovanje

Broj srednjih Skola koje su
pokrenule ovakav program

Broj uspostavljenih suradnji s
udrugama koje nude ovakve
programe

CILJ 6: UKLJUCITI STANDARDE VEZANE UZ UNAPRJEDIVANJE SOCIJALNE DIMENZIJE VISOK-

OG OBRAZOVANJA U SUSTAV OSIGURAVANJA KVALITETE

PODCIL)

6.1. Unaprijediti proces
upravljanja i donoSenja politika
vezanih za vecu dostupnost
visokog obrazovanja

AKTIVNOST

Izrada institucijskih strateskih
dokumenata o vecoj pristupacnosti
visokog obrazovanja ranjivim i

podzastupljenim skupinama te procjena

ucinaka tih strategija

ODGOVORNOST

Visoka ucilista

INDIKATOR

Procijenjeni ucinci provedbe strateskih
dokumenata nakon odredenog razdoblja

6.2. Unaprijediti unutarnji
sustav osiguravanja kvalitete
visokoga ucilista u obliku
promicanja i procjene aktivnosti
visokoga uciliSta usmjerene na
olak3avanje studiranja ranjivim i
podzastupljenim skupinama

Politika kvalitete visokoga ucilista
obuhvaca medu ostalim:

- unaprjedivanje socijalne dimenzije
visokoga obrazovanja kao bitne
sastavnice sveukupnog unaprjedenja
kvalitete visokoga obrazovanja za
dobrobit svih studenata

- unaprjedivanje socijalne uklju¢enosti i

studenata i zaposlenika

Visoka ucilista

Prihvacen i javno objavljen
dokument

9  Vidjeti S¢ukanec i sur. (2016). Socijalni i ekonomski uvjeti studentskog Zivota u Hrvatskoj: nacionalno izvje$¢e istraZivanja EUROSTUDENT V za
Hrvatsku za 2014. Zagreb: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta.
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PODCIL) AKTIVNOST ODGOVORNOST INDIKATOR
Prihvacanje odgovarajucih akata kojima Prihvaceni, objavljeni i dostupni
se osigurava podrska (financijska, odgovarajuci akti te analiza
nastavna, mentorska i dr., navedeno uc¢inaka provedbe

pod ciljevima 2 - 5) studentima ranjivih
i podzastupljenih skupina te pracenje
njihovih ucinaka

Ustrojavanje odgovarajucih tijela koja Ustrojena odgovarajuca tijela za podrsku
osiguravaju podrsku (financijsku,
nastavnu, mentorsku i dr., vidi
ciljeve 2. - 5.) studentima ranjivih i
podzastupljenih skupina
Unutarnja prosudba sustava osiguravanja

Ucinkovitost sustava osiguravanja kvalitete obuhvatila je u¢inkovitost sustava
kvalitete visokoga ucilista obuhvaca i unutarnjeg osiguravanja kvalitete u
procjenu aktivnosti kojima visoko uciliste socijalnom aspektu visokoga obrazovanja

potice i omogucuje pristup, pruza
potporu, prati uspjeSnost i zavrdnost
studija te razvoj karijere studenata
ranjivih i podzastupljenih skupina

6.3. Ukljuciti u postupke vanjskoga | 1. lzrada odgovarajucih kriterija i AZVO, MZO Prihvaceni kriteriji i postupci koji
vrednovanja kvalitete visokih postupaka vanjskoga vrednovanja obuhvadaju socijalnu dimenziju visokoga
ucilista (reakreditacija, audit) osiguravanja kvalitete visokoga ucilista obrazovanja
standarde i kriterije koji se odnose
na socijalnu dimenziju visokoga 2. Uvodenje oznake kvalitete ili AZVO, MZO,
obrazovanja odgovarajuceg kriterija za postignuca strukovna Uvedena oznaka kvalitete ili

visokog ucilista u socijalnoj dimenziji udruZenja, udruge | zasebni kriterij za postignuca visokoga

visokoga obrazovanja i socijalne i druge organizacije | uciliSta u socijalnoj dimenziji

ukljucivosti i studenata i zaposlenika koje djeluju u ovom

podrudju

O ciljevima

CILJ 1: OSTVARITI SUSTAVNO PRIKUPLJANJE | OBRADU PODATAKA KOJI SU RELEVANTNI
ZA UNAPRJEDIVANJE SOCIJALNE DIMENZIJE VISOKOG OBRAZOVANJA TE IH RABITIU TU
SVRHU

DonoSenje odluka na temelju analize podataka jedno je od nacela Strategije obrazovanja, znanosti i
tehnologije (Narodne novine 124/14). Ovo je nacelo posebno izrazeno u Nacionalnom planu za unaprjedenje
socijalne dimenzije visokog obrazovanja s ciljem ostvarivanja sustavnog prikupljanja i obrade podataka koji
su relevantni za unaprjedivanje socijalne dimenzije visokog obrazovanja te njihova koristenja u tu svrhu.

lako je u proteklih nekoliko godina u Hrvatskoj provedeno viSe istrazivanja Ciji su podatci vazni za
adresiranje socijalne dimenzije visokog obrazovanja i koji ¢ine temelj dokumenta Podzastupljene i ranjive
skupine u visokom obrazovanju u Republici Hrvatskoj, uoCeno je nekoliko empirijskih manjkavosti.
Primjerice, ne postoji sustavno i standardizirano prikupljanje i obrada podataka relevantnih za socijalnu
dimenziju visokog obrazovanja na razini svakoga pojedinacnog visokog ucilista; za neke ranjive skupine
studenata imamo viSe uvida, za druge vrlo malo; ne postoje podatci o uspjesnosti mjera i aktivnosti us-
mjerenih na poboljSanje socijalne dimenzije visokog obrazovanja. Uz to, podatci o studentima trenutacno
se upisuju u vise razlicitih baza podataka $to otezava njihovu sistematizaciju.

Podciljevi i aktivnosti navedeni u Nacionalnom planu usmjereni su na previadavanje tih manjkavosti.
Sugerira se integracija postojecih baza podataka studenata (1.1.), sistematizacija postojecih podataka koje
prikuplja Drzavni zavod za statistiku (1.2.), prikupljanje novih podataka o ranjivim skupinama studenata
o kojima imamo nedostatne uvide (1.3. i 1.4.), nastavak dobre prakse prikupljanja komparativnih uvida
vaznih za unaprjedivanje socijalne dimenzije (1.5.), izrada mehanizma kontinuiranog pracenja obrazovnih
i profesionalnih puteva studenata i studentica (1.6.), koriStenje podataka u reakreditaciji visokih ucilista, u
odlukama o financiranju visokih uciliSta te u razvoju mjera za unaprjedivanje socijalne dimenzije (1.7.) te
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prikupljanje podataka o uspjeSnosti aktivnosti usmjerenih za unaprjedivanje socijalne dimenzije s ciljem
identificiranja primjera dobre prakse (1.8.).

CILJ 2: UNAPRIEDITI PRISTUP VISOKOM OBRAZOVANJU PODZASTUPLJENIM | RANJIVIM
SKUPINAMA | UKLONITI PREPREKE PRI ULASKU

Misija hrvatskog obrazovnog sustava jest osigurati kvalitetno obrazovanje dostupno svima pod jednakim
uvjetima (Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije 2014.; Narodne novine 124/14), Sto svakako
uklju€uje i dostupnostvisokog obrazovanja podzastupljenim i ranjivim skupinama studenata. S tim je ciljiem
potrebno realizirati ¢itav niz mjera rane intervencije i uklanjanja prepreka pri ulasku u visoko obrazovanje.
To podrazumijeva aktivnosti povezivanja socijalne dimenzije visokog obrazovanja po obrazovnoj vertikali
(2.1.), aktivnosti kojima ce se povecati interes mladih za ukljuCivanje u visokoobrazovne programe
(2.2.), te aktivnosti kojima ¢e se unaprijediti postojeci sustav profesionalnog usmjeravanja 3to ukljucuje
profesionalno informiranje i prosvjecivanje, kao i profesionalno savjetovanje, ali i samoinformiranje (2.3.).

Rana intervencija u visokom obrazovanju prije svega se odnosi na osiguravanje socijalne dimenzije
predtercijarnog obrazovanja i ve¢i angazman resornih institucija, ali i civilnog sektora i lokalne zajednice.
U tom pogledu kvalitetno proveden postupak profesionalnog usmjeravanja (u kojemu trebaju sudjelovati
strucni suradnici i nastavnici u osnovnim i srednjim Skolama, ali i savjetnici za profesionalno usmjeravanje
iz Hrvatskog zavoda za zaposljavanje) omogudit ¢e pojedincu primjeren odabir srednjega odnosno visokog
obrazovanja. Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli (Narodne novine 87/08, 86/09,
92/10, 105/10 - ispravak, 90/11, 16/12, 86/12,94/13, 152/14, 7/17 i 68/18) u ¢lanku 4. navodi nacela odgoja
i obrazovanja koja su uporiSte za provodenje profesionalnog usmjeravanja u Skolama, a koja uz stjecanje
opceobrazovnihistru¢nih kompetencija podrazumijevaju i osposobljavanje ucenika za cjelozivotno ucenje.

Na profesionalne interese pozitivno mogu djelovati razli¢iti oblici grupnog informiranja provedeni od
strane struc¢njaka iz sluzbi profesionalnog usmjeravanija, ali i osposobljenih stru¢nih suradnika i nastavnika
u Skolama (3to podrazumijeva usmjerena, specijalizirana stru¢na usavrsavanja za podrucje profesionalnog
usmijeravanja i razvoja karijere), kao i uvodenje izbornih ili fakultativnih nastavnih predmeta na temu
profesionalnog usmjeravanja i/ili s profesionalnim usmjeravanjem kao medupredmetnom temom
(Euroguidance, 2012.)'°. Uz to, vazno je uenicima omoguditi i samoinformiranje tako da se sve informacije
relevantne za donoSenje odluka o nastavku Skolovanja, odnosno planiranja daljnjeg profesionalnog razvoja
ucine dostupnima i prilagodenima mladima. lako se velik broj ovakvih informacija, kao i korisnih brosura
i vodica, trenutacno moze naci na mreznim stranicama Hrvatskog zavoda za zaposljavanje (http://www.
hzz.hr/) i njihovih Centara za informiranje i savjetovanje o karijeri (http://www.cisok.hr/), portala Upisi.hr
(https://www.upisi.hr/upisi/) i Instituta za razvoj obrazovanja (http://www.iro.hr/hr/) te pojedinih visokih
ucilista, s ciljem njihova priblizavanja potencijalnim studentima trebalo bi ih objediniti. Smotre sveucilista,
sajam stipendija, ljetne Skole, dani karijera, dani otvorenih vrata, festivali znanosti i ostale takve aktivnosti
vrijedan su dio informiranja i motiviranja kandidata za upis na studij.

Kada se radi o kandidatima s invaliditetom, potrebno je uvesti obvezno dodatno savjetovanje o mogu¢im
teSko¢ama pri realizaciji ishoda ucenja studijskog programa koji kandidati Zele upisati, a koje bi trebali
provesti koordinatori za studente s invaliditetom, voditelji studijskih programa i prodekani za nastavu.
To je potrebno kako bi se prevenirale eventualne teSkoce vezane uz nemogucnost postizanja nekih
ishoda ucenja pojedinog obveznog kolegija ili studijskog programa, uzrokovano mogué¢im ogranicenjima
kao posljedica oStecenja, bolesti ili poremecaja kod studenta i kako bi se na vrijeme osigurale potrebne
prilagodbe. Ovakvo dodatno savjetovanje treba, prema Zelji i potrebi, omoguciti i drugim kandidatima za
upis na studij.

10 Euroguidance (2012). Agencija za mobilnost i programe Europske unije._
http://www.mobilnost.hr/hr/sadrzaj/programi/obrazovanje-i-osposobljavanje/programi-mreze-inicijative-u-podrucju-obrazovanja-i-osposobljavanja/
euroguidance/
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Sve informacije o studijskim programima, savjetovanju, postupcima upisa i tijeku studija, mjerama
iziednacavanja mogucnosti, financiranju studija i zaposljavanju studentima moraju biti dostupne, a kada
se radi o studentima s nekim vrstama invaliditeta, predstavljene i u alternativnim formatima.

CILJ 3: OMOGUCITI JEDNAKE PRILIKE SVIM STUDENTIMA TIJEKOM STUDIRANJA

Kako bi se ostvarilo jedno od temeljnih nacela Strategije obrazovanja, znanosti i tehnologije (Narodne
novine 124/14) - ono jednakosti obrazovnih mogucnosti za sve, koje je posebno naglaseno u cilju 6. dijela
Strategije koje se bavi visokim obrazovanjem, nuzno je djelovati vrlo rano u sustavu studiranja i ukloniti
prepreke s kojima se studenti susrecu, pogotovo pripadnici ranjivih skupina. Najveca stopa odustajanja
od studija, kao i velik dio zaostajanja onih studenata koji ne odustanu od studija, dogada se upravo na
prvoj godini studija'’. U tom se kontekstu u Nacionalnom planu predlazu mjere (3.1.) kao $to su uvodenje
programa nadoknade kompetencija, unaprjedivanje sustava prilagodbe za studente s invaliditetom te
revizija studijskih programa, odnosno raspodijele studentskog optereéenja kroz godine studija. Osim cilja
6. Strategije (u njezinu dijelu o visokom obrazovanju), ove se mjere oslanjaju i na aktivnosti iz cilja 1.2.
(,Prilagoditi sadrzaje studijskih programa jasno definiranim ishodima ucenja®“).

Znatna je prepreka uspjeSnom studiranju pripadnika ranjivih skupina studenata takoder i nedovoljno
razvijen sustav studentskog savjetovanja' (3.2.). Na visokim uciliStima na kojima ovakav sustav postoji,
jos$ uvijek se radi uglavnom o iskljuCivo psiholoSkom savjetovanju. Potrebno je stoga postojedi sustav
savjetovanja razviti i proSiriti kako bi uklju¢ivao i ostale vrste podrSke za studente (karijerno, financijsko,
akademsko, podrska studentima s invaliditetom).

Jos jedna znacajka sustava visokog obrazovanja koja negativno utjeCe na sve studente, a pogotovo je
problemati¢na za pripadnike ranjivih skupina, jest nedovoljna fleksibilnost studijskih programa (3.3.).
U tom smislu postupci vrednovanja informalnog i neformalnog ucenja mogu znatno olaksati pristup i
uspjeSan zavrSetak studija, osobito onima koji su prethodno stupili u radni odnos ili drugi oblik stjecanja
prakticnog iskustva prije pocetka studija, ili tijekom njegova trajanja, pri ¢emu bitnu konceptualnu
podlogu predstavlja strateSki dokument za razvoj sustava priznavanja prethodnog ucenja. Navedeno se
takoder oslanja i na opdi cilj 2. Strategije (,Razviti procese i sustav priznavanja neformalno i informalno
steCenih znanja i vjeStina"). Drugi oblik fleksibilizacije studijskih programa jest u primijenjenim nastavnim
metodama i metodama procjena znanja. Moguce je rabiti alate u€enja na daljinu kako bi se povecala
dostupnost za studente, pogotovo one kojima je zbog Zivotnih okolnosti stalna fizi¢ka prisutnost otezana
ili onemogucena. Ova se mjera oslanja i na cilj 5.2. Strategije (,Unaprijediti informacijsko-komunikacijsku
infrastrukturu®).

Studentima pripadnicima ranjivih skupina potrebna je i razvijenija podrska u ucenju (3.4.). PredloZzene
mjere u ovoj domeni jesu Sira dostupnost resursa za ucenje, prilagodba nastavnih materijala te uspostava
i razvoj sustava mentoriranja studenata. PredloZzene mjere proizlaze i iz mjere 1.2.3. cilja 1.2. Strategije
(,Osmisliti i uvesti mentorski sustav na sva visoka ucilista”).

Temeljna pretpostavka dostupnosti i pristupacnosti visokog obrazovanja za ranjive skupine jesu kvalitetno
osposobljeniiobrazovani nastavnicii nenastavno osoblje visokih ucilista (3.5.). Trenutacno, ¢ak i nastavnici
koji su zavrsili formalno obrazovanje u ovom podrucju (nastavnicki studiji) nisu kroz takav program prosli
sadrZajniju obuku o radu s ranjivim skupinama studenata. Mjere koje se predlazu jesu revizija studijskih
programa koji pruzaju nastavnicke kompetencije i uspostava programa za usavrsavanje nastavnika za rad
s ranjivim skupinama, a oslanjaju se i na cilj 3. Strategije (,Osigurati kvalitetnu kadrovsku strukturu visokih

11 Farnell, T., Doolan, K., Matkovi¢, T. i Cvitan, M. (2014). Socijalna ukljucivost visokog obrazovanja u Hrvatskoj: analiza stanja. Zagreb: IRO.
(http://www.iro.hr/userdocs/File/Publikacije/Socijalna_ukljucivost_visokog_obrazovanja.pdf)

12 Orr, D.iSzabo, M. (2015). Peer Learning for the Social Dimension: Country Review in Croatia - Final Report
(http://www.pldsd.eu/images/Country Reviews/CR_Final_Report_Croatia.pdf)
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uciliSta kao osnovu za unaprjedivanje kvalitete visokog obrazovanja“).

Naposljetku, iz perspektive socijalne dimenzije visokog obrazovanja problemati¢na je i razdioba sustava
visokog obrazovanja na redovite i izvanredne studije, odnosno studente (3.6.). lzvanredni studenti
izglednije e biti pripadnici ranjivih skupina, dok istodobno imaju smanjenili nikakav pristup instrumentima
podrske studentima'®. Situaciju za ove studente pogorsava i Cinjenica da, osim Sto svi plac¢aju studij,
vecina ih nije u stalnom radnom odnosu na puno radno vrijeme. PredloZzene mjere u ovom Nacionalnom
planu za unaprjedivanje poloZaja izvanrednih studenata odnose se na ograniCavanje Skolarina studenata
izvanrednih studija, zakonsko reguliranje prava studenata izvanrednih studija, omogucivanje dijelu
studenata izvanrednih studija pristup alatima za poboljSanje studentskog standarda. Ove se mijere
oslanjaju na cilj 2.8. Strategije (,Redefinirati model studiranja s djelomic¢nim opterecenjem (izvanredni
studiji)”).

CILJ 4: PODICI STOPU ZAVRSAVANJA | ZAPOSLJAVANJA PODZASTUPLJENIH | RANJIVIH
SKUPINA NAKON ZAVRSETKA STUDIJA

Stopa nezaposlenosti mladih u Hrvatskoj medu najviSima je u EU-u 5to ima dugorocno iznimno loSe
posljedice za gospodarstvo i drustvo, te naravno uzrokuje osobne probleme onima koje pogada. Prema
Eurostatu'* stopa anketne nezaposlenosti mladih u Grekoj i Spanjolskoj u 2016. godini bila je najvisa u EU-
u, dok je Hrvatska iste godine zauzela visoko Cetvrto mjesto unutar Europske unije sa stopom od 31,1 %.
Prosjek EU-a bio je 18,7 %. Na razini EU-a, a i u Hrvatskoj stopa nezaposlenih mladih pada, ali je u Hrvatskoj
i dalje vrlo visoka. U 2015. godini prosje¢na je stopa nezaposlenosti medu mladima u dobi od 15 do 24
godine u Europskoj uniji iznosila 20,3 %, u usporedbi s 22,2 % godinu dana ranije. U Hrvatskoj je stopa
nezaposlenosti mladih u 2015. godini iznosila 42,3 %.

Europska komisija 2012. godine, suoCena s visokom i joS uvijek rastu¢om nezaposlenos¢u mladih, donosi
niz mjera i inicijativa kako bi se mladima olakSao pristup trzistu rada. U prosincu 2012. godine Europska
komisija predlaze i donoSenje Paketa za zaposljavanje mladih koji se sastoji od niza prijedloga, ukljucujudi
sliedece™:

. sve bi mlade osobe u dobi do 25 godina trebale dobiti kvalitetnu ponudu za zaposlenje, daljnje
obrazovanje, naukovanje ili prakti¢nu izobrazbu u razdoblju od Cetiri mjeseca od zavrSetka
formalnog obrazovanja ili prestanka radnog odnosa (Garancija za mlade’®)

. savjetovanje europskih socijalnih partnera o okviru kvalitete za prakti¢nu izobrazbu kojim bi se
mladima omogudilo stjecanje visokokvalitetnog radnog iskustva u sigurnim uvjetima

. osnovati Europski savez za naukovanje radi poboljSanja kvalitete i ponude dostupnih naukovanja
te utvrdivanje nacina za smanjenje prepreka mobilnosti mladih.

U kontekstu zapoSljavanja, u ovom se Nacionalnom planu predvida podizanje suradnje visokih ucilista s
poslodavcima na osiguravanju studentske prakse (4.1.), zatim se predlaze vrednovanje visokih uciliSta
iz pozicije potpore ranom razvoju karijere osoba s diplomom temeljem jedinstvenog modela zrelosti
(4.3.), ukljucivanje visokih uciliSta u posebne programe potpore zaposljavanju preko fondova EU-a (4.4.),
pracenje i nagradivanje putem programskih ugovora aktivnosti koje pridonose zapoSljavanju osoba s
diplomom (4.5.) kao i pracenje zapoSljavanja studenata u prva Cetiri mjeseca nakon diplome (4.6.). Neki se
od ovih podciljeva nadovezuju na Strategiju znanosti, obrazovanja i tehnologije (Narodne novine 124/14) u
Cijem se uvodu navodi: ,...u dijelu se studijskih programa uocava nedostatak studentske prakse i terenske

13 Sc¢ukanec, N., Sinkovi¢, M., Bili¢, R., Doolan, K. i Cvitan, M. (2016). Socijalni i ekonomski uvjeti studentskog Zivota u Hrvatskoj: nacionalno izvjes¢e
istraZivanja EUROSTUDENT V za Hrvatsku za 2014. Zagreb: MZOS.

14 Eurostat Employment Statistics:
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/File:Youth_unemployment_figures,_2007-2016_(%25)_T1.png#filehistory

15 http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Employment_statistics/hr&oldid=202404

16  Garancija za mlade. Ministarstvo rada i mirovinskog sustava (2014). http://www.gzm.hr/
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nastave. Kvalitetno izvodenje stru¢ne prakse za mnoge je studije preduvjet stjecanja kompetencija, pa
time i preduvjet bolje zaposljivosti zavrSenih studenata, odnosno njihove bolje pripremljenosti za zahtjeve
buducih poslodavaca. Zbog toga je u okviru sektorskih interesnih mreza (vidi mjeru 4.2.4.) potrebno
uspostaviti odgovaraju¢e modele organiziranja ovog oblika prakti¢nog dijela studija.”

Vezano uz zavrSnost u visokom obrazovaniju Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije'” u uvodom dijelu
za VO navodi: ,...nuzno je i povecanje ucinkovitosti sustava koje vodi skradivanju vremena studiranja i
povecanju zavrsnosti. Sve to mozZe se posti¢i samo povezivanjem napora i inicijativa na svim razinama koje
vode pozitivnim pomacima u sustavu visokog obrazovanja, a time i pozitivnim trendovima u hrvatskom
drustvu.” | dalje (str. 4.): ,Bolja ucinkovitost podrazumijeva skradivanje trajanja studija, povecavanje
zavrsnosti studiranja, smanjivanje upisnih kvota na studijima koji obrazuju velik broj studenata u strukama
koje ne omogucuju zaposljavanje, povecavanje kvota za studije u deficitarnim zanimanjima, omogucivanje
zaposljivosti nakon stjecanja prvostupnicke diplome i povecanje kvalitete visokog obrazovanja u svim
podrucjima.” Tako se navodi i zasebna mjera (1.2.6.): poticati zavrSavanje studija u propisanom vremenu
trajanja uz istodobno osiguravanje kvalitete i dostupnosti studija te postizanje ishoda ucenja, a ovu mjeru
uvrstiti i medu ciljeve zadane programskim ugovorima.

Kako bi se studenti iz ranjivih skupina podrzali da uspjesSno zavrse upisani studij, u Nacionalnom planu
predvideno je jafanje centara za podrsku studentima (4.2.).

CILJ 5: UNAPRIJEDITI SUSTAV FINANCIJSKE POMOCI PRIPADNICIMA PODZASTUPLJENIH |
RANJIVIH SKUPINA™

Razrada ovog cilja vodena je Strategijom obrazovanja, znanosti i tehnologije RH (Narodne novine 124/14) u
dijelu koji se odnosi na razvoj visokog obrazovanja. To se ponajprije odnosi na dva strateska cilja koja su
navedena u podrucju visokog obrazovanja: (a) osigurati ucinkovit i razvojno poticajan sustav financiranja
visokih uciliSta (Cetvrti strateski cilj za visoko obrazovanje) i (b) unaprijediti studentski standard uz posebnu
skrb za socijalnu dimenziju studiranja (Sesti strate3ki cilj za visoko obrazovanje). Prijedlozi podciljeva,
aktivnosti i indikatora najve¢im se dijelom temelje na istrazivanjima, glavnim nalazima i preporukama koji
su razvijeni unutar razlicitih medunarodnih projekata za razvoj visokog obrazovanja koji su bili financirani
sredstvima EU-a.

Projekt ,ACCESS: Prema pravednom i transparentnom pristupu visokom obrazovanju u Hrvatskoj"
(financiran u okviru programa TEMPUS) posluzio je kao temelj za izradu ovdje iznesenih preporuka za
reformu financiranja javnih visokih ucilita i sustava financijskih potpora za studente (studentski standard).
Ovaj je projekt po prvi put analizirao utjecaj politika financiranja u Hrvatskoj i Europi na socijalnu dimenziju
visokog obrazovanja. Konzorcij projekta okupio je, uz ostale, sva hrvatska visoka ucilista, Ministarstvo
znanosti i obrazovanja RH, a njime je upravljao Institut za razvoj obrazovanja (IRO) u razdoblju od 2010.
do 2013. godine. Preporuke koje navodimo u ovom poglavlju proizlaze iz komparativnih analiza politika
financiranja visokih uciliSta i sustava financijske pomoci u Sest europskih zemalja. Sve informacije o
projektu, zajedno s izvjeS¢ima provedenih istrazivanja i preporukama, dostupne su na internetskim
stranicama www.iro.hr te u popisu literature.

Uz to, projekt, PL4SD: Peer Learning for the Social Dimension* kojim je upravljao Institute of Advanced Studies
iz Be€a u razdoblju od 2012. do 2015. imao je za cilj povecati transparentnost te sustavan i cjelovit pristup
aktivnostima kojima zemlje ¢lanice Europskog prostora visokog obrazovanja (EHEA) unaprjeduju socijalnu
dimenziju. U izradi ovih preporuka rabili smo bazu podataka ovoga projekta, koja je okupila velik broj
mjera kojima se unaprjeduje socijalna dimenzija u zemljama EHEA-e i koja je dostupna na internetskim
stranicama projekta www.pl4sd.eu. Dodatno, koristili smo se izvjeStajima o provedenom vanjskom

17 http://novebojeznanja.hr/UserDocsimages//datoteke/3.1.pdf

18 Popis literature na kojoj se temelje prijedlozi nalazi se na kraju dokumenta.
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neovisnom vrednovanju (country review) politika i mjera kojima Hrvatska kao ¢lanica EHEA-e unaprjeduje
socijalnu dimenziju.

Naposljetku, koristili smo se podatcima i rezultatima istrazivanja Eurostudent. Kako bi se politike za
unaprjedivanjesocijalne dimenzijevisokog obrazovanja temeljile na podatcima, pokrenuto je medunarodno
istrazivanje Eurostudent koje se provodi u 30 od 47 zemalja EHEA-e. Cilj je istrazivanja prikupiti podatke o
demografskom profilu studentskog tijela, socio-ekonomskom statusu studenata, troSkovima koje studenti
imaju za vrijeme studija, izvorima financiranja, zadovoljstvu studenata razlic¢itim aspektima studija, radu
za vrijeme studija te o njihovim iskustvima i planovima za medunarodnu mobilnost. Hrvatska se prvi put
ukljucila 2010. godine u istrazivanje Eurostudent u njegovu Cetvrtom ciklusu te je zatim sudjelovala i u
petom ciklusu istrazivanja (Eurostudent V) koje je kod nas provedeno 2014. godine.

Proucavanjem glavnih ishoda ovdje opisanih projekata zakljucili smo da je financijsku pomoc iz javnih
izvora za pripadnike podzastupljenih i ranjivih skupina vazno temeljiti primarno na izravnim oblicima
pomocdi u obliku stipendija, pomo¢ dodjeljivati primarno prema kriteriju potrebe te prilagoditi mjesecni
iznos stipendije stvarnim troSkovima studiranja za ranjive skupine. Takvom bi se mjerom smanjila potreba
za pla¢enim radom tih studenata, Sto bi im omogucilo da viSe vremena posvete studijskim obvezama.
Potrebno je razmotriti mogucnost poveéanja ukupno dostupnih javnih stipendija kao mehanizma izravne
pomodi studentima s ciljem da se poveca udio studenata koji primaju stipendije. Kako bi se to ostvarilo,
potrebno je razmotriti je li omjer javnih ulaganja u neizravne oblike pomodi studentima iz subvencija (koje
su univerzalno dostupne svima) i u izravne oblike pomodi stipendijama (koje bi trebale biti namijenjene
najpotrebitijima) u skladu s nacelom pravednosti.

Smatramo takodervaznimistaknuti podcilj koji se odnosina povecanje dostupnosti smjestaja u studentskim
domovima pod povoljnim financijskim uvjetima s ciljem postupnog priblizavanja skupini Eurostudent
zemalja u kojima je viSe od Cetvrtine studenata smjeSteno u studentskim domovima (Slovenija s 27 %,
Nizozemska s 29 %, Finska s 32 % te Slovacka s 36 %). Kriterij potrebe trebalo bi uzimati kao glavni kriteriji
za dobivanje smjestaja u studentskom domu.

Kako bi se stipendijama obuhvatio ve¢i udio studenata od trenutacnih 23 % (S¢ukanec i sur., 2016.),
predlazemo da se razrade mehanizmi koji bi potaknuli tvrtke, zaklade i udruge na aktivnije ukljucivanje
u stipendiranje studenata. Prema nalazima istrazivanja Eurostudent V stipendije koje dodjeljuju tvrtke,
zaklade ili udruge u Hrvatskoj obuhvacaju najmanji udio od 8 % medu promatranim izvorima stipendija.

CILJ 6: UKLJUCITI STANDARDE VEZANE UZ UNAPRJEDIVANJE SOCIJALNE DIMENZIJE
VISOKOG OBRAZOVANIJA U SUSTAV OSIGURAVANJA KVALITETE

Osiguravanje kvalitete moZe se promatrati kao podrska visokoobrazovnim institucijama u njihovoj
prilagodbi novom okruzenju i oCekivanjima druStva, osiguravajuci pritom da kvalifikacije studenata i
iskustvo studiranja ostanu prioriteti institucionalnih misija. Vanjsko vrednovanje institucija visokoga
obrazovanja provodi se u Hrvatskoj u skladu s Europskim standardima i smjernicama iz 2015."° koje su
preoblikovane s naglaskom na studentu kao srediSnjem fokusu visokoga obrazovanja. Prema tome, u
osiguravanju kvalitete posebna se pozornost posvecuje podrsci, resursima, nastavnom procesu i u¢enju
prilagodenim studentskim potrebama i moguc¢nostima.

Sustav osiguravanja kvalitete visokoobrazovnih institucija, s obzirom na strateSka opredjeljenja RH
te europski okvir, trebao bi obuhvatiti i one procese koji vode k vecoj dostupnosti i boljoj prohodnosti
visokoga obrazovanja za ranjive i podzastupljene studentske skupine. U tom se kontekstu u Nacionalnom
planu preporucuje ugradivanje indikatora vezanih za socijalnu dimenziju visokog obrazovanja u unutarnje

19 Europsko udruZenje za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju (European Association for Quality Assurance in Higher Education, ENQA),
Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u europskom prostoru visokoga obrazovanja, ESG 2015.
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sustave osiguravanja kvalitete (6.2.), kao i u vanjsku evaluaciju visokih ucilista (6.3.). Naposljetku, kako bi se
unaprijedio proces upravljanja i donoSenja politika vece dostupnosti visokog obrazovanja (6.1.), predlaze
se izrada institucijskih strateskih dokumenata o unaprjedenju pristupacnosti visokog obrazovanja ranjivim
i podzastupljenim skupinama, kao i procjena ucinaka tih strategija.
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Uvod

Hrvatski je sabor 17. listopada 2014. godine prihvatio Strategiju obrazovanja, znanosti i tehnologije (NN
124/14). U strategiji se u poglavlju o visokom obrazovanju navodi nekoliko zada¢a koje su usmjerene na
poboljSanje socijalne dimenzije visokog obrazovanja u Hrvatskoj. Jedna od tih zadac¢a (mjera 6.2.2.) odnosi
se na utvrdivanje podzastupljenih i/ili ranjivih skupina u visokom obrazovanju te ¢imbenike koji pridonose
slabijem ukljucivanju studenata iz tih skupina u visoko obrazovanje.

Ovaj dokument, na temelju empirijskinh podataka i uvida, popisuje podzastupljene i/ili ranjive skupine
u visokom obrazovanju u Hrvatskoj te u kratkim crtama razlaze Cimbenike koji pridonose njihovoj
podzastupljenosti i/ili ranjivosti. Podzastupljenost u visokom obrazovanju definiramo kao nizi udio
odredene skupine studenata koji se nalaze u sustavu visokog obrazovanja u odnosu na populacijske
podatke, odnosno u odnosu na situaciju u drugim europskim zemljama. Identificirane su sljedece
podzastupljene skupine: studenti/ce Ciji roditelji imaju niZzu razinu obrazovanja, studentice u tehnickom
podrucju i studenti u humanistickom podrudju, stariji studenti/ce, studenti/ce s djecom, studenti/ce
pripadnici romske manjine. U ranjive skupine studenata ubrajamo one koje imaju vedi rizik izloZzenosti
teSkocama u obliku akademske ili drustvene integracije te koji imaju manje moguénosti za neke aspekte
studiranja poput medunarodne mobilnosti. Identificirane su sljedece ranjive skupine: stariji studenti/ce,
studenti/ce s invaliditetom, studenti/ce s djecom, studenti/ce pripadnici romske manjine, studenti/ce iz
obitelji nizeg ekonomskog statusa, iz strukovnih srednjih Skola, koji rade uz studij u znatnom optereceniju,
koji putuju na studij, pripadnici/ce LGBT orijentacije, studenti/ce iz alternativne skrbi, studenti/ce beskuc¢nici,
studenti/ce iz ruralnih podrucja, manjih mjesta i otoka te izbjeglice i trazitelji azila.

lako za sve skupine navedene u dokumentu postoje indicije da su podzastupljene u visokom obrazovanju
i/ili ranjive, za neke od njih imamo pouzdane podatke, dok za druge imamo vrlo malo podataka. Dodatno,
iako je dokument strukturiran prema pojedinim karakteristikama ranjivosti (npr. studenti Ciji roditelji imaju
nize obrazovanje ili stariji studenti), vazno je uzeti u obzir i njihov kumulativni ucinak (npr. stariji student
Ciji roditelji imaju niZe obrazovanje). Osim podataka o individualnim karakteristikama ranjivosti, na kraju
dokumenta navedena su i dva institucijska aspekta ranjivosti. Naime, izvanredne i stru¢ne studije ceSce
pohadaju ranjive skupine studenata.

Sobzirom nato dajeistrazivanje Eurostudentjedino recentno istrazivanje provedeno na reprezentativnom
uzorku studenata u Hrvatskoj, a u fokusu su mu socijalni i ekonomski uvjeti studentskog Zivota, najveci
dio podataka navedenih u ovom dokumentu preuzet je iz tog istrazivanja (S¢ukanec i sur., 2016.). No, uz
podatke Eurostudenta navode se i nalazi drugih istrazivanja i uvida koji su relevantni za identificiranje
ranjivin skupina u hrvatskom visokoskolskom obrazovanju iako dokument niposSto nije iscrpan pregled
relevantne literature. Dokument je zamisljen kao temelj za promisljanje intervencija u visoko3kolski sustav
u Hrvatskoj kojima je cilj podrsSka studentima iz podzastupljenih i/ili ranjivih skupina, gdje za to postoje
dostatni podatci, odnosno kao temelj za identifikaciju istraZivanja koja bi se morala provesti kako bismo
imali cjelovitiju sliku izazova osiguranja socijalne dimenzije u Hrvatskoj.

O socijalnoj dimenziji u visokom obrazovanju

U sklopu Bolonjskog procesa socijalna dimenzija spominje se u ministarskim priopéenjima od 2001. godine.
Cjelovita i sveobuhvatna definicija socijalne dimenzije usuglasena je u Londonu 2007. godine. Prema njoj

28



osiguranje socijalne dimenzije zna¢i da ,studentska populacija koja upisuje, pohada i zavrSava visoko
obrazovanje na svim razinama odrazava razlicitost nasih drustava” uz naglasak da ,studenti trebaju biti
u mogucnosti zavrsiti studijske programe bez prepreka koje proizlaze iz njihova socijalnog i ekonomskog
statusa” (London Communiqué, 2007.). | posljednje ministarsko priop¢enje iz Erevana (svibanj, 2015.) istice
vaznost poboljSanja socijalne dimenzije, ukljucujuci osiguravanje rodne ravnoteze u visokom obrazovanju
te poboljSanje pristupa visokom obrazovanju, uspjeSan zavrSetak i moguénosti za sudjelovanje u
medunarodnim programima mobilnosti za studente iz ranjivih skupina. U sklopu Erevanskog priopéenja
ministri visokog obrazovanja zemalja koje sudjeluju u Bolonjskom procesu prihvatili su Strategiju za razvoj
socijalne dimenzije i cjelozZivotno ucenje u Europskom prostoru visokog obrazovanja do 2020. godine.
U njoj su se europski ministri visokog obrazovanja obvezali na razvoj ucinkovitih javnih politika s ciljem
osiguravanja veceg pristupa kvalitetnom visokom obrazovaniju, poglavito za studente iz podzastupljenih i
socijalno ranjivih skupina.

Podzastupljene i ranjive skupine u visokom obrazovanju
u Hrvatskoj

STUDENTI ClJI RODITELJI IMAJU NIZU RAZINU OBRAZOVANJA

Izgledi za pristup visokom obrazovanju u Hrvatskoj povoljniji su za osobe koje dolaze iz obrazovanijih
obitelji. Prema podatcima Eurostudenta ukupno 46 % studenata dolazi iz obitelji gdje je barem jedan
roditelj visokoobrazovan, 56 % iz obitelji gdje barem jedan roditelj ima zavrSenu srednju Skolu, a tek 3 %
iz obitelji gdje je najveci zavrieni stupanj obrazovanja roditelja osnovna $kola (S¢ukanec i sur., 2016.). Ovi
postotci ne odgovaraju distribuciji postignutih obrazovnih razina u populaciji: kada pogledamo populaciju
muskaraca i zena u dobi izmedu 40 i 60 godina, dobnu skupinu kojoj pripada vecina roditelja anketiranih
studenata, medu roditeljima studentske populacije ima znacajno manje oceva i majki s nizim obrazovanjem
nego 3to je to slucaj u referentnoj populaciji'. U uzorku istraZivanja Eurostudent (S¢ukanec i sur., 2016.)
5,1 % studenata ima oca s najnizim stupnjem obrazovanja, dok u ukupnoj populaciji muskaraca u dobi
od 40 do 60 godina 18,5 % ima zavrSenu samo osnovnu Skolu. To upuduje na znacajnu podzastupljenost
studenata u visokom obrazovanju u Hrvatskoj ciji oCevi imaju najnizi stupanj obrazovanja. Manja je
razlika u zastupljenosti oCeva sa srednjim obrazovanjem s obzirom na to da ih je u uzorku 59 %, a u
ukupnoj populaciji 64 %. No, u uzorku se nalazi 34 % ocCeva s visokom Skolom ili fakultetom, dok u ukupnoj
populaciji 17 % muskaraca u dobi od 40 do 60 godina ima taj stupanj obrazovanja. To upucuje na znacajnu
nadzastupljenost studenata u visokom obrazovanju u Hrvatskoj ¢iji oCevi imaju visoko obrazovanje. Do
slicnih nalaza dolazimo i kada se analizira stupanj obrazovanja majki. NeSto je veca podzastupljenost
studenata Cije majke imaju najniZzi stupanj obrazovanja u odnosu na navedene podatke za oceve
studenata: u uzorku istrazivanja Eurostudent (S¢ukanec i sur., 2016.) nalazi se 9 % studenata s majkama
koje imaju najniZi stupanj obrazovanja, dok ih je u ukupnoj populaciji Zena u dobi od 40 do 60 godina 28
%. Nadzastupljeni su studenti Cije majke imaju visoko obrazovanje - u uzorku ih ima 31 % nasuprot 18 %
u ukupnoj populaciji.

Objasnjenja ovakvih nalaza su viSestruka: ucenici iz obitelji slabije obrazovanih roditelja u prosjeku
imaju slabija obrazovna postignuca na osnovnoskolskoj i srednjoSkolskoj razini (npr. BurusSi¢, Babarovic i
Markovi¢, 2010.; Jokic i Risti¢ Dedi¢, 2010.; Gregurovic i Kuti, 2009.), CeS¢e upisuju strukovne Skole, posebice
trogodisnje strukovne Skole pri ¢emu razlike u predmetima koje ti uCenici moraju polagati te drzavna
matura oteZavaju nastavak Skolovanja (Matkovi¢ i sur., 2014.), a identificirano je i nedostatno obrazovno
savjetovanje u srednjim Skolama (KoSuti¢ i sur., 2015.).

1 Kao referentni podatci koriSteni su oni iz Popisa stanovnistva 2011. godine.
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Stupanj obrazovanja roditelja povezan je i s drugim aspektima visokog obrazovanja. Studenti s najmanje
jednim visokoobrazovanim roditeljem znacajno ¢eS¢e namjeravaju provesti odredeno razdoblje studija
u inozemstvu (41 %) nego studenti Ciji roditelji imaju najviSe zavrSenu srednju Skolu (32 %) ili osnovnu
gkolu (15 %) (S¢ukanec i sur., 2016.). Dodatno, ¢ak 60 % studenata visokoobrazovanih roditelja namjerava
nastaviti studij na diplomskoj razini, nasuprot 51 % onih €iji roditelji imaju zavrSenu srednju Skolu te samo
27 % onih &iji su roditelji zavrsili najvise osnovnu $kolu (S¢éukanec i sur., 2016.). Ovim nalazima vjerojatno
pridonosi povezanost strukture prihoda studenata s razinom obrazovanja njihovih roditelja2.

Prema populacijskim podatcima prikupljenima prijavnim listovima od strane DrZzavnog zavoda za statistiku,
kod studenata bilo koje godine studija u akademskoj godini 2010./2011. nisu uofene znacajne razlike u
obrascima trajanja studija (odnosno ucestalosti ,ka3Snjenja“) s obzirom na obrazovanje roditelja (Farnell i
sur., 2013.).

STUDENTI 1Z OBITELJI NIZEG EKONOMSKOG STATUSA

lako ne postoje podatci kojima bismo mogli ustanoviti podzastupljenost osoba nizeg ekonomskog statusa
u visokom obrazovanju, dostupna istrazivanja pokazuju da nizi ekonomski status utje¢e na odluku o
nenastavku Skolovanja na visoko3kolskoj razini (KoSuti¢ i sur., 2015.). Prema podatcima KoSuti¢ i sur.
posjeduju njihovi roditelji: najvise imovine imaju ucenici koji planiraju studirati. Trec¢ina u€enika koji su u
spomenutom istrazivanju naveli da ne planiraju nastaviti Skolovanje oznacili su nedostatak financijskih
sredstava kao jedan od razloga.

U pogledu planova za mobilnost dodatni financijski troSkovi koje zahtijeva studiranje u inozemstvu
percipirani su kao najveca prepreka za studiranje u inozemstvu (S¢ukanec i sur., 2016.). Prema Drusany
i sur. (2012) zbog nedostatnih financijskih sredstava studenti se teSko odluc€uju i na ljetne Skole te ostale
izvannastavne aktivnosti koje zahtijevaju dodatno financijsko opterecenje.

U medunarodnom programu mobilnosti Erasmus+ studenti iz obitelji nizeg socio-ekonomskog statusa
mogu ostvariti uve¢anu financijsku potporu. Prema podatcima Agencije za mobilnost i programe EU-a oko
20 % studenata iz Hrvatske koji sudjeluju u Erasmus+ programu korisnici su uvecane financijske potpore.
Navedenu financijsku potporu nije moguce ostvariti u sklopu drugih programa mobilnosti kao 3to su
CEEPUS ili bilateralne stipendije.

S obzirom na to da je obavljanje stalnog posla identificirano kao rizi¢ni ¢imbenik za uspjesan tijek studija
(Doolan, 2010.), vazno je primijetiti da stalan posao CeSc¢e imaju studenti nizeg ekonomskog statusa
(S¢ukaneci sur., 2016.).

STUDENTICE U TEHNICKOM PODRUCJU, STUDENTI U HUMANISTICKOM PODRUCJU

Ako pogledamo strukturu studentskog tijela prema spolu mozemo uociti da su studentice i studenti
relativno ujednaceno zastupljeni, iako studentice ¢ine nesto vedi udio studentskog tijela (56 %) (S¢ukanec
i sur., 2016.). No, razlike u zastupljenosti studentica i studenata zamjetne su prema podrucjima studija.
Dok studenti ¢ine znacajnu vecinu u tehnickim znanostima (70 %), studentice Cine znacajnu vecinu u
humanistickim znanostima (74 %) te studijima u podru¢ju medicine i zdravstva (71 %) (S¢ukanec i sur.,
2016.). Slicne nalaze navode i Joki¢ i Risti¢ Dedi¢ (2014.). Ova se razlika dalje moze ilustrirati zastupljenoS¢u

2 Struktura prihoda povezana je i s razinom obrazovanja roditelja studenata. Prosje¢ni mjese¢ni prihodi od obitelji iznose 939,00 kn (S¢ukanec
i sur., 2016.). Iznadprosjecne prihode od obitelji imaju studenti ¢iji barem jedan roditelj ima visokoskolsko obrazovanje (prosjecno 1.042,00 kn
mjesecno). S druge strane, studenti ¢iji roditelji imaju osnovnoskolsko obrazovanje rjede se mogu oslanjati na prihod od obitelji (prosjec¢no 712,00
kn mjesecno) i uStedevine pa cesce obavljaju stalne poslove uz pomoc¢ kojih pokrivaju najveci dio svojih troskova studija. Studenti ciji roditelji
imaju osnovnoskolsko i srednjoskolsko obrazovanje znatno ¢esce svoje financijske teSkoce ocjenjuju vrlo ozbiljnima ili ozbiljnima (53 % studenata
Ciji roditelji imaju zavrSenu osnovnu Skolu te 44 % onih ciji roditelji imaju zavrSenu srednju Skolu) u odnosu na studente ciji roditelji imaju visoko
obrazovanje (njih 29 % procjenjuju teskoce vrlo ozbiljnima ili ozbiljnima).
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diplomiranih Zena i muskaraca na specifi¢nim studijima: u 2014. godini na studijima u podrucju racunarstva
od ukupnog broja diplomiranih diplomiralo je 19,48 % Zena, na arhitekturi i gradevinarstvu 32,1 %, dok
je u studijima za odgajatelje i u¢itelje diplomiralo 97,01 % Zena, a socijalnu skrb 95,29 %. (Zene i muskarci
u Hrvatskoj, 2015.). U IT sektoru Zene su izrazito podzastupljene i u Hrvatskoj i u svijetu (Divjak, Ostroski,
Vidacek, 2010.).

Prema Jugovi¢ (2015.) rodni stereotipi o zanimanjima i podrucjima studija vazan su ¢imbenik odabira
razlicitih podrucja studija: uvjerenje o slabijem talentu vlastite rodne skupine za odredeno zanimanje i
podrucje studija povezano je s manjom vjerojatnosS¢u odabira tog podrucja studija.

STARUI STUDENTI

Vecina studenata u Hrvatskoj upisuje po prvi put studij s 18 godina (njih 51 %) odnosno 19 godina (njih
36 %), dok tek 8 % studenata upisuje prvi put studij nakon 21 godine Zivota (S¢ukanec i sur., 2016.). O
podzastupljenosti starijih studenata u hrvatskom visokom obrazovanju mozemo zakljucivati usporedbom
podataka za Hrvatsku i podataka drugih zemalja EU-a. Prema Hauschildt i sur. (2015.) na temelju
komparativnih podataka Eurostudenta 21 % studenata ima 25 ili viSe godina pri ¢emu je taj udio u Finskoj
primjerice 58 %, Svedskoj 53 %, Norveskoj 52 %, Austriji 46 % i Svicarskoj 44 %. Od 29 zemalja Hrvatska je
po udjelu studenata iznad 25 godina na 17. mjestu.

Koji su moguci razlozi niske zastupljenosti starijih studenata u hrvatskom visokom obrazovanju? Jedan
moguci razlog su financijske teSkoce: viSe od treéine studenata (37 %) koji su sudjelovali u istrazivanju
Eurostudent svoje financijske tesSkoce ocjenjuju vrlo ozbiljnima ili ozbiljnima, a medu njima se posebno
isticu stariji studenti (S¢ukaneci sur., 2016.). Svoje financijske teskoce ocjenjuje vrlo ozbiljnimaiili ozbiljnima
51 % studenata koji su studij upisali s 21 godinom i viSe, dok to isto misli samo 36 % studenata koji su
studij upisali s manje od 21 godinu (S¢éukanec i sur., 2016.). Radi se o skupini koja zasigurno u manjoj
mjeri od mladih kolega i kolegica moZe ovisiti o financijskoj podrsci roditelja. Dodatan razlog moze biti
izazov studiranja uz rad: medu studentima koji su najzastupljeniji u obavljanju stalnih poslova nalaze se
studenti koji su upisali studij nakon 21. godine. 47 % studenata koji su studij upisali nakon 21. godine radi
puno radno vrijeme (35 ili viSe sati tjedno), dok to ¢ini samo 10 % onih koji su upisali studij prije 21. godine
(S¢ukanec i sur., 2016.). Ova skupina rjede dobiva stipendiju koja bi mogla pridonijeti manjem radnom
opterecenju: stipendije kao izvor prihoda navelo je neSto manje od Cetvrtine studenata (23 %) koji su
sudjelovali u istrazivanju Eurostudent, i to u prosjecnom iznosu od 949 kn mjesecno pri cemu izrazito visok
udio studenata koji su upisali studij s 21 godinom i viSe ne prima stipendije (93 %). Otegotna okolnost za
ovu skupinu studenata moZze biti i uvjet poloZene drzavne mature za upis na studij s obzirom na to da su
neki svoje srednjoskolsko obrazovanje zavrsili prije uvodenja drzavne mature.

Studenti koji upisuju studij s 21 ili viSe godina rjede planiraju nastavak na diplomskoj razini od mladih
kolega (31 % nasuprot 56 %) (S¢ukanec i sur., 2016.), a postoje indicije da je nezavr3avanje prve godine
studija ucCestalije kod starijih studenata (Mihaljevi¢ Kosor, 2010.) te da je za tu skupinu teza i socijalna
integracija na studiju (Doolan i sur., 2014.).

STUDENTI S DJECOM

Ukupno 3 % studenata ima djecu (5¢ukanec i sur., 2016.). Radi se o podzastupljenoj skupini usporedimo
li ovaj udio s onim iz drugih europskih zemalja. Prema Hauschildt i sur. (2015.) na temelju komparativnih
podataka Eurostudenta Hrvatska je po udjelu studenata s djecom na 25. mjestu od 29 zemalja (u Norveskoj
primjerice 25 % studenata ima dijete, u Svedskoj 21 %, $to je povezano i s ve¢im udjelom starijih studenata
u tim zemljama).

Sto &ini ovu skupinu ranjivom? Prema iskazima studenata prosjecni ukupni semestralni tro$ak za studente
u Hrvatskoj iznosio je 15.417,00 kn. Taj iznos ukljuCuje Zivotne i studijske troSkove. Studenti s djecom
pripadaju u skupinu studenata koje imaju najviSe trosSkove i njihov prosjecni ukupni semestralni troSak
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iznosi 33.204,00 kn. Time oni imaju dvostruko veée prosje¢ne semestralne troSkove naspram studenata
koji nisu roditelji (14.586,00 kn). ViSe od trec¢ine studenata (37 %) u Hrvatskoj svoje financijske teSkoce
ocjenjuju vrlo ozbiljnima ili ozbiljnima, a medu njima se posebno isti¢u studenti s djecom (S¢ukanecii sur.,
2016.). Ne iznenaduje stoga da je vecina studenata roditelja (njih 65 %) zaposlena na puno radno vrijeme
ili dio radnog vremena (S¢ukaneci sur., 2016.).

Stipendije kao izvor prihoda navelo je neSto manje od Cetvrtine hrvatskih studenata (23 %) u prosje¢nom
iznosu od 949,00 kn mjesecno. Izrazito visok udio studenata koji imaju djecu ne prima stipendije (93 %).

Izrazito je nizak udio studenta roditelja koji namjeravaju nastaviti studij na diplomskoj razini (14 %).
Ocekivano, ¢ak 90 % studenata s djecom ne planira studirati u inozemstvu.

U Hrvatskoj 15 % svih studenata privremeno prekida studij na najmanje godinu dana. U vecoj mjeri od
prosjeka studij prekidaju studenti roditelji (22 %). Studenti roditelji tvrde da im je studiranje teze nego
studentima koji nemaju djece: negativnije procjenjuju vrijeme koje im je na raspolaganju za u€enje (Doolan
i sur., 2014.).

STUDENTI S INVALIDITETOM

Prema clanku 3. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o organizaciji i djelovanju Ureda za
studente s invaliditetom SveuciliSta u Zagrebu iz 2013. godine® studenti s invaliditetom su ,,...svi studenti
koji zbog bolesti, oStecenja ili poremecaja, bez obzira na rjeSenje o utvrdenom postotku tjelesnog
oStecenja, imaju stalne, povremene ili privremene teskoce u realizaciji svakodnevnih akademskih
aktivnosti (studenti s oSte¢enjima vida i sluha, motorickim poremecajima, kronic¢nim bolestima, psihickim
bolestima i poremecajima i specificnim teSko¢ama ucenja kao primjerice disleksijom, disgrafijom i ADHD-
om, te ostalim zdravstvenim stanjima i teSko¢ama koje mogu utjecati na tijek studiranja)“. lako se vodi
evidencija o studentima s invaliditetom koji primaju neke od oblika potpore na pojedinim institucijama
visokog obrazovanja, ne postoje pouzdani podatci o broju studenata s invaliditetom na hrvatskim visokim
ucilistima. Prema evidenciji institucionalnih sluzbi podrske studentima s invaliditetom na sedam hrvatskih
sveucilista evidentiran je ukupno 571 student/ica s invaliditetom koji prima neki od oblika potpore u sustavu
visokog obrazovanja. Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom# izvjeS¢uje o 364 studenta s invaliditetom
u Republici Hrvatskoj od €ega 329 redovitih studenata.

lako u istrazivanju Eurostudent vedina studenata navodi da nema teSkoca koje utjeCu na tijek njihova
studija, Cak 14 % studenata samoprocjenjuje da ima neku od zdravstvenih teSkoca, i to: kroni¢ne bolesti
5 %, oStecenja vida ili sluha 5 %, teSko¢e ucenja 3 %, neku dugotrajnu fizicku ili zdravstvenu teSkocu 3 %,
psihicki poremecaj 2 % i 1 % teSkoce pri kretanju (S¢ukanec i sur., 2016.).

58 % studenata iz skupine studenata koji procjenjuju da imaju neke zdravstvene teSkoce izjavljuje da
im tijekom studija nije potrebna nikakva potpora, vise od Cetvrtine studenata s teSko¢ama (njih 27 %)
smatra da je potpora koja im se pruZa izrazito nekvalitetna. Samo 1 % njih odgovorilo je da je potpora
jako kvalitetna. To istiCe nedostatke u kvaliteti potpore namijenjene studentima s teSko¢ama, tj. da ona
nije u cjelini prilagodena specificnim potrebama i specifi¢nim okolnostima u kojima studira ova skupina
studenata (S¢ukanec i sur., 2016).

IstraZivanje provedeno u sklopu IPA projekta ,Multidimenzionalna analiza socijalne uklju¢enosti djece s
teSko¢ama i studenata s invaliditetom u obrazovnom procesu* pokazalo je da se studenti razlikuju u
procjeni zadovoljstva sustavom potpore u odnosu na vrstu oStecenja te da su studenti s oStec¢enjima sluha
znacajno manje zadovoljni sustavom potpore u odnosu na ostale spomenute skupine studenata, osim
studenata s tzv. nevidljivim oStecenjima, dok su najzadovoljniji studenti s motorickim poremecajima koji

3 http://www.unizg.hr/uredssi/index.php/lang-hr/dokumenti
4 http://www.posi.hr/
5 http://dodir.hr/ipa/
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se kre¢u uz pomo¢ invalidskih kolica (KiS-Glavas, 2014.). Potonje je zasigurno rezultat pozitivne percepcije
studenata o znatnom unapredenju prostorne pristupacnosti opcenito, pa tako i institucija visokog
obrazovanja (Bacani i sur., 2015.).

Prema podatcima Eurostudenta na ljestvici od jedan (,uopce nisam zadovoljan“) do pet (,jako sam
zadovoljan”) prosjecna ocjena zadovoljstva hrvatskih studenata kvalitetom nastave, organizacijom studija
i rasporedom, odnosom administrativnog osoblja prema studentima te opremljenos¢u prostora krece se
oko srednje ocjene tri (3). Vece nezadovoljstvo od prosjeka pokazuju studenti sa zdravstvenim teSkocama®
koji izrazavaju manje zadovoljstvo specificnim aspektima, posebice organizacijom studija i rasporedom
predavanja (2,8) te moguénos¢u odabira kolegija (2,6).

U Hrvatskoj 15 % svih studenata privremeno prekida studij na najmanje godinu dana. U vecoj mjeri od
prosjeka studij prekidaju studenti s fizickim teSko¢ama, mentalnim teSko¢ama ili poremecajima ucenja
(16 %) (S¢ukanec i sur., 2016.). | Drusany i sur. (2012.) utvrdili su invalidnost kao jedan od ometajucih
Cimbenika u studiranju.

Zbog razlicitih zdravstvenih stanja ili akutnih bolesti studenti se susrecu s razlicitim preprekama: neki
moraju na fizikalnu terapiju, nekima je otezano sjediti cijeli dan na predavanjima, nekima su potrebna
vizualna povecala za tekstualne materijale, dok je nekima otezano doci do dislociranih fakultetskih zgrada
(Doolani sur., 2014.).

U Hrvatskoj ne postoje pouzdani podatci o sudjelovanju osoba s invaliditetom u medunarodnoj mobilnosti.
Prema dostupnim podatcima Agencije za mobilnost i programe EU u 2014. godini dvoje je studenata
s invaliditetom sudjelovalo u razmjeni Erasmus, a u 2015. godini petero. No, Agenciji nisu dostupne
informacije o sudjelovanju studenata s invaliditetom medu odlaznim studentima ako nisu zatrazili dodatnu
financijsku potporu.

STUDENTI KOJI SU ZAVRSILI STRUKOVNU SKOLU

Ucenicima trogodisnjih strukovnih Skola oteZan je nastavak Skolovanja na visokoSkolskoj razini: prema
Baranovi¢ (2015.), dok 98,5 % gimnazijalaca i 75 % ucenika CetverogodiSnjih strukovnih Skola planira
studirati, planove za studiranje ima tek 16,5 % ucenika trogodiSnjih strukovnih Skola. Prema Matkovi¢u
i sur. (2014.) ucenicima trogodiSnjih strukovnih 3kola prepreku upisu studija Cini obveza stjecanja
CetverogodiSnje strukovne kvalifikacije te polaganje drzavne mature.

Vrsta zavrSene srednje Skole povezana je i s planovima za medunarodnu studentsku mobilnost - studenti
sa zavrSenom gimnazijom znacajno ¢eSce planiraju provesti odredeno razdoblje studija u inozemstvu (njih
43 %) nego oni sa zavrSenom strukovnom skolom (njih 27 %) (S¢ukanecii sur., 2016.).

Postoje indicije da je studentima koji su zavrSili srednju strukovnu Skolu teZe poloziti ispite na prvoj godini
studija (Mihaljevi¢ Kosor, 2010.; Doolan, 2010.). Prema Doolan (2010.) studenti koji su zavrsili odredene
strukovne Skole pokazuju nezadovoljstvo na¢inom na koji ih je srednja Skola pripremila za studij, sadrzajno
i u pogledu radnih navika.

STUDENTI KOJI RADE UZ STUDUJ

NuZnost rada uz studij u nekim slucajevima odreduje i vrstu upisanog studija, pa nisu nerijetke situacije
kada se oni koji moraju raditi odlucuju za studij koji nije vremenski intenzivan jer omogucuje studiranje uz
radno opterecenje (Doolan i sur., 2014.).

6  Kategoriju studenata s teSko¢ama cine studenti koji su izjavili da imaju jednu ili viSe od ponudenih teskoca: kronicne bolesti, oStecenja vida ili
sluha, poremecaj ucenja, psihicki poremecaji, teSkoce pri kretanju, neke druge dugotrajne fizicke i/ili zdravstvene teskoce.
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Prema podatcima Eurostudenta (S¢ukanec i sur., 2016.) 44 % studenata obavljalo je neki placeni stalni
ili povremeni posao tijekom semestra u kojemu je provedeno istrazivanje. Studenti ciji roditelji nemaju
visoko obrazovanje, studenti koji su upisali studij nakon 21. godine i studenti roditelji nadzastupljeni su u
obavljanju stalnih poslova (S¢ukanec i sur., 2016.).

U istrazivanju Drusany i sur. (2012.), 18,8 % studenata navelo je da ih posao koji rade katkad do izrazito
ometa u studiranju.

Studenti sa stalnim zaposlenjem ceS¢e intenzitet studijskih obveza procjenjuju nizim od studenata koji ne
rade (S¢ukanec i sur., 2016.).

Obveza prisustvovanja na nastavi ovim studentima otezava redovitost u studiranju (Doolan i sur., 2014.).
Naime, za ove je studente najveci izazov uskladivanje radnih i studijskih obveza.

STUDENTI KOJI PUTUJU NA STUDUJ

Prema podatcima Eurostudenta (S¢ukanec i sur., 2016) 13 % studenata putuje na studij u drugu Zupaniju.
Dok je za neke studente udaljenost izmedu studija u jednoj i doma u drugoj Zupaniji neznatna, za druge
ukljucuje vremenski i financijski znatan put.

Prema Doolan i sur. (2014.) studenti koji putuju na studij iz druge Zupanije ranjiva su skupina jer ne mogu
biti prisutni na svim predavanjima zbog troSkova puta, ali i neredovitih linija javnog prijevoza. Studenti koji
Zive izvan Zupanije studiranja u prosjeku svoje financijske teSkoce ocjenjuju ozbiljnijima u odnosu na one
koji Zive u mjestu studiranja (S¢ukanec i sur., 2016.). Zbog vremena utro$enog na putovanje ovi studenti
imaju i manje vremena za ucenje (Doolan i sur., 2014.).

STUDENTI DJECA HRVATSKIH BRANITELJA

Strategija borbe protiv siromastva i socijalne iskljucenosti u Republici Hrvatskoj (2014. - 2020.) prepoznala
je dio hrvatskih branitelja i dio stradalnika ratnih zbivanja i ¢lanove njihovih obitelji kao posebnu kategoriju
gradana koji su suoceni s problemima poput siromastva, invalidnosti, nezaposlenosti, bolesti, nerijeSenog
stambenog pitanja, otezanih socijalnih kontakata i sur. Dio djece hrvatskih branitelja odrasta i Skoluje se u
oteZanim Zivotnim uvjetima Sto se odrazava na njihov Skolski uspjeh i kasniji pristup visokom obrazovanju.

Od Domovinskog rata su za najranjivije skupine djece hrvatskih branitelja (djeca smrtno stradalih, zatocenih
ili nestalih hrvatskih branitelja i djeca najtezih HRVI-ja 100 % |. skupine), zakonski ili Sporazumom o
poticajnim mjerama za upis u ustanove visokog obrazovanja, koji su 2007. potpisali ministarstva nadlezna
za obrazovanije i branitelje te Rektorski zbor RH, provodene poticajne mjere za upis na visoka ucilista.

Prema posljednjim obradenim podatcima u evidencijama Ministarstva hrvatskih branitelja ukupno je
7499 djece smrtno stradalih i djece zatoCenih ili nestalih hrvatskih branitelja, a njih 1750 trenutacno se
redovito Skoluje, od Cega 726 na visokim uciliStima. 302 djece smrtno stradalih hrvatskih branitelja mlade
od 19 godina u sljede¢em ce razdoblju tek pristupati visokom 3kolovanju. Prema uvidima Ministarstva
hrvatskih branitelja, ukupan broj djece hrvatskih branitelja mnogo je vedi te za tu skupinu mladih joS uvijek
ne postoji sustavno prikupljanje podataka i nema dovoljno saznanja. Predstavnici Ministarstva hrvatskih
branitelja navode da je Zivotni put i tijek Skolovanja djece hrvatskih branitelja, primarno ili sekundarno
traumatizirane ratnim dogadanjima i/ili stradavanjem roditelja, promijenjen u odnosu na planirani tijek
koji je postojao u mirnodopskim uvjetima, a kod djece smrtno stradalih, zatoCenih ili nestalih hrvatskih
branitelja rani gubitak i odrastanje bez jednogaiili Cak oba roditelja mogli su znatno utjecati na njihov Skolski
uspjeh te ih time dovesti u neravnopravan poloZzaj u pristupu visokom obrazovanju u odnosu na ostale.
Prema istrazivanju koje je proveo Kovac (2015.), koje je za cilj imalo izmjeriti dimenzije gubitka roditelja za
vrijeme rata na razvoj djece, posebno na kvalitetu Skolovanja, gubitak roditelja ima dugotrajan negativni
utjecaj na Skolski uspjeh, negativan je utjecaj vedi sto je dulje vrijeme dijete odrastalo bez roditelja te su
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psiholoSke posljedice ranoga gubitka roditelja izraZenije Sto je dijete starije.
STUDENTI PRIPADNICI ROMSKE MANJINE

Na nacionalnoj razini nisu dostupni podatci o sustavnom pracenju zastupljenosti pripadnika nacionalnih
manjina u visokom obrazovanju niti o tome postoje opsezna istrazivanja. No, postoje indicije da su
podzastupljeni pripadnici romske manjine. Prema podatcima tadasnjeg Ministarstva znanosti, obrazovanja
i sporta za akademsku godinu 2014./2015. upisano je bilo svega sedam studenata/ica koji su se izjasnili
kao pripadnici romske manjine.

Prepreke nastavku Skolovanja na visokoSkolskoj razini nastaju na nizim razinama obrazovanja. Pripadnici
romske manjine ranjiva su skupina u pogledu zavrSetka osnovnoskolskog obrazovanja (Novak, 2008.),
a oni koji upiSu srednjoskolsko obrazovanje CeSée upisuju trogodisnje strukovno obrazovanje Sto Cini
prepreku nastavku Skolovanja na visokoskolskoj razini (Baranovi¢, 2009.). Dodatno, prema Baranovic¢
(2009.) relativno mali broj ispitanika Roma pokazuje aspiracije za visoko obrazovanije.

STUDENTI PRIPADNICI LGBT ORIJENTACIJE

U okviru istrazivanja provedenog u sklopu projekta , E-Quality: Povezivanje kvalitete i socijalne ukljucenosti
u visokom obrazovanju u Hrvatskoj“ studenti su istaknuli da su na visokim uciliStima u Hrvatskoj studenti
pripadnici LGBT orijentacije potencijalno ranjiva skupina studenata u kontekstu drustvene integracije. No,
za ovu skupinu u Hrvatskoj joS uvijek ne postoji sustavno prikupljanje podataka i nema dovoljno saznanja.
Nalaziistrazivanja provedenog na ucenicima srednjih Skola u Hrvatskoj (Jugovi¢ i Bezinovi¢, 2015.) pokazuju
da su uc€enici LGBT orijentacije ceS¢e od ucenika heteroseksualne orijentacije izlozeni relacijskom i fizickom
nasilju. Takvi podatci nisu prikupljeni i za studentsku populaciju.

STUDENTI IZ ALTERNATIVNE SKRBI

Prema podatcima udruge Korak u Zivot u Hrvatskoj godiSnje dvjestotinjak djece bez odgovarajuce
roditeljske skrbi iz djecjih domova i udomiteljskih obitelji zavrSava srednju Skolu pri ¢emu dio njih zeli
nastaviti $kolovanje. U broduri Smjernice za zadovoljavanje potreba mladih izaslih iz sustava skrbi (Simi¢,
Kusturin i Zenko, 2011.) navodi se podatak od oko 172 mladih u dobi od 18 do 21 godine koji godisnje
izadu iz skrbi. Susreti s mladima iz alternativne skrbi, koji €ine jedan od temelja broSuri, doveli su do
sljededih uvida relevantnih za obrazovne puteve mladih: mladi su istaknuli da su bili primorani upisati
Skolu koja ¢e im omoguciti da odmah nakon zavrSetka srednjoskolskog obrazovanja poc¢nu raditi, Sto je im
je otezalo nastavak Skolovanja na visoko3kolskoj razini; istaknuli su da prepreke nastavku Skolovanja €ini i
nedostatak financijskih sredstava (sredstva za knjige, Skolarine, instrukcije) te da im nedostaju informacije
o mogucim stipendijama. Istaknuto je i da se mladi iz alternativne skrbi koji odluce nastaviti Skolovanje
nekoliko godina nakon zavr3etka srednje Skole susre¢u s problemima kao Sto su nemoguc¢nost ostvarivanja
smjestaja u studentskim domovima i nemogucnost ostvarivanja pojedinih stipendija. Navedeno je da rad
uz studij zbog financijske nuznosti negativno utjeCe na njihovo ispunjavanje studijskih obveza.

STUDENTI BESKUCNICI | ONI KOJI SE NALAZE U RIZIKU OD BESKUCNISTVA

Prema Europskoj federaciji nacionalnih organizacija koje rade s besku¢nicima (FEANTSA) mladi beskuénici
jesu osobe u dobi od 13 do 24 godine koji Zive odvojeno od roditelja i nemaju stalno mjesto prebivaliSta
te izvore financiranja. FEANTSA istiCe da se moze ocekivati porast mladih besku¢nika u vecini europskih
drzava zbog globalne ekonomske krize.

Prema informacijama iz Ureda pucke pravobraniteljice, koje su dobivene iz razgovora s predstavnicima
Hrvatske mreze za beskuc¢nike, u 2015. i 2016. godini zabiljeZeni su slucajevi mladih osoba (medu kojima
i nekoliko studenata) koji su trazili pomoc regionalnih centara/prihvatiliSta za beskuénike, jer su zbog
izvanrednih Zivotnih okolnosti ostali bez stalnog mjesta stanovanija.
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Za ovu skupinu studenata u Hrvatskoj jos uvijek ne postoji sustavno prikupljanje podataka i nema dovoljno
saznanja.

STUDENTI IZ RURALNIH PODRUCJA, MANJIH MJESTA | OTOKA

Ne postoje istrazivanja o zastupljenosti studenata iz ruralnih podrucja u hrvatskom visokom obrazovanju.
No, ad hoc analiza koja se temelji na razgovorima sa studentima, profesorima i administrativnim osobljem
na visokim ucilisStima u Hrvatskoj (Krpan, 2009.), a i na recentnim svjetskim istrazivanjima (Brown i sur.
2016.; Looker i Andres, 2001.; Rural aspiration, 2015.), pokazuje da postoje temelji da se polozaj te skupine
uvisokom obrazovanju posebno istrazi u Hrvatskoj. Naime, postoje indicije da su osobe iz ruralnih podrucja
u vecem riziku od siromasStva i socijalne iskljuenosti te imaju slabiju zdravstvenu zastitu i viSu stopu
nezaposlenosti (Operativni program Europskog socijalnog fonda 2014.-2020.). Za sada je radna hipoteza
da ucenici iz ruralnih podrudja rjede upisuju studije od onih iz urbanih sredina te da, ako ih i upisuju, tada
su to studiji koji su im blizu po mjestu stanovanja.

Prema dostupnim medunarodnim analizama (Brown i sur., 2016.; Looker i Andres, 2001.) razlozi
podzastupljenosti studenata iz ruralnih podrucja su sljedeci: 1) financijski, jer su visoka uciliSta smjeStena
u gradovima; 2) Skole u ruralnim podrucjima Cesto ne raspolazu jednakim materijalnim, a posebno
nastavnickim resursima kao Skole u urbanim podrucjima (u Hrvatskoj je to posebno izrazeno zbog
decentraliziranih funkcija u osnovnom i srednjem obrazovanju gdje gradovi raspolazu znatno veéim
sredstvima od Zupanija za ove funkcije); 3) potpora obitelji i okoline za studiranje uglavnom je slabija
u ruralnim podrucjima; 4) postoji i problem digitalnog rascjepa (digital divide) u odnosu na studente iz
urbanih podrugja.

IZBJEGLICE’ | TRAZITELJI AZILA

Na nacionalnojrazini nisu dostupni podatci o zastupljenosti pripadnika ove skupine u visokom obrazovanju
niti o tome postoje relevantna istrazivanja na razini Republike Hrvatske. Prema sluzbenim statistikama
Ministarstva unutarnjih poslova za posljednjih Sest godina raste broj evidentiranih trazitelja azila u odnosu
na razdoblje od 2005. do 2009. godine. Porast broja traZitelja azila u Republici Hrvatskoj evidentiran je 2010.
godine kada je bilo 290 trazitelja azila, 2011. godine - 807, 2012. godine - 1194, 2013. - 1089, 2014. - 453
te 2015 - 15 (MUP 2014., 2015., 2016.). Dosad je u Republici Hrvatskoj odobreno 97 azila i 71 supsidijarna
zastita (MUP, 2016.). Broj odobrenih zastita raste u odnosu na razdoblje do 2009. godine; u 2010. godini
odobreno je 14 zahtjeva za zaStitom, u 2011. godini - 11, u 2012. godini - 35, u 2013. - 24, u 2014.-25teu
2015. - 37 (MUP, 2016.). S obzirom na povecanje broja osoba pod medunarodnom zastitom pojavljuje se
potreba za uspostavljanjem ucinkovitjih mehanizama drustvene i socijalne integracije u svim podrugjima,
a posebno u podrucju obrazovanja te trziSta rada.

Izbjeglice i trazitelji azila su u europskom i hrvatskom prostoru prepoznati kao ranjiva skupina ciju
integraciju nacionalne drzavne moraju sustavno podupirati. Europska je komisija u dokumentu ,Migration
and Mobility: Challenges and Opportunities for EU Education Systems" (Europska komisija, 2008.) na temu
migracija i mobilnosti u kontekstu obrazovanja prepoznala izbjeglice, trazitelje azila i azilante kao ranjivu
skupinu na svim razinama obrazovanija.

Izbjeglice i trazitelji azila pod supsidijarnom zastitom u Hrvatsku dolaze zbog osnovanog straha od
proganjanja zbog svoje rase, vjere, nacionalnosti, politickog misljenja, pripadnosti odredenoj drustvenoj
skupini ili pak u Hrvatsku dolaze jer se ne smatraju sigurnima zbog ratnih sukoba u svojim mati¢nim
zemljama. Neki od ¢imbenika koji €ine skupinu ranjivom jesu nepoznavanje hrvatskog jezika, loSiji

7 lzbjeglicama se smatraju sve osobe pod medunarodnom pravnom zastitom (prema hrvatskom zakonodavstvu su to azilanti i stranci pod
supsidijarnom zastitom). Prema medunarodnom pravu u skupinu izbjeglica pripadaju i traZitelji azila.
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socio-ekonomski status, nedostatna integracija u drustvo, obrazovne sustave te trziste rada, nerijeSeno
stambeno pitanje i dr. Zbog tih je Cimbenika ova skupina izloZzena riziku marginalizacije i diskriminacije
unutar druStva u koje su doputovali.

Hrvatska je ¢lankom 70. Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti (NN 70/15 i 127/17) propisala da
azilant i stranac pod supsidijarnom zastitom ima pravo na visoko obrazovanje pod istim uvjetima kao i
hrvatski drzavljani u skladu s posebnim propisima.

Dodatak

IZVANREDNI STUDENTI®

U Hrvatskoj postoji znatan udio izvanrednih studenata u ukupnoj studentskoj populaciji (27 %), od kojih
velik udio (njih 60 %) radi tijekom studija. Studenti koji su zavrsili gimnaziju zastupljeniji su medu redovitim
studentima, a medu izvanrednim studentima oni sa zavrSenom strukovnom srednjom Skolom. Premda
vecina studenata na preddiplomskom studiju u Hrvatskoj namjerava nastaviti studij na diplomskoj razini
(54 %), u manjoj mjeri to namjeravaju uciniti izvanredni studenti (38 %).

Prema iskazima studenata prosjecni ukupni semestralni trosak za studente u Hrvatskojiznosio je 15.417,00
kn. Taj iznos ukljucuje Zivotne i studijske troSkove. Izvanredni studenti pripadaju u skupine studenata koje
imaju najviSe troSkove studiranja. Studiranje u statusu izvanrednog studenta financijski je zahtjevnije od
studiranja u statusu redovitog studenta. Prosjecni ukupni semestralni trosak izvanrednih studenata iznosi
23.341,00 kn nasuprot 15.926,00 kn u redovitih studenata s pla¢anjem, odnosno 11.001,00 kn u redovitih
studenata bez placanja.

Posao je posebno vazanivisok izvor prihoda za izvanredne studente. Visok postotak izvanrednih studenata
(37 %) radi u punome radnom vremenu (viSe od 35 sati tjedno). S druge pak strane njihov prihod od
stipendija i obitelji je nizak. Stipendije su neravhomjerno rasporedene s obzirom na status studenata:
visoki udio redovitih studenata koji ne placaju Skolarinu prima stipendiju (34 %), dok izvanredni studenti
koji plac¢aju puni iznos Skolarine gotovo ne primaju nikakav oblik stipendije. ViSe od trecine studenata u
Hrvatskoj (37 %) svoje financijske teSkoce ocjenjuje vrlo ozbiljnima ili ozbiljnima. No, izvanredni studenti
znatno iznad prosjeka ocjenjuju svoje financijske teSkoce vrlo ozbiljnima ili ozbiljnima.

Najveci udio studenata u Hrvatskoj (60 %) provodi vise od 30 sati tjedno u studijskim obvezama (u ucenju
i studiranju). Pritom ¢ak 44 % izvanrednih studenata (koji bi trebali studirati na studijima s djelomi¢nim
opterec¢enjem) provodi visSe od 30 sati tjedno u studijskim obvezama. Time je izvanrednim studentima
znatno oteZano raditi uz studij, na 5to je pak dio prisiljen kako bi pokrili svoje troskove studiranja. Ponajvise
zbog obveza koje proizlaze iz posla, studenti izvanrednih studija u nastavi provode gotovo dvostruko manje
vremena nego redoviti studenti koji studiraju bez placanja $kolarine (11 sati nasuprot 19 sati tjedno). Sto
se tiCe procjene vremena provedenog u ucenju, nema znacajne razlike medu izvanrednim i redovitim
studentima.

Na ljestvici od jedan (,uope nisam zadovoljan“) do pet (,jako sam zadovoljan“) prosjecna ocjena
zadovoljstva hrvatskih studenata kvalitetom nastave, organizacijom studija i rasporedom, odnosom
administrativnog osoblja prema studentima te opremljenos¢u prostora krece se oko srednje ocjene tri (3).
Vece nezadovoljstvo pokazuju studenti koji drustveni status svoje obitelji procjenjuju kao nizak i izvanredni
studenti, Sto ne zacuduje s obzirom na opisane oteZavajuce okolnosti u kojima studiraju.

8  Prikazani su podatci iz istraZivanja Eurostudent za Hrvatsku (S¢ukaneci sur., 2016.).
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Redoviti studenti koji plac¢aju Skolarinu ili participaciju u Skolarini (njih 42 %) i oni koji ne placaju Skolarinu
(njih 39 %) CeSc¢e planiraju studirati u inozemstvu u odnosu na izvanredne studente (njih 25 %).

STUDENTI STRUCNIH STUDIJA

Prema nalazima istraZivanja Eurostudent 50,7 % studenata zavrsilo je gimnaziju prije upisa na visoko
uciliste, a 43,1 % Cetverogodisnju strukovnu srednju Skolu. Studenti sa zavrSenom gimnazijom cine veéinu
studenata na sveuciliSnim studijima (65 %), dok oni sa zavrSenom strukovnom Skolom cine vecinu na
javnim (78 %) i privatnim (72 %) stru¢nim studijima.

Prema nalazima istrazivanja Eurostudent vecina studenata na preddiplomskoj razini namjerava nastaviti
studij na diplomskoj razini (54 %). No, u manjoj mjeri to namjeravaju uciniti studenti stru¢nih studija (37 %).
U Hrvatskoj 15 % svih studenata privremeno prekida studij na najmanje godinu dana. Studenti sveuciliSnih
studija rjede prekidaju studij (9 %) prije zavrSetka preddiplomskog studija od studenata struc¢nih javnih (14
%) i strucnih privatnih studija (30 %).

Prema iskazima studenata prosjecni ukupni semestralni troSak za studente u Hrvatskoj iznosio je
15.417,00 kn. Taj iznos ukljucuje Zivotne i studijske troSkove. Studenti struc¢nih studija (javnih i privatnih)
imaju vece semestralne troSkove od studenata sveuciliSnih studija. Prosjecni ukupni semestralni troSak
studenata koji studiraju na privatnim stru¢nim studijima iznosi 29.239,00 kn, prosjecni troSak onih koji
studiraju na javnim stru¢nim studijima iznosi 16.281,00 kn, dok prosjecni troSak studenata koji studiraju
na sveuciliSnim studijima iznosi 14.012,00 kn.

Studenti sveuciliSnih studija znacajno ¢eS¢e primaju stipendiju u odnosu na studente strucnih studija.
Studenti struc¢nih studija ponajviSe se oslanjaju na prihod od posla. Vie od trecine hrvatskih studenata
(37 %) svoje financijske teSkoce ocjenjuje vrlo ozbiljnima ili ozbiljnima, a medu njima se posebno isticu
studenti javnih veleucilista i visokih Skola.

Udio studenata koji planiraju provesti odredeno razdoblje studija u inozemstvu povecao se s 21 % na 36
% u odnosu na rezultate hrvatskog istrazivanja Eurostudent iz 2010. godine (Farnell i sur., 2011.). Taj je
postotak znacajno visi u studenata sveuciliSnih studija (40 %) nego u onih na javnim stru¢nim studijima
(24 %).
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Sazetak nalaza o podzastupljenim i ranjivim skupinama

PODZASTUPLJENE I
RANJIVE SKUPINE U
VISOKOM
OBRAZOVANJU U
HRVATSKO)

Studenti ¢iji roditelji
imaju niZu razinu
obrazovanja

DOSTUPNI PODATCI O PRISTUPU I TIJEKU STUDIJA TE
MOBILNOSTI

U uzorku istraZivanja Eurostudent (S¢ukanec i sur.,
2016.) nalazi se 5,1 % studenata ¢iji ocevi imaju
najnizZi stupanj obrazovanja, dok je u populaciji
muskaraca u dobi od 40 do 60 godina 18,5 % sa
zavrSenom samo osnovnom $kolom. U uzorku se
nalazi 34 % oceva s visokom Skolom ili fakultetom,
dok ih je u ukupnoj populaciji 17 %. U pravilu, djeca
visokoobrazovanih roditelja ceSce studiraju te
¢esce planiraju studij u inozemstvu (S¢ukanec i sur.,
2016.).

Prema populacijskim podatcima prikupljenima
prijavnim listovima od strane DrZavnog zavoda za
statistiku kod studenata bilo koje godine studija
u akademskoj godini 2010./2011. nisu uocene
znacajne razlike u obrascima trajanja studija
(odnosno ucestalosti ,kasnjenja“) s obzirom na
obrazovanje roditelja (Farnell i sur., 2013.).

NEKI OD €IMBENIKA KOJI CINE SKUPINU RANJIVOM

Slabija obrazovna postignu¢a na prethodnim
stupnjevima obrazovanja ucenika iz obitelji slabije
obrazovanih roditelja (Buru$i¢, Babarovi¢ i Markovi,
2010.; Joki¢ i Risti¢ Dedi¢, 2010.; Gregurovi¢ i Kuti,
2009.).

Ucenici ¢iji roditelji imaju niZi stupanj obrazovanja
Cesce upisuju strukovne Skole, posebice trogodisnje
strukovne 3kole (razlike koje ucenici trogodisnjih
Skola moraju polagati te drzavna matura otezavaju
nastavak Skolovanja) (Matkovi¢ i sur., 2014.).

Nedostatno obrazovno savjetovanje u srednjim
Skolama (Kosutic¢ i sur., 2015.).

Studenti ¢iji roditelji imaju osnovnoskolsko i
srednjoskolsko obrazovanje znacajno ceSce svoje
financijske teSkoce ocjenjuju vrlo ozbiljnima ili
ozbiljnima u odnosu na studente ¢iji roditelji imaju
visoko obrazovanje (S¢éukanec i sur., 2016.).

Studenti nizeg

IstraZivanje KoSuti¢ i sur. (2015.) pokazuje kako se

U istraZivanju KoSuti¢ i sur. (2015.) 1/3 ucenika

ekonomskog srednjoskolci koji planiraju studirati razlikuju od navela je nedostatak financijskih sredstava kao
statusa onih koji ne planiraju studirati ili joS ne znaju ho¢e | razlog za nenastavljanje Skolovanja.
li studirati prema imovini koju posjeduju njihovi
roditelji: najviSe imovine imaju ucenici koji planiraju | Stalan posao ¢e$¢e imaju studenti nizeg
studirati. ekonomskog statusa, pri Cemu studenti sa stalnim
zaposlenjem ceSce intenzitet studijskih obveza
procjenjuju niZim od studenata koji ne rade
(S¢ukanec i sur., 2016.).
Studentice Dok studenti ¢ine znacajnu vecinu u tehnickim Prema Jugovic (2015.) rodni stereotipi o

u tehnickom
podrugju, studenti
u humanistickom
podrucju

znanostima (70 %), studentice €ine znacajnu vecinu
u humanistickim znanostima (74 %) te studijima u
podruju medicine i zdravstva (71 %) (S¢ukanec i
sur., 2016.).

zanimanjima i podrucjima studija vazan su ¢imbenik
odabira razli¢itih podrug¢ja studija: uvjerenje o
slabijem talentu vlastite rodne skupine za odredeno
zanimanje i podrudje studija povezano je s manjom
vjerojatnos$¢u odabira tog podrugja studija.

Stariji studenti

U Hrvatskoj 8 % studenata upisuje prvi put

studij nakon 21. godine Zivota (S¢ukanec i sur.,
2016.). Prema Hauschildt i sur. (2015.) na temelju
komparativnih podataka Eurostudenta 21 %
studenata ima 25 ili viSe godina pri ¢emu je taj udio
primjerice u Finskoj 58 %, Svedskoj 53 %, Norvegkoj
52 %, Austriji 46 % i Svicarskoj 44 %. Od 29 zemalja
Hrvatska je po udjelu studenata iznad 25 godina

na 17. mjestu. Postoje indicije da je nezavrSavanje
prve godine studija uCestalije kod starijih studenata
(Mihaljevi¢ Kosor, 2010.).

Financijske teSkoce: svoje financijske teSkoce
ocjenjuje vrlo ozbiljnima ili ozbiljnima 51 %
studenata koji su studij upisali s 21. godinom i vise,
dok to isto misli samo 36 % studenata koji su studij
upisali s manje od 21 godinu (S¢ukaneci sur., 2016.).

Izazov studiranja uz rad: medu studentima koji

su najzastupljeniji u obavljanju stalnih poslova
nalaze se studenti koji su upisali studij nakon 21.
godine (S¢ukaneci sur., 2016.). Postoje indicije da je
socijalna integracija teZa za starije studente (Doolan
isur., 2014.).

Nemaju poloZenu drzavnu maturu jer su
srednjo3kolsko obrazovanje zavrsili prije uvodenja
ispita drzavne mature.

Studenti s djecom

Ukupno 3 % studenata ima djecu (S¢ukanec i sur.,
2016.). Radi se o podzastupljenoj skupini ako

ovaj udio usporedimo s onim iz drugih europskih
zemalja. Prema Hauschildt i sur. (2015.) na temelju
komparativnih podataka Eurostudenta Hrvatska
je po udjelu studenata s djecom na 25. mjestu od
29 zemalja. 90 % studenata s djecom ne planira
studirati u inozemstvu (S¢ukanec i sur., 2016.). U
Hrvatskoj 15 % svih studenata privremeno prekida
studij na najmanje godinu dana. U veéoj mjeri od
prosjeka studij prekidaju studenti roditelji (22 %)
(S¢ukaneci sur., 2016.).

Studenti roditelji tvrde da im je studiranje teze
nego studentima koji nemaju djece: negativnije
procjenjuju vrijeme koje im je na raspolaganju za
studijske obveze (Doolan i sur., 2014.).

Vecina studenata roditelja (njih 65 %) zaposlena
je na puno radno vrijeme ili dio radnog vremena
(S¢ukaneci sur., 2016.).
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PODZASTUPLJENE |
RANJIVE SKUPINE U
VISOKOM
OBRAZOVANJU U
HRVATSKO)

Studenti s
invaliditetom

DOSTUPNI PODATCI O PRISTUPU I TIJEKU STUDIJA TE
MOBILNOSTI

Prema podatcima Eurostudenta u Hrvatskoj 15

% svih studenata privremeno prekida studij na
najmanje godinu dana. U vecoj mjeri od prosjeka
studij prekidaju studenti s fizickim teSko¢ama,
mentalnim teSko¢ama ili poremecajima ucenja (16
%) (S¢ukanec i sur., 2016.).

NEKI OD CIMBENIKA KOJI €INE SKUPINU RANJIVOM

Zbog razli¢itih zdravstvenih stanja ili akutnih bolesti
studenti se susrecu s razlicitim preprekama: neki
moraju na fizikalnu terapiju, nekima je otezano
sjediti cijeli dan na predavanjima, nekima su
potrebna vizualna povecala za tekstualne materijale,
dok je nekima oteZano do¢i do dislociranih
fakultetskih zgrada (Doolan i sur., 2014.).

Studenti koji su
zavrsili strukovnu
Skolu

Prema Baranovi¢ (2015.) dok 98,5 % gimnazijalaca

i 75 % ucenika Cetverogodisnjih strukovnih Skola
planira studirati, planove za studiranje ima tek 16,5
% ucenika trogodisnjih strukovnih Skola. Studenti
sa zavrSenom gimnazijom znacajno ¢eSce planiraju
provesti odredeno razdoblje studija u inozemstvu
(njih 43 %) nego oni sa zavrSenom strukovnom
Skolom (njih 27 %) (S¢ukanec i sur., 2016.). Postoje
indicije da je studentima koji su zavrsili srednju
strukovnu Skolu teZe polofZiti ispite na prvoj godini
odredenih studija (Mihaljevi¢ Kosor, 2010.; Doolan,
2010.).

Prema Matkovicu i sur. (2014.) u¢enicima
trogodisnjih strukovnih Skola prepreku upisu studija
Cini obveza stjecanja Cetverogodisnje strukovne
kvalifikacije te polaganje drzavne mature.

Prema Doolan (2010.) studenti koji su zavrsili
odredene strukovne 3kole pokazuju nezadovoljstvo
nacinom na koji ih je srednja Skola pripremila za
studij, sadrZajno i u pogledu radnih navika.

Studenti koji rade
uz studij

Prema podatcima Eurostudenta (S¢ukanec i sur.,
2016.) 44 % studenata obavljalo je neki placeni
stalni ili povremeni posao tijekom semestra u
kojemu je provedeno istraZivanje.

Studenti €iji roditelji nemaju visoko obrazovanje,
studenti koji su upisali studij nakon 21. godine i
studenti roditelji nadzastupljeni su u obavljanju
stalnih poslova (S¢ukanec i sur., 2016.).

Studenti sa stalnim zaposlenjem imaju manje
vremena za studijske obveze od studenata koji ne
rade (S¢ukaneci sur., 2016.).

Studenti koji putuju
na studij iz druge
Zupanije

Prema podatcima Eurostudenta (S¢ukanec i sur.,
2016.) 13 % studenata putuje na studij u drugu
Zupaniju.

Prema Doolan i sur. (2014.) studenti koji putuju
na studij iz druge Zupanije ne mogu biti prisutni
na svim predavanjima zbog troSkova puta, ali i
neredovitih linija javnog prijevoza.

Zbog vremena utroSenog na putovanje ti studenti
imaju i manje vremena za ucenje (Doolan i sur.,
2014.).

Studenti djeca
hrvatskih branitelja

302 djece smrtno stradalih hrvatskih branitelja
mlade od 19 godina u sljede¢em ¢e razdoblju

tek pristupati visokom Skolovanju (Ministarstvo
hrvatskih branitelja Republike Hrvatske, 2016.).

Gubitak roditelja ima dugotrajan negativni utjecaj
na Skolski uspjeh, negativan utjecaj je veci Sto je
dulje vrijeme dijete odrastalo bez roditelja te su
psiholoske posljedice ranoga gubitka roditelja
izraZenije Sto je dijete starije (Kovac, 2015.).

Studenti pripadnici
romske manjine

Prema Baranovic (2009.) svega nekoliko pripadnika
romske nacionalne manjine pohada visoko3kolsko
obrazovanje: u izvjeS¢u se navode podatci MZOS-a
za 2007. godinu prema kojima je tada bilo upisano
svega 10 studenata/ica romske nacionalnosti.

Pripadnici romske manjine rjede upisuju gimnazijsko
obrazovanje Sto €ini prepreku nastavku Skolovanja
na visokoSkolskoj razini (Baranovi¢, 2009.).

Prema Baranovic¢ (2009.) relativno mali broj
ispitanika pokazuje aspiracije za visoko obrazovanje.

Studenti pripadnici

U okviru istraZivanja provedenih unutar projekta

Nalazi istraZivanja provedenog na ucenicima

LGBT orijentacije .E-Quality: Povezivanje kvalitete i socijalne srednjih 8kola u Hrvatskoj (Jugovi¢ i Bezinovi¢, 2015.)
uklju€enosti u visokom obrazovanju u Hrvatskoj* pokazuju da su ucenici LGBT orijentacije ceS¢e
studenti su istaknuli da su u Hrvatskoj studenti od ucenika heteroseksualne orijentacije izloZeni
pripadnici LGBT orijentacije na visokim ucilistima relacijskom i fizickom nasilju.
potencijalno ranjiva skupina studenata.

Studenti iz U Hrvatskoj godisnje dvjestotinjak djece bez Mladi iz alternativne skrbi cesto upisuju strukovne

alternativne skrbi

odgovarajuce roditeljske skrbi iz dje¢jih domova
i udomiteljskih obitelji zavrSava srednju Skolu pri
¢emu dio njih Zeli nastaviti Skolovanje.

programe nakon kojih je nastavak Skolovanja

na visokoskolskoj razini otezan, a i financijske
poteSkoce oteZavaju nastavak Skolovanja na
visokoSkolskoj razini za ovu skupinu mladih (Simic¢,
Kusturin, Zenko, 2011.).

Studenti besku¢nici
i oni koji se

nalaze u riziku od
beskuc¢nistva

Prema informacijama iz Ureda pucke braniteljice,
koje su dobivene iz razgovora s predstavnicima
Hrvatske mreZe za beskuénike, u 2015. i 2016.
godini zabiljeZeni su slucajevi mladih osoba (medu
kojima i nekoliko studenata) koji su trazili pomo¢
regionalnih centara/prihvatiliSta za beskuénike, jer
su zbog izvanrednih Zivotnih okolnosti ostali bez
stalnog mjesta stanovanja.

Financijske teSkoce.




PODZASTUPLJENE |
RANJIVE SKUPINE U
VISOKOM
OBRAZOVANJU U
HRVATSKO)

Studenti iz ruralnih
podrucja, manjih
mjesta i otoka

DOSTUPNI PODATCI O PRISTUPU I TIJEKU STUDIJA TE
MOBILNOSTI

Osobe iz ruralnih podrucja u vec¢em su riziku od
siromastva i socijalne iskljucenosti, imaju slabiju
zdravstvenu zastitu i viSu stopu nezaposlenosti

(Operativni program, 2015.).

NEKI 0D CIMBENIKA KOJI €INE SKUPINU RANJIVOM

Razlozi podzastupljenosti studenata iz ruralnih
podrucja uklju€uju financijske poteskoce jer su
visoka uciliSta smjeStena u gradovima, Skole u
ruralnim podrucjima Cesto ne raspolazu jednakim
resursima kao Skole u urbanim podrucjima, potpora
obitelji i okoline za studiranje Cesto je slabija u
ruralnim podrucjima, postoji i problem digitalnog
rascjepa u odnosu na ucenike iz urbanih podrugja.

Izbjeglice i traZitelji
azila

Europska je komisija u dokumentu iz 2008.

na temu migracija i mobilnosti u kontekstu
obrazovanja prepoznala izbjeglice, trazitelje azila i
azilante kao ranjivu skupinu.

Nepoznavanje hrvatskog jezika, loSiji socio-
ekonomski status, nedostatna integracija u drustvo,
obrazovne sustave te trziste rada, nerijeSeno

stambeno pitanje.

Popis literature

Bacani, R., (fivrag, T., Vukasinec, M. (2015.): Diskriminacija osoba s invaliditetom u visokom obrazovanju, neobjavljeni rad, Edukacijsko-

rehabilitacijski fakultet Sveucilista u Zagrebu.

Baranovi¢, B. (2015). Materijali za radionice s nastavnicima proizasli iz projekta Socijalni identiteti, pristup visokom obrazovanju i odabir studija,

financiran sredstvima Hrvatske zaklade za znanost.

Baranovi¢, B. (2009). Zivot Romkinja u Hrvatskoj s naglaskom na pristup obrazovanju. Izvjestaj o rezultatima istraZivanja. Udruga Zena Romkinja
,Bolja buduénost”. Dostupno na: http://www.ijf.hr/socijalna_ukljucenost/adminmax/files/lzvjestaj_ZivotiObrazRomkinja.pdf

Brown, M. G., Wohn, D. Y., Ellison, N. (2016). Without a map: College access and the online practices of youth from low-income communities.
Computers & Education, 92-93, 104-116.
Burusi¢, J., Babarovi¢, T., Markovi¢, N. (2010). Koliko daleko padaju jabuke od stabla? Odnos obrazovnih postignuca djece i obrazovne razine

njihovih roditelja. Drustvena istraZivanja, 108-109 (4-5), 709-730.

Doolan, K., Kosuti¢, I. | Barada, V. (2014). Institucijski poticaji i prepreke za uspjeh u studiju: perspektiva studenata/ica (IzvjeS¢e o nalazima

istraZivanja). Zagreb: Institut za razvoj obrazovanja. Dostupno na: http://www.ipa-equality.eu/publikacije/

Doolan, K. (2010). “My dad studied here too": social inequalities and educational (dis)advantage in a Croatian higher education setting. Doktorski

rad, Sveuciliste u Cambridgeu.

Divjak B., Ostroski M., Vidacek Hain3 V.(2010). Sustainable student retention and gender issues in Mathematics for ICT study. International Journal

of Mathematical Education in Science and Technology, 413, 293-310.

Drusany, D., Ajdukovi¢, M., Divjak, B., Joki¢-Begi¢, N, KranZeli¢, V., Rimac, I. (2012). IstraZivanje procjene potreba studenata za podrskom tijekom studija.

Izvjesce za Senat SveuciliSta u Zagrebu. Zagreb: SveuciliSte u Zagrebu. Dostupno na:

Drzavni zavod za statistiku (2016), Zene i muskarci u Hrvatskoj 2015., https://www.dzs.hr/Hrv_Eng/menandwomen/men_and_women_2015.pdf

Europska komisija. (2008). Migration and Mobility: Challenges and Opportunities for EU Education Systems. Dostupno na: https://publications.europa.

eu/en/publication-detail/-/publication/7a1f2071-3a01-4ced-aee9-dbf9310féda3/language-en
Farnell, T., Doolan, K., Matkovi¢, T., i Cvitan, M. (2013). Socijalna ukljucivost visokog obrazovanja u Hrvatskoj: analiza stanja. Zagreb: Institut za

razvoj obrazovanja. Dostupno na: http://www.iro.hr/userdocs/File/Publikacije/Socijalna_ukljucivost_visokog_obrazovanja.pdf
Farnell, T., Doolan, K., Matkovi¢, T. | Cvitan, M. (2011.). Socijalna i ekonomska slika studentskog Zivota u Hrvatskoj: nacionalno izvjes¢e istrazivanja

EUROSTUDENT za Hrvatsku. Zagreb: Institut za razvoj obrazovanja. Dostupno na: http://iro.hr/userdocs/File/ACCESS-glavni/1.%20EUROSTUDENT

Nacionalno_izvjesce_RH_2011.pdf

Gregurovi¢, M., i Kuti, S. (2010). U¢inak socioekonomskog statusa na obrazovno postignuce ucenika: Primjer PISA istraZivanja, Hrvatska 2006. Revija
za socijalnu politiku, 17(2), 179-196.
Hauschildt, K., Gwosc, C., Netz, N., Mishra, S. (2015). Social and Economic Conditions of Student Life in Europe: Synopsis of Indicators. Eurostudent
V 2012-2015. Bielefeld: W. Bertelsmann Verlag.
Joki¢, B., Risti¢ Dedi¢, Z. (2014.). Postani student u Hrvatskoj. Zagreb: Agencija za znanost i visoko obrazovanje. Dostupno na: https://www.azvo.hr/

images/stories/publikacije/Postati_student_u_Hrvatskoj.pdf

Joki¢, B., i Risti¢-Dedi¢, Z. (2010). Razlike u Skolskom uspjehu ucenika trecih i sedmih razreda osnovnih Skola u Republici Hrvatskoj s obzirom na

spol u€enika i obrazovanje roditelja: populacijska perspektiva. Revija za socijalnu politiku, 17(3), 345-362.

41


http://www.ijf.hr/socijalna_ukljucenost/adminmax/files/Izvjestaj_ZivotiObrazRomkinja.pdf 
http://www.ipa-equality.eu/publikacije/
https://www.dzs.hr/Hrv_Eng/menandwomen/men_and_women_2015.pdf 
https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/7a1f2071-3a01-4ced-aee9-dbf9310f6da3/language-en 
https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/7a1f2071-3a01-4ced-aee9-dbf9310f6da3/language-en 
http://www.iro.hr/userdocs/File/Publikacije/Socijalna_ukljucivost_visokog_obrazovanja.pdf 
http://iro.hr/userdocs/File/ACCESS-glavni/1.%20EUROSTUDENT_Nacionalno_izvjesce_RH_2011.pdf 
http://iro.hr/userdocs/File/ACCESS-glavni/1.%20EUROSTUDENT_Nacionalno_izvjesce_RH_2011.pdf 
https://www.azvo.hr/images/stories/publikacije/Postati_student_u_Hrvatskoj.pdf 
https://www.azvo.hr/images/stories/publikacije/Postati_student_u_Hrvatskoj.pdf 

42

Jugovi¢, 1., Bezinovi¢, P. (2015). Skolska iskustva i percipirana dobrobit u¢enika koji osjecaju istospolnu privla¢nost, u: Zarevski, P., Jurin, T., Modri¢
Stanke K. (ur.). Zbornik skupa 22. Dani Ramira i Zorana Bujasa, Zagreb, 16. - 18. travnja, 2015, str. 89.

Jugovig, 1. (2015). Rodna dimenzija odabira podruc¢ja studija, u: Baranovi¢, B. (ur.). Koji srednjoskolci namjeravaju studirati? Pristup visokom
obrazovanju i odabir studija. Zagreb: Institut za drustvena istraZivanja, str. 165-185.

Kis-Glavas, L. (2014.): Multidimenzionalna analiza socijalne uklju¢enosti studenata s invaliditetom u visokoSkolskom obrazovanju - kvantitativno
istrazivanje, U: Uzun, T. (ur.): Multidimenzionalna analiza socijalne uklju¢enosti djece s teSko¢ama u razvoju i studenata s invaliditetom u
obrazovnom procesu, IzvjeSce o istraZivanju, Hrvatski savez gluhoslijepih osoba Dodir, ISBN: 078-953-7645-02-1.

Kovag, D. (2015). Growing up Fatherless and Education Outcomes. Rad proizasao iz doktorske disertacije - predstavljen na SveuciliStu Princeton.

http://www.ers.princeton.edu/events/ers-events/dejan-kovac-princeton-university-%E2%80%9Cgrowing-fatherless-effects-paternal-mortality

Kosuti¢, 1., Puzi¢, S., Doolan, K. (2015). Drustveni i institucionalni aspekti odluke o studiranju i odabira visokoskolske institucije, u: Baranovi¢, B. (ur.).
Koji srednjoskolci namjeravaju studirati? Pristup visokom obrazovanju i odabir studija. Zagreb: Institut za drustvena istraZivanja, str. 123-163.
Krpan M. (2009). Intervju: Thomas Farnell, koordinator obrazovnih programa u Institutu za razvoj obrazovanja. Pravnik, 43 (87), 17-21.

Looker, E. D., Andres, L. (2001). Rurality and capital: educational expectations and attainments of rural, urban/rural and metropolitan youth. The
Canadian Journal of Higher Education, 31(2), 1-45.

London Communiqué. (2007). Towards the European Higher Education Area: Responding to Challenges in a Globalised World. Dostupno na: http://

www.ehea.info/Uploads/Declarations/London_Communique18May2007.pdf

Matkovi¢, T., Bukovi¢, N., Luki¢, N., Doolan, K. (2014). Destination uncertain? Trends, perspectives and challenges in strenghtening vocational
education for social inclusion and social cohesion. Luxembourg: European Training Foundation. http://www.etf.europa.eu/webatt.
nsf/0/17E7427BD455393CC1257BC10032C7E5/$file/VET%20x%20s0cial%20inclusion_Croatia.pdf

Mihaljevi¢ Kosor, M. (2010). Rani odlazak sa studija: determinante nezavrSavanja studija u hrvatskom visokom obrazovanju. Revija za socijalnu
politiku, 17(2), 197-213.

Novak, J., 2008. Romi i Romkinje u visokom obrazovanju. Dostupno na: http://www.h-alter.org/vijesti/ljudska-prava/romi-i-romkinje-u-visokom-
obrazovanju.
Rural aspiration: access to Higher Education in rural, coastal and dispersed communities A report by IntoUniversity funded by the Cabinet Office

Social Action Fund (2015). http://intouniversity.org/sites/all/files/userfiles/files/IntoUniversity%20Rural%20Aspiration%20Report%202015.pdf

S¢ukanec, N., Sinkovi¢, M., Bili¢, R., Doolan, K., Cvitan, M. (2016). Socijalni i ekonomski uvjeti studentskog Zivota u Hrvatskoj: nacionalno izvjes¢e
istraZivanja EUROSTUDENT V za Hrvatsku za 2014. Zagreb: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta RH.

Simi¢, A., Kusturin, S., Zenko, A. (2011). Smjernice za zadovoljavanje potreba mladih izaslih iz sustava skrbi. Zagreb: Udruga ,lgra“ i Forum za
kvalitetno udomiteljstvo djece.

Yerevan Communiqué. (2015). EHEA Ministerial Conference. Dostupno na: http://www.ehea.info/Uploads/SubmitedFiles/5_2015/112705.pdf


http://www.ers.princeton.edu/events/ers-events/dejan-kovac-princeton-university-%E2%80%9Cgrowing-fatherless-effects-paternal-mortality
http://www.ehea.info/Uploads/Declarations/London_Communique18May2007.pdf 
http://www.ehea.info/Uploads/Declarations/London_Communique18May2007.pdf 
http://www.etf.europa.eu/webatt.nsf/0/17E7427BD455393CC1257BC10032C7E5/$file/VET%20x%20social%20inclusion_Croatia.pdf  
http://www.etf.europa.eu/webatt.nsf/0/17E7427BD455393CC1257BC10032C7E5/$file/VET%20x%20social%20inclusion_Croatia.pdf  
http://www.h-alter.org/vijesti/ljudska-prava/romi-i-romkinje-u-visokom-obrazovanju. 
http://www.h-alter.org/vijesti/ljudska-prava/romi-i-romkinje-u-visokom-obrazovanju. 
http://intouniversity.org/sites/all/files/userfiles/files/IntoUniversity%20Rural%20Aspiration%20Report%202015.pdf 
http://www.ehea.info/Uploads/SubmitedFiles/5_2015/112705.pdf
http://www.iro.hr/hr/publikacije-i-resursi/oznaka-kvalitete-za-unapredjivanje-pravednosti-i-socijalne-ukljucenosti-u-visokom-obrazovanju-u-hrvatskoj-preporuke-i-pregled-medjunarodne-dobre-prakse-2015/ 

SMJERNICE ZA UNAPREDENIJE
SUSTAVA POTPORE
STUDENTIMA S INVALIDITETOM U VISOKOM
OBRAZOVANJU U REPUBLICI HRVATSKOJ

Autorica dokumenta je prof. dr. sc. Lelia Kis-Glavas u suradnji s ¢lanicama i ¢lanovima
Nacionalne skupine za unapredenije socijalne dimenzije visokog obrazovanja.

2016.



Sadrzaj

UVOO et 45
ZAKONMOTAVNT OKVIT ...t 46
TKO SU STUAENTT S INVAITAIEETOM ..t 46
Koliko ima studenata s invaliditetom u visokom obrazovanju u Republici Hrvatskoj 2. 47
INSTTUCIONAINE SIUZDE POTPOIE ... 48
Ocjena sustava potpore studentima s iINVATAITETOM . ......oiiiiiie s 50
UPIS M@ STUDI ... 52
VazZnost pravodoDNOZ INTOMMMIIGN|A. ... i 52
PrednOSt Pri UPISU M STUG ... e 53
Za vrijeme trajanja StUifa. ... 54
Subvencioniran]e troSKOVA STUI@........ccoiiiiiiiiie e 54
Olaksanje pristupa studiju studentima s INVAAITETOM ... ..o 55
Stipendije studentima S INVAITAITETOM ..o 56

Prilagodbe u nastavi i vaznost edukacije nastavnoga, stru¢nog i administrativnog osoblja

NA VISOKOSKOISKIM INSTITUCHAMA. .. ..iveeseieei e 58
Osiguravanje prilagodenih provjera stecenin KOMPELENCI@.........covvvieiivieieeeee e 59
Vrsnjacka potpora i/ili 0brazovna aSISTENCIA......cc..ioiiiieiiieeiee e 60
Osiguravanje prostorne PriStUPACNOSTI ..ottt 61
Osiguravanje prilagodeNOg PriJEVOZA.........couiiiiiiiiiiieiet ettt 61
Osiguravanje PrilagOdENOE SIMJESTAA. ... ittt 63
Obveze StuUAENAta S INVAIITTETOM . ...ttt 65
REANIZACITA MJOIA.. ...ttt 65
ZAKIJUCIIO. ..ot 68

LZVOK ..ot 69

44



UvoD

Na javnim visokim uciliStima u Republici Hrvatskoj iz godine u godinu obrazuje se sve viSe studenata
s invaliditetom (Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije, NN 124/14). To je zasigurno rezultat
bolje osvijeStenosti samih osoba s invaliditetom o svojim pravima i mogucénostima te njihova vecega
samopouzdanja i snaznije motivacije za dono3enje odluke da se uhvate u kostac s izazovima studentskoga
Zivota. U jednom svom dijelu povecanje broja studenata s invaliditetom rezultat je i snaznoga razvoja
sustava potpore studentima s invaliditetom u visokom obrazovanju u nasoj zemlji, kojemu svjedocimo
posljednjih nekoliko godina. Sve je zapocelo studentskim aktivizmom i kvalitetnim radom studentskih i
udruga osoba s invaliditetom na rjeSavanju svakodnevnih problema s kojima su se studenti s invaliditetom
susretali, a nastavlja se osnivanjemirazvojem institucionalnih sluzbi potpore studentima s invaliditetom na
svim hrvatskom sveuciliStima, kao i nekim veleuciliStima i visokim Skolama. Unato¢ spomenutom, postoji
potreba za daljnjim unapredenjem sustava potpore studentima s invaliditetom u visokom obrazovanju u
Republici Hrvatskoj. Ovaj je dokument doprinos aktivnostima kojima je to cilj.

Naime, 17. listopada 2014. godine Hrvatski sabor prihvatio je Strategiju obrazovanja, znanosti i tehnologije
(NN 124/14). Jedna od mjera Strategije (Mjera 6.2.1.) odnosi se na osnivanje medusektorske Nacionalne
skupine za unapredenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja koja treba djelovati kao savjetodavno
tijelo Vlade RH, Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta, Rektorskog zbora i Vijeca veleudilista i visokih
Skola. Nacionalna skupina osnovana je 18. rujna 2015. godine.

U odnosu na unapredenje sustava potpore studentima s invaliditetom izjednacavanjem pristupa visokom
obrazovanju, zadatak je Nacionalne skupine realizirati nekoliko mjera Strategije:

Mijera 6.4.2. Prijavne i upisne procedure na visokim ucilistima prilagoditi osobama s invaliditetom. Sve
potrebne informacije o upisu na visoka uciliSta trebaju biti jednako dostupne osobama s invaliditetom.

Mjera 6.4.3. Izvodenje nastave i provjeruznanja, vjestinaisposobnosti prilagoditi studentima sinvaliditetom
i omoguciti im da na pravedan nacin dokazu postizanje definiranih ishoda ucenja. U tom smislu provesti
edukaciju nastavnika.

Mijera 6.4.5. Osigurati rad institucionalnih sluzbi i strucnih tijela za potporu studentima s invaliditetom.

lako je jedna od aktivnosti Radnog programa Nacionalne skupine za unapredenje socijalne dimenzije
visokog obrazovanja' izrada saZetka postoje¢ih materijala o studentima s invaliditetom odnosno
dokumenta sa smjernicama za potporu studentima s invaliditetom, ovaj dokument daje i Siroku empirijsku
osnovu za izradu dijela Nacionalnog plana za unapredenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja od
2016. do 2020. godine vezano uz problematiku studenata s invaliditetom. Naime, poloZaj i problematika
studenata s invaliditetom u visokom obrazovanju vrlo su kompleksni te ¢e cjelovitiji uvid dati kvalitetniju
osnhovu i vise utemeljene argumente za njegovu izradu.

Ovaj dokument stoga prikazuje i analizira aktualno stanje potpore studentima s invaliditetom u visokom
obrazovanju u Republici Hrvatskoj na osnovi pregleda literature i rezultata znanstvenih istrazivanja
Uz to, dokument se temelji i na podatcima prikupljenim od visokih uciliSta putem anketnog upitnika koji je
obuhvacao podrucja prava, prilagodenih procedura, sustava informiranja, institucionalnih oblika potpore,
prostorne pristupacnosti, smjestaja, stipendija, prikupljanja podataka i meduinstitucionalne suradnje
vezano uz pitanja studenata s invaliditetom.

1 https://mzo.hr/sites/default/files/migrated/nacionalna_skupina_radni_program_javno-lektor.pdf
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U prvom svom dijelu dokument sazeto prikazuje zakonske pretpostavke pristupacnostivisokog obrazovanja
osobama s invaliditetom te u nastavku obuhvaca definiciju studenata s invaliditetom, daje procjene
njihova broja u Republici Hrvatskoj, opisuje institucionalne sluzbe potpore studentima s invaliditetom u
visokom obrazovanju, kao i ocjene toga sustava od strane studenata s invaliditetom. Potom slijedi opis
prava i nuznih mjera koje je potrebno poduzeti kako bi studenti ta prava mogli realizirati, od upisa na studij
(vaznost pravodobnog informiranja i prednost pri upisu na studij) preko prava za vrijeme trajanja studija
(subvencioniranje troSkova studija, olak3anje pristupa studiju, stipendije, prilagodbe u nastavi, vaznost
edukacije nastavnoga, stru¢nog i administrativnog osoblja na visokoSkolskim institucijama, osiguravanje
prilagodenih provjera steCenih kompetencija, vrSnjacka potpora i obrazovna asistencija, kao i osiguravanje
prostorne pristupacnosti, prilagodenog prijevoza i smjeStaja), a pred sam kraj dokumenta govori se i o
obvezama studenata s invaliditetom.

Dokument takoder u svakom dijelu daje smjernice, odnosno preporuke za unapredenje sustava potpore
studentima s invaliditetom, a na samom kraju i argumentaciju kao i razradu spomenutih mjera Strategije
obrazovanja, znanosti i tehnologije (NN 124/14) za koje su navedene i konkretne aktivnosti provedbe,
zakljucak i izvori literature.

Zakonodavni okvir

Zakonske pretpostavke za osiguravanje jednakih moguénosti, odnosno pristupacnosti visokog obrazovanja
osobama s invaliditetom u Republici Hrvatskoj postoje iako nisu obuhvaéene jedinstvenim dokumentom.
ProteZzu se od Ustava Republike Hrvatske? preko Konvencije o pravima osoba s invaliditetom (Ujedinjeni
narodi, 2006.), Zakona o znanstvenoj djelatnostii visokom obrazovanju (NN 123/03, 198/03, 105/04, 174/04,
46/07, 63/11, 94/13, 139/13), Zakona o suzbijanju diskriminacije (NN 85/08), Zakona o jedinstvenom tijelu
vjeStacenja (NN 85/14, 95/15), Zakona o hrvatskom znakovnom jeziku i ostalim sustavima komunikacije
gluhih i gluhoslijepih osoba u Republici Hrvatskoj (NN 82/15) i Nacionalne strategije izjednacavanja
mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine (NN 63/07) do statuta javnih sveuciliSta i
drugih javnih visokih ucilista, ali i brojnih njihovih drugih dokumenata i natjecaja. Ono 5to ne prati uvijek
vazece propise jesu konkretne mjere nadleznih institucija kako bi se jednake moguénosti, definirane
u propisima, zaista i primijenile u praksi (Osiguravanje minimalnih standarda pristupacnosti visokog
obrazovanja studentima s invaliditetom u Republici Hrvatskoj, 2012.).

| sami studenti s invaliditetom istiCu vaznost implementacije zakonodavnog okvira kao preduvjeta
realizacije njihovih prava (Bacani i suradnici, 2015.).

Tko su studenti s invaliditetom?

U Republici Hrvatskoj ne postoji jedinstvena definicija studenata s invaliditetom iako je u najveéoj mjeri
u visokom obrazovanju prihvacena definicija koju donosi prvi dokument u ovom podrucju, Pravilnik o
organizaciji i djelovanju Ureda za studente s invaliditetom SveuciliSta u Zagrebu iz 2007. godine, kao i
Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o organizaciji i djelovanju Ureda za studente s invaliditetom
Sveucilista u Zagrebu iz 2013. godine? (¢lanak 3). Prema ovom pravilniku studenti s invaliditetom su ,svi
studenti koji zbog bolesti, oStecenja ili poremecaja, bez obzira na rjeSenje o utvrdenom postotku tjelesnog
oStecenja, imaju stalne, povremene ili privremene teSkoce u realizaciji svakodnevnih akademskih aktivnosti
(studenti s oStecenjima vida i sluha, motorickim poremecajima, kroni¢nim bolestima, psihickim bolestima
i poremecajim* i specificnim teSko¢ama ucenja kao primjerice disleksijom, disgrafijom i ADHD-om, te
ostalim zdravstvenim stanjima i teSko¢ama koje mogu utjecati na tijek studiranja)”. Ova je definicija idejno
uskladena s definicijom osoba s invaliditetom navedenom u Konvenciji o pravima osoba s invaliditetom

2 Procisceni tekst,_http://www.zakon.hr/z/94/Ustav-Republike-Hrvatske
3 http://www.unizg.hr/uredssi/index.php/lang-hr/dokumenti

4 Mentalna oStec¢enja prema Konvenciji o pravima osoba s invaliditetom (Ujedinjeni narodi, 2006.).
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(Ujedinjeninarodi, 2006.) te u potpunosti s Minimalnim standardima pristupacnosti za osobe s invaliditetom
na sveuciliStima ¢lanicama UNICA-e iz 2008. godine®.

Skupinu studenata s invaliditetom €ini tako izrazito heterogena populacija pa su stoga i njihove teskoce i
potrebe u sustavu visokog obrazovanja raznolike i individualizirane. Unatoc tome, one se uop¢eno mogu
promatrati u odnosu na vrstu ostecenja te se krec¢u od potrebe za prostornom pristupacnos¢u, odnosno
dostupnoséu svih prostora, ali i usluga (osobe s motorickim poremecajima), potrebe za prilagodenim
pristupom literaturi (osobe s oSte¢enjima vida), potrebe za osiguravanjem komunikacijskog posrednika
(osobe s oStec¢enjima sluha), potrebe za fleksibilnoS¢u u postavljenim rokovima ispunjavanja studentskih
obveza i katkad dnevnom ritmu aktivnosti (studenti s kronic¢nim bolestima i psihi¢kim smetnjama) do
prilagodenih nastavnih materijala i nacina provjere znanja (studenti sa specificnim teSko¢ama ucenja,
ali katkad i studenti s motorickim i senzorickim oStecenjima). Uz spomenute prilagodbe, koje su
najvec¢im dijelom u nadleZnosti visokog uciliSta, moguénost ukljucivanja osoba s invaliditetom ovisit ¢e
i o pripremljenosti djece s teSko¢ama u razvoju na nastavak obrazovanja, o prilagodenom prijevozu,
prilagodenom smjestaju, ispomodi u studentskim domovima i menzama, dostupnoj pomoc¢noj tehnologiji
i slicno (Kis-Glavas, 2012.).

Koliko ima studenata s invaliditetom u visokom obrazovanju u Republici Hrvatskoj?

Kako je vec istaknuto, na javnim visokim uciliStima u Republici Hrvatskoj iz godine u godinu obrazuje se sve
viSe studenata s invaliditetom (Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije, NN 124/14). | sami studenti
s invaliditetom istiCu povecanje broja upisanih osoba s invaliditetom u programe u visokom obrazovanju
kao pozitivhu promjenu koja svakako pridonosi smanjivanju diskriminacije osoba s invaliditetom (Bacani i
suradnici, 2015.). lako se vodi evidencija o studentima s invaliditetom koji primaju neke od oblika potpore
na pojedinim institucijama visokog obrazovanja, ne postoje pouzdani podatci o njihovu broju na hrvatskim
visokim uciliStima. Prema evidenciji institucionalnih sluzba potpore studentima s invaliditetom na sedam
hrvatskih sveucilista, evidentiran je ukupno 571 student s invaliditetom koji prima neki od oblika potpore
u sustavu visokog obrazovanja. Na 34 veleucilista i visokih Skola za koje postoje podatci, obrazuje se 110
studenata s invaliditetom. Stoga je moguce govoriti o oko 700 evidentiranih studenata s invaliditetom u
visokom obrazovanju u Republici Hrvatskoj.

Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom® izvjeS¢uje o 364 studenta s invaliditetom u Republici Hrvatskoj
od Cega 329 redovitih studenata. Prema procjenama Odsjeka za istraZivanje i razvoj podrugja invaliditeta
s registrom osoba s invaliditetom (Zakon o Hrvatskom registru o osobama s invaliditetom, NN 64/01),
iako se medusobno uvelike razlikuju, 3to ovisi o primijenjenoj metodologiji, procjenjuje se da u Repubilici
Hrvatskoj trenutacno studira izmedu 400 - 500 (projekcija s obzirom na ucestalost visokoobrazovanih
osoba s invaliditetom u ukupnoj populaciji visokoobrazovanih gradana s ukljuenim trendom porasta) i cak
6400 osoba s invaliditetom (projekcija prema ucestalosti invaliditeta u dobnoj skupini od 18 do 25 godina
u odnosu na ukupni broj studenata u Republici Hrvatskoj). Ovako velike razlike u podatcima i projekcijama
o broju studenata s invaliditetom upucuju na potrebu sustavnog prikupljanja ove vrste podataka.

Rezultati istrazivanja EUROSTUDENT V za Republiku Hrvatsku (EUROSTUDENT, 2014.) pokazuju da od
ukupno 2551 studenta uklju€enog u istrazivanje ¢ak 14 % ih samoprocjenjuje da ima neku od zdravstvenih
teSkoda, i to: 5 % da imaju kroni¢nu bolest, 5 % da imaju oStecenje vida ili sluha, 3 % teSkoce ucenja, 3 %
neku dugotrajnu fizicku i/ili zdravstvenu teSkocu, 2 % psihicki poremecaj i 1 % teSkoce pri kretanju.

Prema podatcima Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja’, broj pristupnika s prilagodbom
ispitne tehnologije, koji su pristupili barem jednom ispitu drZzavne mature, krece se od 178 Skolske godine

5 http://www.unizg.hr/uredssi/index.php/lang-hr/dokumenti
6  http://www.posi.hr/

7  http://www.ncvvo.hr/drzavnamatura/web/public/home
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2009./2010. (tada ih je 148 polozilo obvezne ispite te je njih 127 ostvarilo pravo upisa na neki od studija
u sustavu visokog obrazovanja) i sustavno raste do Skolske godine 2014./2015., kada iznosi 569 (tada ih
je 423 polozilo obvezne ispite te je njih 445 ostvarilo pravo upisa na neki od studija u sustavu visokog
obrazovanja). Pretpostavimo li da su svi kandidati s invaliditetom koji su ostvarili upis na neki od studijskih
programa u posljednjih pet godina upravo oni koji se u sustavu trenutacno i nalaze, radi se o ukupno 1648
studenata s invaliditetom u visokom obrazovanju u Republici Hrvatskoj. No, iskustvo pokazuje da, iako su
realizirali pravo na prilagodbu ispitne tehnologije na ispitima drzavne mature, ne odlucuju se svi studenti
s invaliditetom, osobito oni s takozvanim nevidljivim oStecenjima (specificne teSkoce ucenja, kroni¢ne
bolesti, psihicke smetnje), na koriStenje posebnih prilagodbi na koje imaju pravo u visokom obrazovaniju,
¢ime posredno nisu evidentirani kao studenti s invaliditetom. Razlozi za to mogu lezZati u ¢injenici da neki
studenti mozda smatraju da bi tako bili obiljezeni, da smatraju da mogu sami svladati studijske programe
bez posebnih prilagodbi i pozitivnih mjera, ali i da neki od njih moZzda nisu upoznati sa svojim pravima kao
i da im na visokom ucilistu uopce nisu dostupne prilagodbe, odnosno sustav potpore.

SMJERNICE:
. intenzivirati informiranje javnosti, posebice ucenika s teSko¢ama u razvoju o pravima i sustavu
prilagodbe studentima s invaliditetom u visokom obrazovanju
. sustavno prikupljati podatke o studentima s invaliditetom koji primaju oblike potpore u visokom
obrazovanju

Institucionalne sluzbe potpore

Sami studenti s invaliditetom, sudionici jednoga kvalitativhog istrazivanja provedenog na Sveucilistu u
Zagrebu, istiCu vaznost sustavne potpore na razini visokog uciliSta i prepoznaju pozitivhu ulogu Ureda za
studente s invaliditetom u okviru kojega mogu dobiti potrebne informacije i potporu (Bacani i suradnici,
2015.). Sva hrvatska sveuciliSta imaju neki oblik formalizirane sluzbe potpore studentima s invaliditetom.

Najstariji i najrazvijeniji takav oblik potpore upravo i jest Ured za studente s invaliditetom SveuciliSta u
Zagrebu? koji je zapoceo s radom 2007. godine odlukom Senata SveuciliSta, te je iste godine prihvacden i
Pravilnik o organizaciji i djelovanju Ureda za studente s invaliditetom SveuciliSta u Zagrebu (2007., 2013.)
kojim su formalno uredeni organizacija, nadleznosti, nacin djelovanja, zadace i aktivnosti Ureda. U okviru
organizacije Ureda djeluje Povjerenstvo za studente s invaliditetom koje je struc¢no tijelo sa zada¢om
kreiranja planova, prioriteta i aktivnosti Ureda, kao i davanja struc¢nih misljenja i preporuka radi rjeSavanja
teSkoca s kojima se studenti s invaliditetom, ali i njihovi nastavnici i ostali sveuciliSni djelatnici susrecu
tijekom studija. Vaznu ulogu u radu Ureda imaju koordinatori za studente s invaliditetom - nastavnici,
te Koordinacija za studente s invaliditetom - studentski predstavnici, imenovani za svaku od sastavnica.
2011. godine SveuciliSte u Zagrebu prihvatilo je Smjernice za izjednacavanje mogucnosti studiranja osoba s
disleksijom?®, a 2015. godine u okviru IPA projekta StuDiSupport (koji je proveden u suradnji sa SveuciliStem
u Rijeci i Fakultetom organizacije i informatike SveuciliSta u Zagrebu) i Smjernice postupanja za studente
sa psihickim smetnjama i kroni¢nim bolestima u okviru akademskog okruzenja'™ Sto Cini vazan pomak
U osiguravanju prava i potpore ovim skupinama studenata. Takoder, donesena je i Strategija razvoja
podrske studentima SveuciliSta u Zagrebu od 2013. do 2025. godine'", kao i Prijedlog smjernica za razvoj
sustava podrske studentima’. Danas Ured djeluje u okviru Centra za savjetovanje i podrsku studentima
SveuciliSta u Zagrebu'3, Filozofski fakultet SveuciliSta u Zagrebu takoder je osnovao vlastiti Ured za studente
sinvaliditetom 2015. godine. Trenutacno na Sveucilistu u Zagrebu oko 400 studenata s invaliditetom prima

8  http://www.unizg.hr/uredssi/

9  http://www.unizg.hr/uredssi/images/datoteke/smjernice_disleksija.pdf

10  http://www.ssc.uniri.hr/hr/sveucilisni-savjetovalisni-centar/projekti-i-suradnje/ipa-projekt-studisupport.html

11 http://www.unizg.hr/o-sveucilistu/dokumenti-i-javnost-informacija/dokumenti-sveucilista/strateski-dokumenti/

12 http://www.ssc.uniri.hr/hr/sveucilisni-savjetovalisni-centar/projekti-i-suradnje/ipa-projekt-studisupport.html

13 http://www.unizg.hr/studiji-i-studiranje/podrska-studentima/centar-za-savjetovanje-i-podrsku-studentima/
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neki oblik potpore, a samo je jedna osoba zaposlena u Uredu za studente s invaliditetom.

Na SveuciliStu Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku Ured za studente s invaliditetom' poceo je s radom 2009.
godine te su sluzbeno imenovani koordinatori za studente s invaliditetom na pojedinim sastavnicama, a
na pojedinima je za pitanja studenata s invaliditetom nesluzbeno zaduzen djelatnik studentske referade.
Ured za studente s invaliditetom Sveucilista u Osijeku, u kojemu je takoder zaposlena jedna osoba, prema
potrebi suraduje i s prodekanima za nastavu i studente i zamjenicima procelnika za nastavu i studente
sveuciliSnih sastavnica. Trenutacno su na ovom sveuciliStu evidentirana 54 studenta s invaliditetom.

Na SveuciliStu u Rijeci sustav potpore studentima s invaliditetom razvija se u okviru SveuciliSnoga
savjetovaliSnog centra, a u okviru Ureda za studente s invaliditetom' djeluje i Savjet Ureda za studente
s invaliditetom kao struc¢no tijelo koje pomaze u radu koordinatoru Ureda (jedna zaposlena osoba),
razmatra pitanja iz djelokruga Ureda te daje savjete, misljenja i preporuke vezano za djelokrug rada Ureda.
SveuciliSte u Rijeci na svim je svojim sastavnicama imenovalo koordinatore za studente s invaliditetom,
nastavnike zaduZene za potporu na razini sastavnice. Prema podatcima Ureda za studente s invaliditetom
na SveuciliStu u Rijeci trenutac¢no studira 58 studenata s invaliditetom.

Na SveuciliStu u Zadru potpora studentima s invaliditetom nudi se putem Povjerenstva za studente s
invaliditetom kojim rukovodi prorektorica za studije i studente. Trenutacno imaju pet studenata s
invaliditetom koji primaju neki od oblika potpore.

Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli osnovalo je Povjerenstvo za studente s invaliditetom na razini Sveucilista's, a
osnovano je i SavjetovaliSte za studente. Na SveuciliStu u Puli trenutacno je evidentirano Cetvero studenata
s invaliditetom.

SveuciliSte u Splitu nema institucionalni oblik potpore studentima s invaliditetom poput ureda, ali na
svim je svojim sastavnicama imenovalo povjerenike za poslove studenata s invaliditetom. Osnovan je i
SveuciliSni centar za savjetovanje studenata koji integrira sljedeca savjetovaliSta: karijerno, savjetovaliSte za
studente s invaliditetom'”, medicinsko savjetovaliSte, psiholosko savjetovaliSte, kinezioloSko savjetovaliste,
pravno savjetovaliSte i savjetovaliSte za medureligijski dijalog i studentski pastoral. U akademskoj godini
2014./2015. evidentirano je 49 studenata s invaliditetom.

SveuciliSte u Dubrovniku imenovalo je koordinatoricu za studente s invaliditetom’®. Trenutac¢no imaju
dvoje studenata s invaliditetom.

Vecina sveuciliSta putem institucionalnih sluzba potpore studentima s invaliditetom na razini sveucilista i
njihovih sastavnica nudi razlicite oblike potpore, iako ne i sve oblike na svim sveuciliStima i svim njihovim
sastavnicama. Prema pisanim izvorima voditelja institucionalnih oblika potpore na sveucilistima, oblici
potpore ukljuCuju izravnu potporu studentima, budu¢im studentima, nastavnicima, administrativnom
i stru¢nom osoblju na sveuciliStima; takoder nude informacije, predavanja, radionice, savjetovanje i
edukaciju, izradu vodica o prostornoj pristupacnosti sastavnica, osiguravaju individualiziranu prilagodbu
U nastavi i na ispitima, prilagodbu nastavnih materijala, izradu i prilagodbu audiosnimki predavanja,
videosnimanje i titlovanje predavanja, digitalizaciju literature, pokretanje e-kolegija pristupa¢nih osobama
s invaliditetom, posredovanje pri osiguravanju prilagodenog prijevoza, smjestaj u dom u prilagodenim
sobama i asistenciju u domovima, edukaciju osoblja u menzama, prostorne prilagodbe i nabavu pomocne
tehnologije, stipendije i nagrade najuspjesnijim studentima s invaliditetom, vrSnjacku potporu, obrazovnu
asistenciju, usluge volontera, kontakte s udrugama i resornim institucijama.

14 http://www.unios.hr/studenti/studenti-s-invaliditetom/podrska/

15  http://www.ssc.uniri.hr/hr/ured-za-studente-s-invaliditetom

16  http://www.unipu.hr/index.php?id=1583&L=1%2Fsupport.php%3Fid%3D\%27
17  http://www.ffst.unist.hr/intranet/studenti_s_invaliditetom

18 www.unidu.hr
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Prema rezultatima anketnog upitnika, i na nekim veleuciliStima i visokim Skolama, posebice na onima na
kojima su registrirani studenti s invaliditetom, osnovane su institucionalne sluzbe potpore studentima
s invaliditetom, najceS¢e putem savjetovalista, ali i ureda i pravobranitelja za studente, koji suraduju i s
udrugama osoba s invaliditetom na lokalnoj razini. Sto se ti¢e sustava potpore studentima s invaliditetom,
ona se veoma razlikuje, a uglavhom se odnosi na usmjeravanje studenata na e-ucenje, savjetovanje i
upute nastavnicima od strane strucnih osoba, alternativne nacine polaganja ispita, primjenu racunala pri
provjeri znanja, aktivnosti koordinatora, studenata mentora ili studenata asistenata i slicno.

Prema istrazivanju koje su proveli Mili¢ Babi¢ i Dowling (2015.), studenti s invaliditetom isticu da bi
potpora pruzena od strane koordinatora na visokim uciliStima trebala ukljucivati inicijalni razgovor sa
studentom koji se obrati koordinatoru, definiranje potreba, praéenje, evaluaciju iskustava, izradu plana
za unapredenje prakse i, iznad svega, opcu strategiju za razvoj i kontinuirani individualizirani pristup
temeljen na potrebama i iskustvima mladih s invaliditetom. Ovdje je potrebno istaknuti da, iako ih se
nastoji sustavno educirati i podrzavati u njihovim nastojanjima da pruze prikladnu potporu studentima
s invaliditetom, koordinatori za studente s invaliditetom, ovisno o njihovoj temeljnoj struci, nisu uvijek
jednako pripremljeni za pruzanje takve potpore, potporu pruZaju volonterski, to im nije navedeno u normi
i ne racuna se kao dio poslova koji se vrednuju za napredovanja te nisu za svoj dodatni angazman ni
financijski niti ikako drugacije nagradeni. Radi se o entuzijastima koji su svoje vrijeme odlucili posvetiti ovoj
ranjivoj skupini studenata te vrlo ¢esto moraju provoditi aktivnosti koje uklju€uju i prijepore s kolegama
kao i u pravilu snazan emocionalni angazman kroz empatiju za osobne probleme studenata.

Na kraju je potrebno dodati kako je najveéi zamah razvoju razli¢itih sluzba i usluga potpore realiziran
provodenjem Tempus projekta ,Education for Equal Opportunities at Croatian Universities - EduQuality®
Ciji je nositelj bilo SveuciliSte u Zagrebu, a u kojemu su (iako ne sva formalno) sudjelovala sva hrvatska
sveuciliSta. Tijekom projekta osnovane su institucionalne sluzbe potpore na svim sveuciliStima na kojima
ih nije bilo, razvijene su nove aktivnosti kojima se dodatno pridonosi izjednacavanju mogucénosti za
studente s invaliditetom, a time i podizanju studentskoga standarda i osiguravanju kvalitete: nabavljena
je pomoc¢na tehnologija za studente s invaliditetom na svim sveuciliStima, razvijen je i pokrenut sveucilisni
kolegij ,VrSnjacka potpora studentima s invaliditetom”, razvijena je edukacija nastavnog, stru¢nog i
administrativnog sveuciliSnog osoblja o moguénostima studenata s razli¢itim oblicima invaliditeta te
nacinima prilagodbe akademskih sadrZaja njihovim moguc¢nostima kojima se pritom ne kompromitiraju
akademski standardi. Jedan od najvaznijih ishoda projekta jest izrada Prijedloga nacionalnog dokumenta
Osiguravanje minimalnih standarda pristupacnosti visokog obrazovanja studentima s invaliditetom u
Republici Hrvatskoj (2012.) koji je Rektorski zbor u 2013. godini podrzao te posebnom odlukom prihvatio
dio koji se odnosi na minimalne standarde pristupacnosti. Dokument je 2013. godine prihvatio i Senat
SveuciliSta u Zagrebu. U okviru dokumenta identificirani su klju¢ni problemi s kojima se studenti s
invaliditetom susrecu, a koje je potrebno sustavno rjeSavati, te su dane konkretne smjernice i preporuke
za njihovo rjeSavanje od strane odgovornih i nadleznih institucija.

SMJERNICE DJELOVANJA:
. na svim visokim uciliStima (veleuciliStima i visokim Skolama) uspostaviti institucionalni oblik
potpore studentima s invaliditetom, u skladu s brojem i potrebama studenata s invaliditetom
. angazman koordinatora, povjerenika i drugih osoba koje pruzaju potporu studentima s
invaliditetom uvrstiti kao jedan od kriterija za napredovanje u nastavna zvanja

Ocjena sustava potpore studentima s invaliditetom

Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom navodi kako se ,moZe zakljuciti da nema sustavne potpore
studentima s invaliditetom, odnosno tamo gdje i ima, ona nije dovoljna i nije propisana“ (Slonjsak, 2014.).

19 http://www.eduquality-hr.com/

50


http://www.eduquality-hr.com/

Rezultati istrazivanja EUROSTUDENT V (EUROSTUDENT, 2014.) pokazuju da 58 % studenata iz skupine
studenata koji procjenjuju da imaju neke zdravstvene teSkoce izjavljuje da im tijekom studija nije potrebna
nikakva potpora, 1 % smatra da je potpora koja im je na raspolaganju jako kvalitetna i Cak 27 % izjavljuje
da uopce nije kvalitetna.

lako studenti s invaliditetom pokazuju visoka ocekivanja od sustava potpore u visokom obrazovaniju,
rezultati IPA projekta “Multidimenzionalna analiza socijalne ukljuCenosti djece s teSko¢ama i studenata
s invaliditetom u obrazovnom procesu?, provedenog na uzorku od 73 studenta s invaliditetom sa
sveucilista iz Zagreba, Splita, Rijeke, Osijeka, Pule i Zadra, nositelja Hrvatskog saveza gluhoslijepih osoba
Dodir, pokazuju da studenti s invaliditetom postojedi sustav potpore ocjenjuju blago pozitivnim, priemu je
prisutna velika rasprSenost rezultata Sto upucuje na postojanje velike razlike medu odgovorima studenata
(Kis-Glavas, 2014.). SveuciliSni su djelatnici, njih 173, neSto strozi u procjeni aktualnog stanja sustava
potpore studentima s invaliditetom u visokom obrazovanju i njihov rezultat ide blago u negativhom smijeru.
Pritom sveuciliSni nastavnici iz Zagreba znatno boljim procjenjuju postojeci sustav potpore studentima
s invaliditetom u odnosu na sveuciliSne nastavnike s ostalih hrvatskih sveuciliSta (Kis-Glavas, 2014.).
Kvalitativni dio ovog istraZivanja pokazuje da su iskustva studenata, s obzirom na pristupacnost pojedinim
fakultetima i prilagodbu nastave, raznolika i neujednacena: od izrazito pozitivnih i podrzavajucih iskustava
do iskustava koja upucuju na neosjetljivost sustava i neinformiranost nastavnika, ali i drugih ukljucenih
sudionika. Studenti s pravom prepoznaju da sustav Cine ljudi te da nije dovoljno osloniti se na tehnolo3ki
napredak koji omogucuje lakSe pracenje nastave, vec je potrebno nadalje sustavno educirati nastavno i
nenastavno osoblje (Urbanc i suradnici, 2014.).

Daljnje analize pokazale su da se studenti razlikuju u procjeni zadovoljstva sustavom potpore u odnosu na
vrstu oStecenja te da su studenti s oSte¢enjima sluha kao populacija statisticki znac¢ajno manje zadovoljni
sustavom potpore u odnosu na ostale spomenute skupine studenata (vjerojatno zbog nerijeSenog pitanja
komunikacijskog posrednika), osim studenata s tzv. nevidljivim oStecenjima, dok su najzadovoljniji studenti
s motori¢kim poremecajima koji se krecu uz pomoc¢ invalidskih kolica (Kis-Glavas, 2014.). Ovo potonje
zasigurno je rezultat pozitivhe percepcije studenata o znatnom unapredenju prostorne pristupacnosti
opcenito, pa tako i institucija visokog obrazovanja (Bacani i suradnici, 2015.).

Pokazalo se i da studenti vr3njaci, njih 511, ali i ¢lanovi udruga osoba s invaliditetom, njih 53, pokazuju
slabu informiranost o sustavu akademske potpore studentima s invaliditetom, pri ¢emu ¢lanovi udruga
pokazuju malo bolje poznavanje zakonske regulative, a studenti vrSnjaci nesto bolje poznavanje prava
studenata s invaliditetom tijekom studija, ukljuCujuci i pravo na prilagodbe u nastavi i na ispitima (Kis-
Glavas, 2014.).

Jedno drugo istrazivanje (Franjki¢ i suradnici, 2014.) pokazuje da, opcenito gledajudi, studenti bez
invaliditeta pozitivno percipiraju mogucnosti studenata s invaliditetom da ispune zahtjeve studijskog
programa, no upucuju i na potrebu za razvijanjem i usavrSavanjem relevantnih programa informiranja i
edukacije studenata o znacajkama i moguénostima osoba s invaliditetom.

S druge pak strane istrazivanje Bacani i suradnika (2015.) navodi prisutnost predrasuda studenata bez
invaliditeta prema studentima s invaliditetom o tome da im nastavnici ,gledaju kroz prste” i smanjuju
ocCekivanja.

SMJERNICE DJELOVANJA:

. sustavno provoditi evaluaciju sustava potpore od strane studenata s invaliditetom, nastavnika
te stru¢nog i administrativnog osoblja na visokim uciliStima i, u skladu s rezultatima, raditi na
njegovu unapredenju

. sustavno informirati sudionike visokog obrazovanija, ali i Siru javnost, o moguc¢nostima, pravima i
obvezama osoba s invaliditetom u visokom obrazovanju

20 http://dodir.hr/ipa/
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UPIS NA STUDUJ

Vaznost pravodobnog informiranja

lako imaju pravo na odabir bilo kojega studijskog programa, nikako ne smijemo previdjeti Cinjenicu da
studenti s invaliditetom ipak, u odnosu na bolesti, ostecenja ili poremecaje koje imaju, nose odredena
ograniCenja (invaliditet kao funkcionalno smanjena sposobnost ili sposobnosti) u odnosu na ispunjenje
zahtjeva pojedinih studijskih programa (Franjki¢ i suradnici, 2014.). Istrazivanje Urbanc i suradnika (2014.)
pokazuje da sami studenti s invaliditetom istiCu kako je svijest o vlastitim ogranicenjima iznimno vazna pri
izboru studija za sve studente, pa tako i studente s invaliditetom. Stoga je profesionalno usmjeravanje kao
postupak klju¢no u donoSenju ispravne odluke o izboru studijskog programa. Odluka se primarno treba
temeljiti na profesionalnim interesima kandidata s invaliditetom, ali jednako tako i na sposobnostima koje
posjeduje. Stoga je iznimno vazno kvalitetno informirati kandidata o potencijalnim preprekama na koje
mozZe naici tijekom pohadanja odredenog studijskog programa te mu omoguditi da donese informiranu
odluku o izboru studijskog programa i da time preuzme odgovornost, i za uspjeh i za eventualni neuspjeh
u studiju. Takav oblik informiranja buducih studenata trebao bi postati obvezan, a kandidati bi od
visokog uciliSta na koje se namjeravaju upisati trebali dobiti preporuku, ako nije detektirana nesavladiva
prepreka vezano uz realizaciju definiranih ishoda ucenja studijskog programa, a u odnosu na funkcionalne
sposobnosti kandidata.

Dostupnost informacija vrlo je vazna u Zivotu svakog studenta, osobito kada je rijeC o studentima s
invaliditetom koji, suoCavajudi se s razliitim preprekama, Cesto ostaju zakinuti za ono 5to je vecini drugih
ljudi dostupno ili samo po sebi razumljivo, i u svakodnevnome Zivotu i u obrazovnom okruzenju (Baric i
suradnici, 2012.). Kada se radi o pristupu informacijama za osobe s invaliditetom, to je podrucje regulirano
brojnim propisima kao 5to su Zakon o pravu na pristup informacijama (NN 172/03), Konvencija o pravima
osoba s invaliditetom (Ujedinjeni narodi, 2006.), Zakon o suzbijanju diskriminacije (NN 85/08), Nacionalna
strategija izjednaCavanja mogucénosti za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine (NN 63/07) i drugi.

Od samoga trenutka ulaska u sustav visokog obrazovanja kandidatima je za dono3Senje odluke o izboru
studija iznimno vazno raspolagati svim relevantnim informacijama o samome studiju, uvjetima koje je za
njegov upis potrebno ispuniti, ali i o moguénostima koje se studentima nude u mjestu studiranja, osobito
ako je ujedno rije¢ o preseljenju u drugu sredinu, Sto podrazumijeva i ve¢e osamostaljenje studenta. Ovo
posljednje, iako vazno svim studentima, za studente s invaliditetom posebno je vazno jer oni nerijetko
ovise o razli¢itim oblicima pomoci i potpore drugih osoba. Tako ¢e dostupnost odredenih usluga i sluzbi
katkad biti presudan ¢imbenik za odluku o studiju i mjestu studiranja koje ¢e studenti s invaliditetom
odabrati (Bari¢ i suradnici, 2012.).

Studentima s invaliditetom, jednako kao i ostalim studentima, potrebno je stoga uciniti dostupnima
informacije o visokom ucilistu, informacije o studijima i izboru studija, informacije o posebnim pravima
studenata s invaliditetom te ostale vazne informacije (poput informacija o radnom vremenu, dostupnosti
i prilagodenosti studentskih referada, knjiznica i ostalih sluzbi vaznih studentima)*. Prilagodene
informacije, u tradicionalnom i alternativnim formatima (crni tisak, brajica, uvecani tisak, obavijest
poslana u elektronickom obliku e-mailom, SMS-om na mobilni telefon i slicno) trebaju se nalaziti na
oglasnim plo€ama, prilagodenim mreznim stranicama izradenim prema pravilima e-pristupacnosti??, kao
i na drustvenim mrezama i drugim slicnim servisima te sustavima za e-ucenje (Smjernice za osiguravanje
pristupacnosti nastavnih materijala koji se postavljaju u sustav za e-ucenje®).

21 ViSe o tome u Bari¢ i sur. (2012) na http://www.eduquality-hr.com/index.php?option=com_content&view=article&id=107&Itemid=48&lang=

22 http://www.w3.org/TR/WCAG10/

23 http://www.srce.unizg.hr/vijest/prilagodba-sustava-za-e-ucenje-merlin-prema-smjernicama-pristupacnosti-738/
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Upravo pravodobno i potpuno informiranje omogucuje donoSenje informirane odluke, 3to je osobito
vazno kada je rijeC o vaznim Zivotnim odlukama kao Sto je to izbor studija. Uz to, kako je ve¢ naglaseno,
sve kandidate s invaliditetom treba obvezati na razgovor s koordinatorima za studente s invaliditetom,
voditeljima studijskih programa i prodekanima za nastavu o mogucim teSkocama pri realizaciji ishoda
ucenja studijskog programa koji nastoje upisati. To je potrebno kako bi se prevenirale eventualne teSkoce
vezane uz nemogucnost postizanja nekih ishoda ucenja pojedinog obveznog kolegija ili studijskog
programa, uzrokovano mogucim ograni¢enjima kao posljedica oStecenja, bolesti ili poremecaja kod
studenta, te kako bi se na vrijeme osigurale potrebne prilagodbe.

SMJERNICE DJELOVANJA:

*  objavljivati prilagodene informacije o visokim uciliStima, studijskim programima i uvjetima
studiranja na internetskim stranicama visokih uciliSta i njihovih sastavnica

. educirati osoblje zaduZeno za uredivanje internetskih stranica visokih uciliSta o pravilima
e-pristupacnosti

. za uCenike s teSkoc¢ama koji pokaZzu interes i namjeru za nastavak obrazovanja na
visokoSkolskoj razini, uvesti obvezu savjetovanja s institucionalnom sluzbom potpore studentima
s invaliditetom visokog uciliSta na koji se u€enik namjerava upisati

. kandidatu za kojega nisu detektirane prepreke vezane uz realizaciju definiranih ishoda ucenja
studijskog programa, a u odnosu na njegove funkcionalne sposobnosti, odnosno ako je prepreke
moguce ukloniti sustavom potpore, izdati preporuku za upis studijskog programa

Prednost pri upisu na studij

SveuciliSta u Zagrebu, Splitu, Rijeci, Osijeku, Zadru i Dubrovniku osiguravaju kandidatima s invaliditetom
pravo na prednost pri upisu na studij tako da se u natjecajima za upis studenata u prvu godinu sveuciliSnog
preddiplomskog, integriranog preddiplomskog i diplomskog te stru¢nog studija, koji raspisuju svake
akademske godine, navodi da kandidati koji imaju utvrden postotak tjelesnoga oStecenja 60 % i viSe?,
studij mogu upisati pod uvjetom da prijedu razredbeni prag i zadovolje na eventualnoj posebnoj provjeri
dodatnih sposobnosti, koja takoder ukljuCuje individualizirane prilagodbe. Ako nisu rangirani unutar
odobrene kvote, upisuju se izvan kvote. Jednako tako prednost pri upisu imaju kandidati s invaliditetom i
na nekim veleucilistima i visokim Skolama.

Ova je mjera vjerojatno poduzeta jer se smatra da tijekom osnovnoSkolskoga i srednjoSkolskoga
obrazovanja, redovitog ili posebnog, ovi kandidati nisu stekli jednake kompetencije koje bi ih stavile u isti
inicijalni polozaj s ostalim kandidatima za upis na studij, a da bi se povecao udio studenata s invaliditetom
u opcoj populaciji studenata. Ovakvom su mjerom brojne osobe s invaliditetom dobile Sansu visoko se
obrazovatiito uz osiguravanje razumne prilagodbe, odnosno svih potrebnih i opravdanih kompenzacijskih
mjera?®, trebaju vlastitim trudom i motivacijom steci potrebne profesionalne kompetencije. Uz to, takoder
trebaju nadoknaditi one koje tijekom ranijih razina obrazovanja eventualno nisu stekli, a zbog ¢ega su i
stavljeni u povoljniji polozaj prilikom upisa na studij. Neki studenti s invaliditetom to ipak nisu u moguc¢nosti.

Prednost pri upisu na studij primjer je mjera kojima se nastoji izjednaciti nepovoljniji polozaj kandidata
s invaliditetom u odnosu na tipi¢nu populaciju, a naziva se povlasten nacin postupanja. Ovakav nacin
iziednaCavanja mogucnosti podrazumijeva da se osobe s invaliditetom stavljaju u povoljniji polozaj u
odnosu na druge jer su zbog svoga invaliditeta ili zbog neprilagodenosti okoline njihovim moguénostima

24 Upravo je navedeni postotak tjelesnog oStecenja (60 % i viSe) najces¢i kriterij za ostvarivanje prava studenata s invaliditetom, 3to iskljucuje brojne
skupine studenata koji se susre¢u s nizom prepreka u visokom obrazovanju uzrokovano njihovim ostecenjima, bolestima ili poremecajima, a nemaju
tjelesna ostecenja (studenti sa specificnim teSko¢ama ucenja, mentalnim ostec¢enjima i nekim kroni¢nim bolestima i poremecajima), Sto ih svakako
diskriminira.

25 Kompenzacijske mjere podrazumijevaju kompenziranje za nepovoljniji poloZaj, omogucivanjem osobama s invaliditetom dostupnost svih
resursa kroz razumnu prilagodbu, dakle osiguranjem pristupac¢nosti, pomagala, potpore i dr. U kontekstu visokog obrazovanja to bi se odnosilo na
osiguravanje prostorne pristupacnosti i dostupnosti prilagodenih informacija, prilagodbu nastavnog materijala i nacina polaganja ispita, osiguravanje
pomagala u nastavnom procesu i slicno. Pri provedbi kompenzacijskih mjera treba voditi racuna o tome da one vode k ve¢oj samostalnosti studenata
s invaliditetom, a ne k njihovoj vecoj ovisnosti.
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u nepovoljnijem poloZaju. Kako je to zapravo odlaZzenje u drugu krajnost, pri ¢emu nije moguce izbjedi
diskriminaciju ,drugih”, primjenjuje se iskljucivo u situaciji kada nije moguce drugacije realizirati ciljeve, i
to uvijek privremeno i iznimno, iskljucivo dok se inicijalni razlozi za ovakvu mjeru ne uklone, pri ¢emu treba
pravodobno rjeSavati inicijalni problem. Nazalost, u Hrvatskoj se joS uvijek veoma malo €ini na podizanju
kvalitete obrazovanja djece s teSko¢ama u razvoju u smislu pripreme za uspjesSan nastavak obrazovanja
na visokoskolskoj razini.

U konacnici, ovakav nacin pristupa osobama s invaliditetom najceS¢e postaje kontraproduktivan jer
smanjuje motivaciju osoba s invaliditetom i povecava prisutnost negativnih stavova drustvene zajednice
zbog nepravednosti u pristupu te povecava nepovjerenje u sposobnosti osoba s invaliditetom, odgada
rieSavanje problema, odnosno svodi se samo na ,krpanje rupa“, a ne na trajno rjeSavanje problema koji s
godinama moze eskalirati, a pritom je i iznimno skupo (Kis-Glavas, 2012.).

U istrazivanju Mili¢ Babi¢ i Dawling (2015.) sudionici, studenti s invaliditetom, navode da bi trebalo
obustaviti pozitivnu diskriminaciju koja se ocituje upravo prednoScu pri upisu na studij, uz kriterij postojanja
invaliditeta, odnosno odredenog postotka tjelesnog oStecenja za studente s invaliditetom.

Ovakav pristup takoder rezultira Cinjenicom da se zbog snizZenih kriterija upisa kandidata s invaliditetom na
mnoge ,atraktivne” studijske programe upisuje velik broj studenata s invaliditetom, Sto znatno povecéava
ukupan broj studenata na studijskom programu upisanih iznad kvote. To moZe izravno negativno utjecati
na kvalitetu realizacije nastavnog procesa zbog poteskoca s organizacijom i provedbom vjezbi, seminara i
prakti¢ne nastave, uzrokovano velikim brojem studenata.

SMJERNICE DJELOVANJA:

. prosiriti definiciju studenata s invaliditetom koji mogu ostvariti specificna prava u sustavu
visokog obrazovanja (prednost pri upisu na studij, subvencioniranje troSkova studija, stipendije)

. U pruzanju potpore studentima s invaliditetom u visokom obrazovanju treba ustrajati na
primjeni kompenzacijskih mjera, a tek u iznimnim slucajevima, i to samo privremeno, moguce je
posegnuti i za mjerama stavljanja studenata s invaliditetom u povoljniji poloZaj

. pri realizaciji kompenzacijskih mjera treba voditi raCuna o tome da one vode k vecoj
samostalnosti studenata s invaliditetom, a ne k njihovoj vecoj ovisnosti

. da bi se izbjegli negativni ucinci mjere pozitivne diskriminacije, pravo studenata s invaliditetom
na prednost pri upisu na studij, odnosno izravan upis izvan upisne kvote, treba ograniciti na
maksimalno 20 % manje steCenih ukupnih bodova za upis u odnosu na najnize rangiranog
kandidata na listi koji je stekao pravo redovitog upisa te na maksimalno 15 % (u odnosu na
upisnu kvotu) upisanih kandidata s invaliditetom izvan kvote

ZA VRIJEME TRAJANJA STUDLA

Subvencioniranje troskova studija

Snovim sustavom participacije utroSkovima studijaod 2012. godine studentisinvaliditetomimaju odredene
povlastice. Odlukom Vlade Republike Hrvatske o punoj subvenciji participacije u troSkovima studija za
redovite studente na javnim visokim uciliStima u Republici Hrvatskoj u akademskim godinama 2012./2013.,
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2013./2014.2014./2015.2¢ i Odlukom Vlade Republike Hrvatske o punoj subvenciji participacije redovitih
studenata u troskovima studija i sufinanciranju materijalnih troSkova javnim visokim uciliStima u Repubilici
Hrvatskoj u akademskim godinama 2015./2016., 2016./2017. i 2017./2018.?7, studenti s invaliditetom koji
imaju utvrden postotak tjelesnoga oStecenja 60 % i viSe ostvaruju pravo na punu subvenciju u troSkovima
studija ako su u prethodnoj akademskoj godini stekli najmanje 30 ECTS bodova (za razliku od studenata
koji nemaju utvrdeno tjelesno ostecenje 60 % i viSe i koji za ostvarivanje ovoga prava trebaju ste¢i najmanje
55 ECTS bodova).

Osim ove odluke na nacionalnoj razini, SveuciliSte u Rijeci je na sjednici Senata donijelo odluku da se
pravo skupine izvanrednih studenata s invaliditetom koji imaju vise od 60 % tjelesnog oStecenja izjednacdi
s pravom skupine studenata djece hrvatskih ratnih vojnih invalida iz Domovinskog rata, odnosno da im se
omoguci placanje najvise do 50 % punog iznosa Skolarine izvanrednog studija?.

I neka veleucilista i visoke Skole u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju Skolarine osobe s invaliditetom s
utvrdenim postotkom tjelesnog oStecenja 60 % i viSe.

SMJERNICE DJELOVANJA:

. nastaviti sa subvencioniranjem troSkova studija studentima s invaliditetom uz jasan kriterij
uspjeSnosti studenata

Olaksanje pristupa studiju studentima s invaliditetom

Kako je ve¢ navedeno, u 2012. godini javna visoka uciliSta su s tadasnjim Ministarstvom znanosti,
obrazovanjaisporta sklopila trogodiSnje ugovore o financiranju, odnosno ugovore o subvenciji participacije
redovitih studenata u troskovima studija u akademskim godinama 2012./2013., 2013./2014. i 2014./2015.
U okviru ugovora visoka uciliSta obvezala su se na ostvarivanje op¢ih i posebnih ciljeva koje su odabrala,
a koji sluze ostvarenju poboljSanja u sustavu nastave i studija u Republici Hrvatskoj, te time i posrednom
unapredenju kvalitete upravljanja javnim visokim uciliStima. Visoka su se uciliSta za vrijeme trajanja
ugovora trebala obvezati raditi na ostvarenju najmanje Cetiriju ciljeva od kojih su najmanje tri s liste opcih
cilieva. Cetiri od sedam hrvatskih sveudilista (Sveudiliste u Zagrebu, Sveuciliste u Zadru, Sveucilidte u Rijeci,
SveuciliSte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku) te tri od Cetrnaest veleuciliSta i visokih ucilista (VeleuciliSte
u Karlovcu, Tehnicko veleuciliSte u Zagrebu i VeleudiliSte Lavoslav Ruzi¢ka u Vukovaru) kao jedan od op¢ih
ciljeva odabrala su cilj ,Olak3anje pristupa studiju i potpora pri studiju za studente slabijega socijalno-
ekonomskog statusa i studente s invaliditetom”. U okviru ovoga cilja svako je visoko uciliSte predlozilo
rezultate koje se obvezalo posti¢i u vremenu trajanja ugovora, kao i indikatore za pracenje rezultata.

U 2015. godini tadasSnje Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta je sa svim javnim visokim ucilistima
(sveucilistima, veleuciliStima i visokim Skolama) potpisalo Ugovor o sufinanciranju troSkova studiranja
redovitih studenata i materijalnih troSkova u akademskim godinama 2015./2016.,2016./2017.12017./2018.
Jedan od obveznih opcih ciljeva tog ugovora jest i osiguravanje jednakog pristupa visokom obrazovanju
svim redovitim studentima u Republici Hrvatskoj, ukljuCujuci i olakSanje pristupa studiju studentima s
invaliditetom. Za mjere u okviru navedenog cilja visoko uciliSte u dogovoru s predstavnicima studenata
predlaze postizanje rezultata/indikatora u smislu prikazivanja udjela sredstava utroSenih na olakSanje
pristupa studiju studentima s invaliditetom. Ovaj se udio razlikuje u odnosu na pojedina visoka ucilista, a
krece se od 15 %, koliko planira utrositi SveuciliSte Sjever, do 0,2 % planiranih sredstava SveuciliSta Josipa
Jurja Strossmayera u Osijeku?. Korisno bi bilo dobiti uvid u namjenu i ucinkovitost utroSenih sredstava za

26 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2012_08_90_2085.html

27 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2015_07_83_1594.html

28 www.uniri.hr

29 2% planira utrositi SveuciliSte u Zadru, Tehnicko veleuciliste u Zagrebu i VeleuciliSte u §ibe[1iku, 1,5 % VeleuciliSte u Karlovcu, 1 % SveuciliSte
u Dubrovniku, Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli, SveuciliSte u Zagrebu, Medimursko veleuciliste u Cakovcu, Veleuciliste ,Nikola Tresla” u Gospicu,
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studente s invaliditetom.

SMJERNICE DJELOVAN]JA:
. analizirati korisnost utroSenih sredstava iz tzv. programskih ugovora vezano uz olak3anje
pristupa studiju studentima s invaliditetom i u skladu s potrebama nastaviti s financiranjem ovih
aktivnosti

Stipendije studentima s invaliditetom

U svrhu pruzanja financijske potpore tijekom studiranja, studentima s invaliditetom dostupni su razliciti
izvori stipendiranja. Na nacionalnoj razini Ministarstvo znanosti i obrazovanja®® svake godine dodjeljuje
drzavne stipendije redovitim studentima sveuciliSnih i stru¢nih studija te naknade dijela troSkova
Skolarine studentima s invaliditetom na poslijediplomskim studijima. Do akademske godine 2012./2013.
u okviru natjecaja Ministarstva odreden broj stipendija bio je namijenjen i studentima s invaliditetom koji
pohadaju preddiplomske, diplomske i integrirane sveuciliSne studije te strucne i specijalisticke diplomske
strucne studije (u okviru posebne kategorije natjecaja). No, od akademske godine 2012./2013. stipendije je
Ministarstvo prenijelo u nadleznost Nacionalne zaklade za potporu ucenickom i studentskom standardu®'
koja takoder svake godine dodjeljuje stipendije studentima sveuciliSnih i strucnih studija, medu kojima je
za studente s invaliditetom namijenjen veci broj stipendija. Akademske godine 2014./2015. 60 studenata s
invaliditetom primalo je stipendiju u iznosu od 1000 kuna mjesecno putem Nacionalne zaklade za potporu
ucenickom i studentskom standardu?®?, jednako kao i akademske godine 2015./2016., no kako je natjecaj
raspisan tek 13. lipnja 2016. godine i zatvoren 28. lipnja 2016. godine, upitan je smisao takvog stipendiranja
studenata s invaliditetom.

Zatim, pojedina visoka uciliSta u okviru svojih redovitih programa stipendiranja odreden broj stipendija
dodjeljuju studentima s invaliditetom. U okviru NatjeCaja za dodjelu stipendija SveuciliSta u Zagrebu
studentima s invaliditetom omogucena je prijava na sve kategorije natjecaja: izvrsnost (A), socio-ekonomski
status (B) i invaliditet (C). Akademske godine 2014./2015. bile su tri kategorije natjecaja: A - izvrsnost, B
- STEM i C - stipendije studentima podzastupljenih skupina (C1 - studenti s invaliditetom, C2 - studenti
bez odgovarajuce roditeljske skrbi i C3 - studenti samohrani roditelji). SveuciliSte u Zagrebu u okviru
kategorije Studenti s invaliditetom odreden broj stipendija nudi i studentima sa specificnim teSkoc¢ama
ucenja (disleksijom).

Natjecaj Sveucilista u Osijeku sadrzava Cetiri kategorije natjecaja: A - izvrsnost, B - aktivni sportasi, C -
studenti u stanju socijalne potrebe (C1 - studenti slabijeg socijalno-ekonomskog stanja, C2 - studenti s
invaliditetom, C3 - studenti koji pripadaju potencijalno ranjivim skupinama) i D - jednokratne potpore
studentima u stanju socijalne potrebe. Studenti s invaliditetom takoder se mogu prijaviti na sve kategorije
natjecaja.

U okviru Natjecaja za dodjelu stipendija SveuciliSta u Rijeci studentima s invaliditetom omogucena je
prijava na sve kategorije Natjecaja: a) stipendije za diplomski studij, b) stipendije za podzastupljene skupine
studenata (A - socijalni status, B - studenti bez jednog ili oba roditelja, C - studenti ¢iji roditelji imaju nizu
ili nisku stru¢nu spremu, D - studenti roditelji, E - studenti s invaliditetom), c) stipendije za STEM/IT, d)
stipendije za strance. Takoder, studentima s invaliditetom omogucena je prijava i na Natjecaj za dodjelu
stipendija za izvrsnost. Osim navedenih stipendija, studentima s invaliditetom omogucena je i prijava
na Natjecaj za dodjelu stipendija iz programa ,Solidarnost” Fonda ,Aleksandar Abramov": a) za studente

VeleuciliSte u PoZegi i Zdravstveno veleuciliste, 0,5 % SveuciliSte u Rijeci i SveuciliSte u Splitu, dok ostala visoka ucilista planiraju zajednicki za studente
slabijeg socio-ekonomskog statusa i studente s invaliditetom utrositi sljedeci udio sredstava: Veleuciliste ,Marko Maruli¢” u Kninu (3 %), Veleuciliste

u Rijeci (3 %), Veleuciliste u Slavonskom Brodu (2,5 %), VeleuciliSte , Lavoslav RuZi¢ka" u Vukovaru (2 %), Visoka Skola za menadZment u turizmu i
informatici u Virovitici (2 %) i Visoko gospodarsko uciliSte u Krizevcima (2 %).

30 www.mzo.hr

31  www.nzpuss.hr

32 http://www.stipendije.info/hr/natjecaji/stipendije_nacionalne_zaklade_za_potporu_ucenickom_i_studentskom_standardu

56


http://www.mzo.hr
http://www.nzpuss.hr
http://www.stipendije.info/hr/natjecaji/stipendije_nacionalne_zaklade_za_potporu_ucenickom_i_studentskom_standardu

slabijeg imovinskog stanja za pokrice participacije u troSkovima studija, b) kao potpora studentima slabog
socijalno-ekonomskog statusa ili teSkog zdravstvenog stanja (student bez oba roditelja, nezaposlena oba
roditelja, student s invaliditetom, student s tezim zdravstvenim stanjima i sl.). Ujedno, SveuciliSte u Rijeci
svake akademske godine raspisuje i Natjecaj za dodjelu jednokratne novcane nagrade najuspjednijem
studentu s invaliditetom prema inicijativi Ureda za studente s invaliditetom, koja se dodjeljuje u okviru
obiljezavanja Medunarodnog dana osoba s invaliditetom.

SveuciliSte Jurja Dobrile u Puli radi na izradi op¢eg akta temeljem kojeg ¢e se dodjeljivati nov€ana pomoc¢
studentima s invaliditetom u obliku stipendije ili jednokratne pomodi.

Pojedine jedinice lokalne i regionalne samouprave u okviru svojih redovitih programa stipendiranja
odreden broj stipendija dodjeljuju studentima s invaliditetom?3, ali se iznosi stipendija medusobno uvelike
razlikuju. Dobar primjer stipendiranja studenata s invaliditetom na lokalnoj razini pruza Grad Zagreb** koji
svake godine raspisuje poseban natjecCaj za dodjelu stipendija ovoj skupini studenata. Akademske godine
2015./2016. Grad Zagreb dodijelio je 12 stipendija studentima s invaliditetom u visini 50 % prosjecne neto
pla¢e u Gradu Zagrebu za razdoblje od sijecnja do kolovoza 2015. godine®®, Sto je iznos od 3200 kuna
mjesecno.

Vaznu ulogu imaju i zaklade koje stipendiraju pojedine skupine studenata s invaliditetom, primjerice
Zaklada Marko Brki¢®” koja dodjeljuje stipendije studentima s oStecenjima vida.

U okviru medunarodne razmjene studenata Erasmus, studenti s invaliditetom imaju pravo na poveéan
iznos stipendija zbog objektivno vedih troSkova, u skladu s njihovim specificnim potrebama. Prema
podatcima Agencije za mobilnost i programe Europske unije3® dvoje studenata s invaliditetom u 2014. i
petero u 2015. godini prijavilo se i ostvarilo dodatnu financijsku potporu za razmjenu Erasmus. Ovdje se
radi iskljucivo o studentima koji su ovaj oblik potpore zatrazili, a ako potporu nisu zatrazili, a studenti su s
invaliditetom, o njima se ne vodi evidencija.

Kako je vidljivo, studentima s invaliditetom dostupan je velik broj stipendija Sto ih svakako motivira za
upis studija, ali ne nuzno u svakom pojedinom slucaju i za uspjeh u studiju, odnosno njegovo zavrSavanje
i opcenito nastavak obrazovanja na visokoSkolskoj razini. Neki studenti na taj nacin nastoje rijesiti svoje
socijalne, odnosno financijske teSkoce, 5to nije bila namjera stipendiranja ovih studenata. Stoga bi bilo
korisno, uz kriterij tjelesnog oStecenja, odnosno invaliditeta, uvesti i kriterij uspjeSnosti za dobivanje
stipendije i za ovu skupinu studenata.

Takoder, prakti¢no bi moglo biti i centralizirati natjecaje za stipendiranje studenata s invaliditetom iz javnih
izvora, Cime bi kriteriji za stipendiranje mogli biti objedinjeni i jasniji, a iznosi stipendija uskladeniji.

SMJERNICE DJELOVANJA:
. nastaviti sa stipendiranjem studenata s invaliditetom
. uz kriterij odredenog postotka tjelesnog oStecenja, odnosno postojanje invaliditeta, oStecenja,
poremecaja ili teSkoce, za stipendiranje studenata s invaliditetom treba uvesti i dodatni kriterij
uspjeSnosti (30 ECTS-a ostvarenih u prethodnoj akademskoj godini ako se ne radi o studentima
1. godine preddiplomskog studija)
. centralizirati natjecaje za stipendiranje studenata s invaliditetom iz javnih izvora

33  www.stipendije.info

34 www.zagreb.hr
35 http://www.zagreb.hr/UserDocslmages/GZ_natjecaj_stipendije_STUDENTI_VL_174x169.jpg

36 http://www.tportal.hr/tema/?keywords=prosje%C4%8Dna+pla%C4%87a

37 http://www.savez-slijepih.hr/hr/kategorija/zaklada-marko-brkic-17/

38 http://www.mobilnost.hr/
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Prilagodbe u nastavi i vaznost edukacije nastavnoga, stru¢nog i administrativnog osoblja na
visokoskolskim institucijama

Studentisinvaliditetom, ovisno o prirodi oStecenjailiteSko¢e, mogu imati probleme u pohadanjuilipraé¢enju
nastave, pri ¢emu imaju pravo na odredene prilagodbe, ukljuCujudi i koristenje pomocne tehnologije.
Stoga fleksibilnost u izvodenju nastave postaje nuzna znacajka rada nastavnika, koji trebaju nastavu uciniti
poticajnom i pristupacnom svim studentima (Osiguravanje minimalnih standarda pristupacnosti visokog
obrazovanja studentima s invaliditetom u Republici Hrvatskoj, 2012.).

Rezultati kvalitativnog istraZzivanja pod nazivom ,Percepcija visokoSkolske nastave pristupacne studentima
s invaliditetom” pokazali su kako bi nastavhom kadru u radu sa studentima s invaliditetom pomoglo
pravodobno informiranje o sudjelovanju studenata s invaliditetom u nastavnom procesu, supervizija te
dodatne edukacije koje bi omogucile stjecanje kompetencija za planiranje i realiziranje nastave pristupacne
studentima s invaliditetom (Fajdetic¢ i suradnici, 2013.), Sto se i realizira na vecini sveucilista kao i na nekim
veleuciliStima i visokim Skolama.

U okviru Tempus projekta EduQuality*® zapocet je proces edukacije nastavnika te stru¢nih i administrativnih
djelatnika na hrvatskim sveuciliStima o radu sa studentima s invaliditetom te nacinima prilagodbe
akademskog okruzenja njihovim mogucnostima. Za provodenje edukativnih radionica educirane® su
22 osobe sa svih hrvatskih sveuciliSta (Sest sa SveuciliSta u Zagrebu, po tri sa sveucilista u Rijeci, Zadru,
Osijeku i Splitu te po dvije sa sveuciliSta u Dubrovniku i Puli). Educirane su osobe koje su uklju¢ene u
rad sveuciliSnih sluzba potpore za studente s invaliditetom i osobe koje se bave pitanjima i tematikom
osoba s invaliditetom te su zainteresirane za provodenje radionica. Educirane su osobe u akademskoj
godini 2011./2012. na svome sveuciliStu zapocele s provodenjem dvodnevnih radionica za nastavno
osoblje i jednodnevnih radionica za stru¢no i administrativno sveucilisno osoblje. Plan je da educirane
osobe nastave s provodenjem radionica u okviru rada sluzba potpore za studente s invaliditetom, 5to je
realizirano na SveuciliStu u Zagrebu. Tako je do danas na SveuciliStu u Zagrebu educirano 75 nastavnika
s 26 sastavnica, ve¢inom koordinatora za studente s invaliditetom, prodekana za nastavu, koordinatora
za potporu studentima, procelnika odsjeka i predstojnika zavoda, kao i ¢lanova povjerenstava i odbora za
kvalitetu. Takoder je educirano i 99 stru¢nih i administrativnih djelatnika s 24 sastavnice, ali i iz Rektorata
sveucilista kao i Studentskog centra, naj¢eSce voditelja i suradnika studentskih sluzbi, knjiznica i ureda za
medunarodnu suradnju te ISVU koordinatora, administrativnih i informatickih referenata i tajnika odsjeka.

Takoder, u okviru Tempus projekta EduQuality kreirani su i tiskani te distribuirani na sve sastavnice
svih sveuciliSta u Republici Hrvatskoj edukativni prirucnici (komplet od osam priru¢nika: Opce smjernice,
Prostorna pristupacnost, Pristup informacijama i uslugama, Izvodenje nastave i ishodi ucenja, Mentorstvo i
konzultacije, Medunarodna mobilnost studenata, Slobodno vrijeme i Psihosocijalne potrebe studenata)
namijenjeni nastavnom, stru¢nom i administrativnom osoblju, koji, medu ostalim, sadrzavaju niz prakticnih
i konkretnih smjernica o radu sa studentima s invaliditetom i moguc¢nostima akademskih prilagodbi
(Osiguravanje minimalnih standarda pristupacnosti visokog obrazovanja studentima s invaliditetom u
Republici Hrvatskoj, 2012.).

Pri odabiru alternativnih metoda, tehnika, oblika nastave i nastavnih materijala posebice treba paziti
da se ne kompromitiraju akademski standardi, a to su ciljevi obrazovanja, odnosno odredene razine
obrazovanja. Ta je odgovornost upravo na nastavnicima (Kis-Glavas, 2012.). S jedne strane oni trebaju
prilagoditi nastavni proces svim svojim studentima, pa tako i studentima s invaliditetom, kako bi mogli
dosegnuti definirane ishode ucenja, ali istodobno moraju biti oprezni u tome da im ne ,gledaju kroz
prste” jer ni taj pristup nece osigurati postizanje postavljenih ishoda ucenja, odnosno negativno ¢e se
odraziti na stjecanje profesionalnih kompetencija ovih studenata. Prema istrazivanju Doolan i suradnika
(2015.), provedenom s fokusnim skupinama studenata s invaliditetom u Zadru i Rijeci, naglaseno je

39  www.eduquality-hr.com

40 ,Edukacija edukatora”
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kako je studentima vazno da profesori nemaju dvostruka mijerila u vezi s ocjenjivanjem studenata s
invaliditetom. Kod nastavnika, medutim, postoji strah od popuStanja studentima s invaliditetom jer ih
neki sazalijevaju (Fajdeti¢ i suradnici, 2013.), iako su svjesni da ne bi nikako smijeli zloupotrijebiti ishode
ucenja tako da smanjuju nastavni sadrzaj koji oCekuju da ¢e student s invaliditetom svladati. Takoder,
istiCu teSkoce postavljanja granica prilagodbi, primjerice u nastavi stranog jezika ili glazbene kulture kod
gluhih studenata, a posebice vezano uz studente sa psihickim smetnjama*', za koje nisu sigurni da ¢e modi
primjereno ispuniti svoje buduée radne obveze, osobito ako ¢e u buduénosti raditi s djecom ili ranjivim
skupinama.

Rezultati istrazivanja autorice Urbanc i suradnika (2014.) pokazuju pak da ima i nekih studenata s
invaliditetom koji su skloni iskoriStavati svoj status kako bi si olakSali svladavanje studijskih obveza. Naime,
pokazalo se da su iskustva glede prihvadanja i odnosa prema vlastitom invaliditetu vrlo oprecna i krecu
se od Cinitelja koji pridonosi osobnoj psihosocijalnoj otpornosti na razlicite teSko¢e do invaliditeta koji
pridonosi razvoju neucinkovitih obrazaca ponasanja, kao Sto je to primjerice naucena bespomocénost.

Kvalitativno istrazivanje provedeno na skupini studenata s invaliditetom pokazuje pak da su studenti
uglavnom zadovoljni sustavom potpore koju im pruzaju sveuciliSni nastavnici, da ih tretiraju jednako kao
i druge studente, poStuju njihove sposobnosti i da su spremni prilagoditi zahtjeve i obveze studenata u
akademskom okruzenju (Mili¢ Babi¢, Dowling, 2015.).

SMJERNICE DJELOVANJA:
. uvesti obvezu pravodobnog informiranja nastavnika o upisu studenta s invaliditetom na njihov
predmet kako bi se na vrijeme mogli pripremiti za realizaciju prilagodbi u nastavi
. uciniti obveznom i sustavnom edukaciju nastavnoga, stru¢nog i administrativhoga osoblja na
visokim uciliStima o moguénostima studenata s razli¢itim oblicima invaliditeta te nacinima
prilagodbe akademskih sadrzaja njihovim moguénostima, kojima se pritom ne kompromitiraju
akademski standardi

Osiguravanje prilagodenih provjera ste¢enih kompetencija

U svrhu izjednacavanja mogucnosti prezentacije steCenih kompetencija studenata s invaliditetom s
mogucénostima ostalih studenata, pojedina visoka uciliSta osiguravaju individualizirano prilagodeni nacin
polaganja ispita (i kolokvija) za studente kod kojih postoji takva potreba (primjerice produljeno vrijeme
pisanja ispita, promjena termina ispita, polaganje ispita u viSe navrata, usmene provjere umjesto pismenih
i suprotno, uvecani tisak, primjena osobnog racunala) i koji svoj zahtjev potkrijepe odgovaraju¢om
dokumentacijom, vodeci pritom rac¢una da se ne kompromitiraju akademski standardi i definirani ishodi
ucenja. Individualizirano prilagodeni nacini polaganja ispita osiguravaju se studentima na sveuciliStima u
Zagrebu, Rijeci, Osijeku, Dubrovniku i Zadru, kao i na nekim veleucilisStima i visokim Skolama, na temelju
preporuke sveuciliSnih sluzbi potpore za studente s invaliditetom (ureda za studente s invaliditetom na
sveuciliStima u Zagrebu, Rijeci i Osijeku, preko odluke Strunog vijec¢a na SveuciliStu u Dubrovniku te
putem Savjetovalista i Povjerenstva za studente s invaliditetom na SveuciliStu u Zadru). Pravo studenata
s invaliditetom na individualizirano prilagodeni nacin polaganja ispita SveuciliSte u Osijeku pravno je
reguliralo u srpnju 2015. unoSenjem clanka 59., stavka 4. u novi Pravilnik o studijima i studiranju na
SveuciliStu Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku: “Znanstveno/umjetnic¢ko-nastavne sastavnice obvezne su
osigurati prilagodeni pristup za rjeSavanje specifi¢nih potreba studentima s invaliditetom na ispitima”.

Pristupanjem polaganju ispita i ostalim nacinima provjere steCenosti propisanih ishoda ucenja studijskog
programa, studenti s invaliditetom trebaju pokazati razinu stecenih kompetencija. Pritom im se ni na koji
nacin ne bi smjelo popustati, odnosno smanjivati oCekivanja, a time i akademske standarde. To, medutim,
kao Sto je napomenuto i u prethodnoj cjelini, nije uvijek tako (Fajdeti¢ i sur., 2013.). Kvalitativno istrazivanje

41 Mentalna ostecenja prema Konvenciji o pravima osoba s invaliditetom (Ujedinjeni narodi, 2006.)
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koje je 2015. godine provedeno sa skupinom od devet studenata s invaliditetom pokazuje da studenti s
invaliditetom istiCu kako im se dogadalo da nastavnici smanjuju zahtjeve u odnosu na njih te smanjuju
koli€¢inu gradiva koju oCekuju da studenti s invaliditetom svladaju, pa takvu neujednacenost kriterija vide
upravo kao ugrozavanje ishoda ucenja i dozivljavaju kao diskriminaciju u sustavu visokog obrazovanja
(Bacani i suradnici, 2015.). Na jednom je nasSem veleuciliStu ¢ak navedeno da se, u skladu s procjenom
predmetnog nastavnika, studente s invaliditetom ,oslobada dijela ili cijelog ispita“.

SMJERNICE DJELOVANJA:
«  visokoSkolske nastavnike dodatnom edukacijom treba osnaziti u shvacanju njihove odgovornosti
u stjecanju i procjeni stecenih kompetencija svih studenata, pa tako i studenata s invaliditetom

Vr3njacka potpora i/ili obrazovna asistencija

Vazan oblik potpore studentima s invaliditetom u nastavi pruza sveuciliSni kolegij ,VrSnjacka potpora
studentima s invaliditetom”, koji je u okviru Tempus projekta EduQuality uveden kao izborni kolegij na
sveuciliStima u Zagrebu, Rijeci i Puli. SveuciliSte u Zagrebu prvo je zapocelo s njegovim provodenjem
akademske godine 2011./2012. i do danas ga je odsluSalo i poloZilo 48 studenata. Kolegij je dostupan za
upis studentima sa svih sastavnica sveuciliSta i na svim razinama studija (preddiplomskoj, diplomskoj i
poslijediplomskoj). Ovim kolegijem studenti s invaliditetom mogu ostvariti potporu vrdnjaka asistenta koja
im je, ovisno o vrsti teSkoc¢a/oStecenja, potrebna u akademskom okruzenju (potpora pri dolasku na fakultet
i kretanju po prostoru, u predavaonice, kabinete, knjiznice, referade, studentske menze i sl.; potpora
pri riesSavanju nekih administrativnih procedura; potpora pri “hvatanju” biljeSki s predavanja; verbalni
opisi vizualno prezentiranih sadrzaja; potpora u razliCitim socijalnim situacijama poput posredovanja u
komunikaciji, osobna potpora prema potrebi, poput potpore pri koristenju toaleta i slicno).

Kao alternativa kolegiju ,VrSnjacka potpora studentima s invaliditetom” u posljednje se vrijeme sve viSe
pojavljuje tzv. obrazovna asistencija, i to kao primarno rjeSenje za priblizavanje moguc¢nosti studentima
s invaliditetom upravo na sveuciliStima u Zagrebu, Rijeci i Puli, gdje se i nudi kolegij ,VrSnjacka potpora
studentima s invaliditetom”. Nazalost, radi se o neprimjerenom obliku potpore budu¢i da u visokom
obrazovanju ne bi trebalo biti,,obrazovne” asistencije kao pomoc¢i u u€enju i ispunjavanju studijskih obveza
jer postoji opasnost da ¢e to onemogucditi studente s invaliditetom u primjerenom i potpunom stjecanju
profesionalnih kompetencija. VrSnjacka potpora naglasak stavlja upravo na potporu, a ne na pomo¢, dakle
na potporu studentu s invaliditetom u obliku izjednacavanja moguc¢nosti te omogucivanja da maksimalno
samostalno ispunjava svoje studijske obveze. Osim toga, tzv. obrazovna asistencija jest pla¢ena asistencija,
koja nema ni sustavne pripreme, odnosno edukacije studenata asistenata, kao ni njihova sustavnog
pracenja i evaluacije rada, Sto je i najveci nedostatak ovakvog oblika asistencije. Vr3njactka potpora s
druge pak strane osigurava se besplatno, studenti su educirani kroz 45 sati (15 sati predavanja i 30 sati
vjezbi), praceni s 30 sati sustavne dvotjedne supervizije i provodi se obvezna evaluacija kolegija. Takoder,
prema potrebi ukljucenih studenata uvode se dodatne radionice, a raspoloZivost nositelja i suradnika na
kolegiju je 24 sata dnevno, za svaku nepredvidenu situaciju. U dio sati nastave ukljuceni su i sami studenti
s invaliditetom, a obostranim potpisivanjem semestralnog plana potpore obje se strane (student asistent i
student s invaliditetom) obvezuju na postivanje dogovorenih oblika i nacina potpore te na punu suradnju.

Uz sve navedeno, rezultati provedene evaluacije kolegija ,VrSnjacka potpora studentima s invaliditetom*
govore u prilog korisnosti i uspjesnosti kolegija u pogledu senzibiliziranosti za studente s invaliditetom,
osposobljenosti za pruzanje vrSnjacke potpore, spremnosti i sigurnosti u zagovaranju prava studenata s
invaliditetom, snalazenja i promisljanja etickih pitanja u odnosu vrsnjacke potpore u akademskom i Sirem
socijalnom okruZenju i drugo (Feri¢ Slehan i sur., 2013.). Rezultati upuc¢uju na zakljucak da je ovakav nacin
ostvarivanja jednakih mogu¢nosti za studente s invaliditetom u sustavu visokog obrazovanja ucinkovit i
obostrano koristan. Stoga bi alternativni oblici asistencije, poput one ,,obrazovne”, mogli biti iznimka, ali
ne i pravilo, i to isklju€ivo u situacijama kada ne postoji mogucnost uvodenja vrinjacke potpore ili se radi
o potrebi za vec¢im ukupnim brojem sati neposredne potpore negoli se ona moze pruziti kroz vrSnjacku
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potporu (5 sati tjedno), uz obveznu edukaciju, superviziju i evaluaciju rada asistenata studentima s
invaliditetom. Uz to nikako ne treba zaboraviti da vecina studenata s invaliditetom ostvaruje i pravo na
osiguravanje usluge osobne asistencije*? putem natjecaja Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku, a preko civilnog sektora, pa bi i nju prema potrebi trebalo uvesti u akademsko okruzenje.

SMJERNICE DJELOVAN]JA:
. uvesti obveznu edukaciju, superviziju i evaluaciju rada asistenata sa studentima s invaliditetom
. nuditi kolegij ,VrSnjacka potpora studentima s invaliditetom” na svim visokim ucilistima, a
edukaciju edukatora prepustiti stru¢njacima sa sveuciliSta u Zagrebu, Rijeci i Puli, koji su o tome
educirani i iskusni u provodenju

Osiguravanje prostorne pristupacnosti

Prostorna pristupacnost visokih uciliSta osnovni je preduvjet za pristup visokom obrazovanju studentima
s motorickim poremecajima. Rezultati jednog nedavno provedenog istraZivanja pokazuju da su upravo
studenti s motorickim poremecajima, i to oni koji se kre¢u uz pomo¢ invalidskih kolica, najzadovoljniji
sustavom potpore u odnosu na ostale skupine studenata s invaliditetom (Kis-Glavas, 2014.). To je zasigurno
rezultat pozitivne percepcije studenata o znatnom unapredenju prostorne pristupacnosti opcenito, pa
tako i institucija visokog obrazovanja (Bacani i suradnici, 2015.).

Mnoge sastavnice sveuciliSta u Zagrebu, Rijeci, Osijeku i Splitu poduzele su velike napore za osiguravanje
prostorne pristupacnosti studentima s invaliditetom (izgradnja rampa, dizala, pokretnih traka, sanitarnih
¢vorova za studente s invaliditetom, taktilnih crta vodenja i oznaka na brajici). Na SveuciliStu u Zadru u
potpunosti su uklonjene sve prostorne prepreke i osiguran je pristup za osobe s motori¢kim oStecenjima
u svim zgradama Sveucilista®. | brojna veleucilista i visoke Skole mnogo su ucinili i Cine kako bi osigurali
dostupnost svih prostora osobama s invaliditetom.

U okviru Tempus projekta EduQuality izraden je prirucnik Prostorna pristupacnost* u Cijem se prilogu
nalazi Lista za utvrdivanje prostorne pristupacnosti koja nudi procjenu postojece prostorne pristupacnosti
i prijedloge prostornih rjeSenja.

SMJERNICE DJELOVAN]JA:
. nastaviti s unapredenjem prostorne pristupacnosti visokih ucilista

Osiguravanje prilagodenog prijevoza

Prilagodeni prijevoz velik je problem studentima s invaliditetom koji imaju teSkoce u kretanju. Naime,
javni gradski prijevoz uglavnom nije prilagoden, a tamo gdje jest (primjerice u Zagrebu), nije potpuno
prilagoden pristup vozilima javnoga gradskog prijevoza. Zato neki studenti s invaliditetom koriste
prilagodena kombi-vozila, no njih je uvijek premalo, posjeduju ih uglavhom udruge osoba s invaliditetom,
a potreba za njima je velika. U Zagrebu takva vozila posjeduje i ZET (Zagrebacki elektri¢ni tramvaj) kao
dio Zagrebackog holdinga koji obavlja javni prijevoz. Na temelju Pravilnika o obavljanju prijevoza osoba s
invaliditetom®, prijevoz moze koristiti iskljuCivo osoba s invaliditetom koja se krece u invalidskim kolicima
i osoba s teSkim motorickim smetnjama. Studentima problem predstavlja zahtjev da redoviti korisnici
(oni koji koriste prijevoz najmanje jednom mjesecno) termin i rutu voznje naruce najkasnije dan ranije,
a povremeni korisnici najmanje tri dana ranije. S obzirom na katkad promjenjiv raspored, ,rupe" izmedu

42 http://www.mdomsp.gov.hr/istaknute-teme/natjecaji-udruge-zaposljavanje-eu-fondovi/1696

43 http://www.unizd.hr/Default.aspx?alias=www.unizd.hr/studentisinvaliditetom&

44 http://www.eduquality-hr.com/index.php?option=com_content&view=article&id=107&Itemid=48&lang=hr

45  http://web1.zagreb.hr/default.aspx?id=21329
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predavanja, neplanirane konzultacije i ostale studentske obveze, ovakav je nacin prijevoza za neke
studente s invaliditetom suviSe krut i nepraktiCan te mnogo vremena provode Cekajudi prijevoz koji je
rijetko moguce realizirati precizno, u to¢no trazeno vrijeme, zbog poteskoca organizacije. Osim toga, sve
do ljetnog semestra akademske godine 2015./2016. ova je usluga u Zagrebu bila manjkava i po tome
Sto je pravo bilo ograni¢eno samo na studente s invaliditetom s prebivaliStem u Gradu Zagrebu, dok se
studenti koji dolaze iz drugih gradova, a imaju prijavljeno boraviSte u Gradu Zagrebu, nisu mogli njime
koristiti. Stoga se neki studenti koriste uslugama Udruge za promicanje kvalitetnog obrazovanja mladih s
invaliditetom ,Zamisli“#¢, koja za tu svrhu posjeduje dva prilagodena kombi-vozila te ima posebnu sluzbu
koja organizira prijevoz. Neke sastavnice izravno iz programskih ugovora financiraju ovaj prijevoz za svoje
studente, a neke su prekinule takvu praksu zbog nezadovoljstva kvalitetom usluge i rjeSenje potrazile na
drugi nacin. Tako je, primjerice, Filozofski fakultet SveuciliSta u Zagrebu sklopio ugovor o prilagodenom
prijevozu s IBUS-om*.

U Rijecijavnigradskiprijevoz takoder nije prilagoden osobama s invaliditetom, medutim Komunalno drustvo
LAutotrolej**® u suradnji s odjelom gradske uprave Grada Rijeke za zdravstvo i socijalnu skrb organizira
prijevoz za osobe s invaliditetom. No, tu uslugu prijevoza studenti ne mogu koristiti u svrhu odlaska
na fakultet i za potrebe studija. Stoga je Ured za studente s invaliditetom SveuciliSnog savjetovaliSnog
centra sklopio Ugovor o financiranju prijevoza studenata s invaliditetom s Udrugom za mlade i studente s
invaliditetom Primorsko-goranske Zupanije ,Znam"#, koja posjeduje prilagodeno kombi-vozilo. No, i tu se
pojavljuju problemi vezani uz striktni vremenski raspored voznji te dotrajalost kombi-vozila. Ovu uslugu
prijevoza za studente s invaliditetom sufinanciraju Grad Rijeka, Primorsko-goranska Zupanija i SveuciliSte
u Rijeci.

U Osijeku se problem neprilagodenog javnog prijevoza pokuSava rijeSiti i na razini lokalne zajednice, na
temelju Pravilnika o obavljanju prijevoza osoba s invaliditetom, odnosno sporazuma sklopljenog izmedu
Grada Osijeka i Gradskog prijevoza putnika d.0.0.°° Za osobe s invaliditetom osigurana su prilagodena
kombi-vozila, no i ovdje je striktno propisano vrijeme voznje studentima koji nemaju stalan raspored
nastave Cesto velik problem.

Grad Pula subvencionira cijenu gradskog prijevoza za osobe s invaliditetom prema Odluci o socijalnoj
skrbi. Pulapromet d.o.o. za prijevoz putnika ima odreden broj autobusa prilagodenih za ukrcaj i iskrcaj
osoba s invaliditetom.

Sveucilidte u Zadru potpisalo je ugovor sa Zupanijom, jedinicama lokalne samouprave i udrugama civilnog
drusStva za pruzanje usluga prijevoza osobama s invaliditetom.

U drugim sveuciliSnim i veleuciliSnim gradovima ne postoje ovakve inicijative na razini lokalne zajednice.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja osigurava naknadu dijela troSkova prijevoza za redovite studente
s invaliditetom sveuciliSnih i stru¢nih te poslijediplomskih studija prema Pravilniku o uvjetima i nacinu
ostvarivanja prava na novcanu potporu za podmirenje dijela troSkova prijevoza za redovite studente s
invaliditetom (NN 23/15). Jedan od kriterija za ostvarivanje ove naknade jest da student ima utvrdeni
postotak tjelesnog oStecenja 60 % i vedi.

Prema Odluci o visini iznosa nov€ane potpore za podmirenje dijela troSkova prijevoza za redovite studente
s invaliditetom za akademsku godinu 2015./2016. naknada iznosi 1000 kuna®', jednako kao i akademske

46  www.zamisli.hr

47  http://www.ibus.hr/
48  http://www.autotrolej.hr/default.asp?ru=125

49 www.udruga-znam.hr/pgz/

50 http://www.osijek.hr/index.php/cro/Povjerenstvo-za-OSIl/Generalni-servis

51 https://mzo.hr/hr/rubrike/studentski-standard
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godine 2014./2015. Unato¢ tome, iznos je premalen s obzirom na uvecane troskove prijevoza studenata s
invaliditetom koji se ne mogu koristiti javnim gradskim prijevozom. Naime, studenti koji ne uspiju osigurati
prijevoz prilagodenim kombi-vozilom putem javnoga gradskog prijevoza ili udruge osoba s invaliditetom,
Cesto samostalno organiziraju prijevoz taksijem 3to zahtijeva povecane troSkove. S druge pak strane, to
se pravo osigurava svim studentima koji imaju utvrden postotak tjelesnoga oStecenja 60 % i vedi te se
ne provjerava moze li se student samostalno koristiti sredstvima javnoga gradskog prijevoza ili ne, pa
ga ostvaruju i mnogi kojima nije potrebno za tu namjenu (studenti s oStecenjima sluha, vida, s tjelesnim
oStecenjima koja ne utjeCu na mogucnost samostalnog kretanja, a koji imaju utvrdeno 60 % ili viSe tjelesnog
oStecenja).

Kako ocito postoji velik problem osiguravanja prilagodenog prijevoza za osobe s invaliditetom opcenito,
pa tako i studente s invaliditetom, postoji inicijativa da se sredstva MZ0O-a koja se trenutacno isplacuju
pojedinacno studentima s invaliditetom preusmjere izravno u financiranje prijevoza za sve one studente
s invaliditetom kojima je to potrebno, tako da MZO putem javnog natjecaja sklopi ugovor o prilagodenom
prijevozu studenata tamo gdje je takav prijevoz potreban.

SMJERNICE DJELOVANJA:
. revidirati korisnike sredstava MZO-a namijenjenih prilagodenom prijevozu studenata s
invaliditetom
. sredstva MZ0O-a namijenjena prilagodenom prijevozu studenata s invaliditetom preusmijeriti
onim studentima koji se ne mogu samostalno koristiti javnim gradskim prijevozom, putem
ugovora MZ0-a i najboljeg ponudaca usluge na razini lokalne zajednice gdje postoji takva
potreba

Osiguravanje prilagodenog smjestaja

Temeljem Odluke tadasnjeg Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta o kriterijima za raspodjelu mjesta
u studentskim domovima studentskih centara u Republici Hrvatskoj®? i na temelju Pravilnika o uvjetima
i nacinu ostvarivanja prava redovitih studenata na subvencionirano stanovanje u Republici Hrvatskoj*,
koju Ministarstvo donosi svake godine, studenti s invaliditetom od 1. do 5. kategorije invaliditeta (iznad
50 % tjelesnog oStecenja), ukljucujudi i studente s invaliditetom na poslijediplomskome sveuciliSnom
studiju, imaju pravo na izravno dobivanje mjesta u studentskom domu. Studenti s invaliditetom od 6.
do 10. kategorije invaliditeta (do 50 % tjelesnog oSteéenja) ostvaruju dodatne bodove. No, Odlukom nisu
definirani kriteriji gubitka prava na izravan smjestaj ove skupine studenata, Sto moze dovesti do nedostatka
smjesStajnih kapaciteta za novoupisane studente s invaliditetom koji takoder ostvaruju ovo pravo.

Vezano za pitanje osiguravanja prilagodenog smjestaja za studente s invaliditetom, svi su novoizgradeni
studentski domovi vec¢im dijelom osigurali pristupacnost studentima s invaliditetom, ali stariji domovi,
nazalost, nisu. Kao primjere dobre prakse medu studentskim domovima treba istaknuti studentski dom
»Cvjetno naselje” u Zagrebu, novi studentski dom u Osijeku, studentski dom u VaraZzdinu i studentski dom
u Zadru. Studentski centar SveuciliSta u Zagrebu> ima ukupno 31 sobu prilagodenu studentima koji se
kre¢u uz pomoc invalidskih kolica i Sest soba prilagodenih studentima koji se otezano krecu, a slijepi
studenti smjeSteni su u jednokrevetnim sobama. U tijeku je obnova studentskih domova te ¢e se odreden
broj soba prilagoditi za studente koji se krec¢u uz pomo¢ kolica (u SD Cvjetno naselje ¢e se uz postojecih
19 prilagodenih soba u prvom paviljonu prilagoditi jo$ 19 soba u drugom paviljonu; u SD ,Stjepan Radi¢"
Ce se, uz postojece, takoder prilagoditi odredeni broj soba) iz Cega je moguce zakljuciti da se kapaciteti
prilagodenih soba povecavaju.

Na SveuciliStu u Rijeci, unutar kampusa, u tijeku je izgradnja novih smjestajnih kapaciteta u okviru kojih

52  http://www.sczg.unizg.hr/smjestaj/smjestaj/kriteriji-za-raspodjelu-mjesta/

53 https://mzo.hr/sites/default/files/migrated/pravilnik_smjestaj_lipanj_2016.pdf

54  www.sczg.hr
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se planira i odreden broj soba potpuno prilagodenih studentima s invaliditetom. Useljenje se ocekuje u
akademskoj godini 2016./2017.

Takoder, na Sveucilistu u Osijeku planira se izgradnja novoga krila studentskog doma, ¢ime Ce se kapacitet
sa sadasnjih sedam prostorno prilagodenih soba od ukupno 250 joS povecavati. Osigurana su sredstva
i za rekonstrukciju staroga Studentskog doma lvana Gorana Kovaci¢a, nakon Cega ¢e studentima s
invaliditetom biti osigurane joS Cetiri prilagodene jednokrevetne sobe.

U Puli je zavrSena izgradnja studentskog doma koji je u akademskoj godini 2015./2016. prvi put primio
studente. Dom je u potpunosti prilagoden osobama s invaliditetom. Broj soba koje su prilagodene
studentima s invaliditetom je Cetiri (odnosno Sest lezajeva), s pripadaju¢im sanitarnim cvorovima i
kuhinjom.

U Studentskom domu na SveuciliStu u Zadru Cetiri sobe s ukupno osam lezajeva rezervirane su za studente
s invaliditetom. U planu je izgradnja novog sveuciliSnog kampusa i novog studentskog doma kojim ¢e se
povecati smjeStajni kapaciteti i za studente s invaliditetom.

Druga visoka uciliSta tek trebaju zapoceti s rjeSavanjem ovoga problema.

Problem s kojim se studenti susre€u izvan akademskog okuzenja, vezano uz smjestaj, jest nepostojanje
sustavnog oblika pomodi u zadovoljavanju svakodnevnih Zivotnih potreba studentima s tezim tjelesnim
invaliditetom koji su smjeSteni u studentskom domu. Trenutacno se problem samo privremeno rjeSava
na SveuciliStu u Zagrebu, koje od 2009. godine organizira i financira uslugu ispomoci studentima s
invaliditetom koji su smjeSteni u studentskome domu. U okviru usluge angazirano je devet redovitih
studenata koji studentima s invaliditetom pruzaju pomo¢ u zadovoljavanju svakodnevnih zivotnih potreba
(pomo¢ u odrzavanju higijene, hranjenju, kretanju, pospremanju, obavljanju administrativnih poslova i
sl.) tijekom 24 sata, radom u smjenama, tijekom cijele godine. Sredstva za ovu namjenu osiguravaju se
od vlastitih prihoda Sveucilista, kao i od prihoda od participacija studenata u troSkovima studija. Ovim se
putem problem samo privremeno rjeSava na SveuciliStu u Zagrebu, no ne i na drugim hrvatskim visokim
ucilistima na kojima se studenti s invaliditetom takoder susrec¢u s tim problemom.

OCcito je da se ovdje radi o potrebi studenata s teSkim i kompleksnim tjelesnim oStecenjima kojima je
prijeko potrebna pomoc i njega druge osobe u obavljanju svakodnevnih Zivotnih aktivnosti kako bi mogli
realizirati svoje studijske obveze. Ovakve potrebe osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj rjeSavaju
se mjerama socijalne skrbi putem Zakona o socijalnoj skrbi (NN 33/12) ako su osobe smjeStene u svome
domu, i to putem prava na uslugu pomoci i njege u kuci. To pravo obuhvaca organiziranje prehrane,
obavljanje ku¢nih poslova, odrzavanje osobne higijene i zadovoljavanje drugih svakodnevnih poslova, 3to
je upravo ono Sto je sadrzaj ispomodi studentima s invaliditetom koji su smjesSteni u studentskome domu.
To Sto je ovim studentima s invaliditetom studentski dom privremeno boraviste ne bi trebalo biti prepreka
da ostvare to pravo, pa i unato¢ tome Sto postupak prema Zakonu o socijalnoj skrbi (NN 33/12) provode
centri za socijalnu skrb prema mjestu stanovanja (prebivalista) korisnika. Uz to, kako je u studentskim
domovima na jednom mjestu smjesteno viSe studenata s invaliditetom (upravo radi lakSe organizacije
pomodi u zadovoljavanju svakodnevnih Zivotnih potreba studentima s teZzim tjelesnim invaliditetom, a
ne s namjerom ,getoizacije” studenata s invaliditetom), postojece 24-satno pruzanje potpore moze biti
ekonomicno zajednicko rjeSenje za veli broj studenata. Prema tome, opravdano je ocekivati da bi ovu
uslugu sustavno financijski trebalo rjeSavati Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.

SMJERNICE DJELOVAN]JA:
. nastaviti s povecanjem smijeStajnih kapaciteta za studente s invaliditetom u studentskim
domovima
. sredstva namijenjena pomoci u zadovoljavanju svakodnevnih Zivotnih potreba studentima s
tezim tjelesnim invaliditetom osigurati putem Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku
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Obveze studenata s invaliditetom

Rezultati kvalitativnog istraZzivanja pod nazivom ,Percepcija visokoSkolske nastave pristupacne studentima
s invaliditetom”, u koje su bili ukljueni mladi sveuciliSni nastavnici, pokazali su da nastavnici smatraju
kako su prava studenata s invaliditetom zajamcena i sastavni su dio sustava visokog obrazovanja, kao i
obveze koje svaki student ima kako bi ostvario oCekivane i planirane ishode ucenja pojedinog studijskog
programa (Fajdetic i suradnici, 2013.). Pritom smatraju da je ,iznimno vazna uloga upravo samih studenata
s invaliditetom na nacin da se studenti prije svega suoCe s osobnim problemima, preuzmu odgovornost
za sebe, da poduzmu potrebne korake, traze i osiguraju svoja prava te preuzimaju svoje studentske
odgovornosti i izvrSavaju obveze” (Fajdeti¢ i suradnici, 2013., str. 36). | istrazivanje Urbanc i suradnika
(2014.) upucuje na vaznost odgovornosti samih studenata s invaliditetom i realnosti njihovih ocekivanja
kao preduvjeta uspjeSnog studiranja.

Istrazivanje Bacani i suradnika (2015.) pokazuje kako studenti s invaliditetom naglasavaju odgovornost
samih osoba s invaliditetom u borbi za vlastita prava i ravnopravni poloZaj u drustvu, $to je moguce postici
aktivnim sudjelovanjem u drustvenoj svakodnevici.

Vecina studenata s invaliditetom upravo je odgovorna, iako zbog hiperprodukcije i visoke dostupnosti
najrazlicitijih kompenzacijskih, katkad i potpuno nepotrebnih mjera prema nacelu ,svima sve" (oslobadanje
od nastave Tjelesne i zdravstvene kulture studenata s invaliditetom, doslovno hvatanje biljezaka s
predavanja za studente koji sve nastavne materijale dobivaju unaprijed, snimanje predavanja za gluhe
studente), dolazi do situacije da neki studenti s invaliditetom zapravo i nisu motivirani za studij, vec
studirajudi i realiziraju¢i studentska (s invaliditetom) prava nastoje rijesiti neke svoje socijalne probleme
(financijske, stambene, kulturalne i dr.). Tako rezultati istrazivanja autorice Urbanc i suradnika (2014.)
pokazuju da neke studente s invaliditetom slabija prilagodenost okoline u mjestu prebivaliSta motivira
da upisu fakultet bez obzira na osobne sklonosti i motivaciju za studij opcenito, kako bi u ve¢em gradu
imali mogucnost steci vecu razinu samostalnosti (odlazak iz obitelji, samostalnije i slobodnije kretanje po
gradu, organizirani prijevoz, manje socijalne kontrole, ve¢a mogucnost samoodredenja opcenito). Prema
tumacenju ove skupine sudionika kvalitativnog istrazivanja, u koje je bilo uklju¢eno ukupno 20 studenata
s invaliditetom sa sveuciliSta u Zagrebu, Osijeku, Rijeci i Zadru, odlazak na studij za neke studente jedini je

.....

mjestima.

Visoko obrazovanje nikako ne bi trebalo biti takav nacin rjeSavanja potreba mladih s invaliditetom, vec je s
tom svrhom potrebno poduzeti druge mjere i aktivnosti. Stoga, uz prava koja imaju i mjere koje moramo
poduzeti kako bi ih uZzivali, svakako treba inzistirati i na ispunjavanju studentskih obveza ove skupine
studenata.

SMJERNICE DJELOVANJA:
. pri realizaciji mjera pozitivhe diskriminacije studenata s invaliditetom treba ukljuciti kriterij
uspjesnosti studenata

REALIZACIJA MJERA

Aktivnosti za realizaciju mjera za unapredenje sustava potpore studentima s invaliditetom u nadleznosti
Nacionalne skupine za unapredenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja proizlaze iz prezentirane
analize stanja, a navedene su prema Preporukama za osiguravanje minimalnih standarda koje su sastavni
dio dokumenta Osiguravanje minimalnih standarda pristupacnosti visokog obrazovanja studentima
s invaliditetom u Republici Hrvatskoj (2012.). Aktivnosti su navedene u obliku liste za samoprocjenu
razvijenosti sustava potpore studentima s invaliditetom na visokim uciliStima, a uz svaku aktivnost, u
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zagradi, navedeni su i nositelji aktivnosti.

Mjera 6.4.2. Prijavne i upisne procedure na visokim uciliStima prilagoditi osobama s invaliditetom.
Sve potrebne informacije o upisu na visoka uciliSta trebaju biti jednako dostupne osobama s
invaliditetom.

Informacije o visokom ucilistu, studijskim programima i uvjetima studiranja objavljene su na
internetskim stranicama visokog uciliSta, ukljucujudi i informacije o prostornoj pristupacnosti,
dostupnim oblicima potpore i pravima studenata s invaliditetom, poput prava na prednost

pri upisu na studij, na individualizirano prilagoden nacin polaganja dodatnih provjera

znanja, vjestina i sposobnosti, prilagodbe u nastavi i prilagodene provjere stecenih kompetencija,
vrSnjacku potporu, prilagodeni smjestaj i prijevoz, stipendije i subvencioniranje troSkova studija i
drugo, kao i kontakt odgovornih sluzbi i osoba (odgovorni za provedbu: visoka ucilista, studentski
centri, studentski domovi).

E-sadrZaji na sluzbenim stranicama visokog uciliSta pristupacni su studentima s invaliditetom.
Pritom su koriStene smijernice o pristupacnosti e-informacija od strane World Wide Web
Consortiuma - W3C>® (odgovorni za provedbu: visoka uciliSta putem institucionalnih sluzbi

i struCna tijela za potporu studentima s invaliditetom, sastavnice visokih uciliSta, CARNet,
Centar za e-uCenje SRCE).

Osoblje zaduZeno za uredivanje internetskih stranica visokih uciliSta educirano je o pravilima
e-pristupacnosti (odgovorni za provedbu: CARNet, Centar za e-ucenje SRCE).

Prijavni, upisni i drugi obrasci namijenjeni studentima oblikovani su prema preporukama grade
lagane za Citanje*® i dostupni u elektroni¢kom obliku (odgovorni za provedbu: visoka ucilista,
studentski centri, studentski domovi).

Suradnjom sa sluzbama namijenjenim studentima s invaliditetom kandidati s invaliditetom
dodatno su informirani i savjetovani o izboru studija (odgovorni za provedbu: institucionalne
sluzbe i strucna tijela za potporu studentima s invaliditetom, visoka uciliSta putem koordinatora
za studente s invaliditetom, voditelja studijskih programa i prodekana za nastavu).

Kandidati s invaliditetom koji imaju pravo prednosti pri upisu i upis izvan kvote imaju preporuku
institucionalne sluzbe potpore studentima s invaliditetom mati¢nog visokog uciliSta.

Osigurano je sustavno provodenje individualizirano prilagodenog nacina polaganja dodatnih
provjera znanja, vjestina i sposobnosti na visokom uciliStu (osiguravanjem produljenog

vremena rjeSavanja pismenih zadataka, provodenje usmenih umjesto pismenih provjera

znanja i suprotno, uvecani tisak i sl.), ovisno o vrsti oStecenja, bolesti, poremecaja ili teSkoce
(odgovorni za provedbu: institucionalne sluzbe i stru¢na tijela za potporu studentima s
invaliditetom, sastavnice visokih ucilista).

Mjera 6.4.3. 1zvodenje nastave i provjeru znanja, vjeStina i sposobnosti prilagoditi studentima s
invaliditetom i omoguditi im da na pravedan nacin dokaZu postizanje definiranih ishoda ucenja. U
tom smislu provesti edukaciju nastavnika.

Nastavno, stru¢no i administrativno osoblje visokog uciliSta dodatno je educirano u podrucju
rada i pruzanja potpore studentima s invaliditetom (odgovorni za provedbu: visoka ucilista
putem institucionalnih sluzba i struc¢na tijela za potporu studentima s invaliditetom, uredi

za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovaniju).

Uvedena je obveza pravodobnog informiranja nastavnika o upisu studenta s invaliditetom na
njihov predmet kako bi se na vrijeme mogli pripremiti za realizaciju prilagodbi u nastavi.
Nastavni materijali dostupni su studentima prije pocetka semestra, a rokovi za objavu ugradeni
su u pravilnik o studiranju (odgovorni za provedbu: visoka ucilista).

Osigurano je audiosnimanje predavanja ako postoji potreba, uz suglasnost nastavnika
(odgovorni za provedbu: visoka ucilista).

Osigurana je dostupnost razlicitih oblika e-ucenja i digitalnih repozitorija nastavnih materijala

55 World Wide Web Consortium - http://www.w3.org

56 http://www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/380
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(visoka ucilista).

. Osigurana je prisutnost osobnog asistenta u nekim oblicima nastave (laboratorijska nastava -
rukovanje kemikalijama ili elektroni¢kim uredajima) i vrSnjacka potpora (odgovorni za provedbu:
MDOMSP, visoka ucilista).

. Osigurani su alternativni sadrZaji za odredene oblike nastave (npr. terensku nastavu) (odgovorni
za provedbu: visoka ucilista).

. Osigurana je uporaba racunala u nastavi i daktilografa, kao i prevoditelja znakovnog jezika
odnosno komunikacijskog posrednika, kada je potrebno i opravdano (odgovorni za provedbu:
visoka ucilista, udruge).

. Prema ¢lanku 86. Zakona o autorskim i drugim srodnim pravima (NN 79/97, 167/03) osigurana
je digitalizirana nastavna literatura ili drugi prihvatljivi formati literature koja je dostupna
studentima s oStecenjima vida i studentima koji imaju teSkoce pri Citanju (drugi prihvatljivi
formati literature ukljuCuju zvucne knjige, knjige lagane za Citanje, zvu¢ne novine i zvu¢nu
periodicku gradu, video/DVD knjige s titlovima i/ili znakovnim jezikom, knjige na brajici i knjige
uvecanog tiska) (odgovorni za provedbu: visoka uciliSta putem institucionalnih sluzba i stru¢nih
tijela za potporu studentima s invaliditetom, sastavnice visokih uciliSta, voditelji knjiznica,
CARNet, Centar za e-uCenje SRCE).

*  Visoko uciliSte sa studentom s invaliditetom potpisuje ugovor o individualnom koriStenju
audiosnimki predavanja i/ili digitaliziranih kopija nastavne literature s jasnom odgovornoscu
studenta i propisanim sankcijama ako neovlasteno distribuira spomenuti materijal (odgovorni za
provedbu: visoka ucilista).

«  Visoka uciliSta putem institucionalnih sluzbi odnosno stru¢noga tijela za potporu studentima s
invaliditetom osigurala su Preporuke za individualizirano prilagoden nacin pracenja nastave i
polaganja ispita (dokumentaciju kao dokaz o postojanju potrebe za prilagodbama studenta s
invaliditetom dostavlja osobno ili skenirano e-mailom Uredu za studente s invaliditetom
ili odgovornoj osobi na razini visokog ucilista, koja potom preporuku u pisanoj formi upucuje
studentu, prodekanu za nastavu i koordinatoru za studente s invaliditetom. Student preporuku
aktivira prema potrebi, osobno se obracajuci svakom pojedinom nastavniku, a u dogovoru
s prodekanom i koordinatorom) (odgovorni za provedbu: visoka uciliSta putem institucionalnih
sluzbi i strucna tijela za potporu studentima s invaliditetom)

. Osigurano je sustavno provodenje individualizirano prilagodenog nacina polaganja ispita
(primjerice, osiguravanje produljenog vremena rjeSavanja pismenih zadataka, provodenje
usmenih umjesto pismenih provjera znanja i suprotno, omogucivanje uporabe racunala, brajice
ili uvecanog tiska na pismenim ispitima) (odgovorni za provedbu: sastavnice visokih ucilista,
nastavnici, institucionalne sluzbe potpore za studente s invaliditetom)

Mjera 6.4.5. Osigurati rad institucionalnih sluzbi i strucnih tijela za potporu studentima s
invaliditetom.

. Osiguran je odgovarajudi oblik institucionalne potpore studentima s invaliditetom u obliku
sluzbe/ureda/odgovorne osobe na visokom uciliStu, u skladu s potrebama i specificnostima
pojedine ustanove (odgovorni za provedbu: visoka ucilista i njihove sastavnice uz potporu MZO).

. Osigurani su adekvatni resursi (posebno ljudski resursi) i uvjeti za rad sluzbe/ ureda/ odgovorne
osobe za studente s invaliditetom pri visokom ucilistu kako bi se osigurala dostupnost djelatni-
ka sluzbi u slucaju nejasnoce/dodatnih pitanja te redovito i pravodobno informiranje studenata s
invaliditetom i provodenje aktivnosti u okviru sustava potpore za studente s invaliditetom
(odgovorni za provedbu: MZO, visoka ucilista).

. Imenovani su, educirani i supervizirani koordinatori ili povjerenici te predstavnici studenata
zaduzeni za implementaciju, realizaciju i evaluaciju sustava potpore studentima s invaliditetom
na razini fakulteta/akademije, odjela i odsjeka i pozitivno se vrednuje njihov rad (odgovorni za
provedbu: visoka uciliSta i njihove sastavnice).

. Ustrojeno je savjetovaliste za studente na visokom uciliStu (psiholosko, karijerno, razvoj

57 http://www.srce.unizg.hr/vijest/prilagodba-sustava-za-e-ucenje-merlin-prema-smjernicama-pristupacnosti-738/
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akademskih i Zivotnih vjestina i sli¢no), dostupno i prilagodeno potrebama studenata s
invaliditetom (odgovorni za provedbu: MZO, visoka uciliSta).

. Svaki semestar nudi se kolegij ,VrSnjacka potpora studentima s invaliditetom” (odgovorni za
provedbu: visoka ucilista).

ZAKLJUCNO

Kako je ve¢ navedeno, zadatak Nacionalne skupine za unapredenje socijalne dimenzije visokog
obrazovanja bio je izraditi naputke za realizaciju triju navedenih mjera Strategije obrazovanja, znanosti
i tehnologije (NN 124/14), Sto je i realizirano u obliku liste za samoprocjenu razvijenosti sustava potpore
studentima s invaliditetom na visokim uciliStima. To bi trebali biti minimalni standardi u podrucju
prijavnih i upisnih procedura za kandidate s invaliditetom, prilagodbe izvodenja nastave i provjere znanja,
vjestina i sposobnosti, kao i osnivanja i rada institucionalnih sluzbi i strucnih tijela za potporu studentima
s invaliditetom, a visoka bi uciliSta trebala o tome izvjeStavati Ministarstvo znanosti i obrazovanja i/ili
neku drugu relevantnu instituciju svake akademske godine. Spomenuto bi svakako trebalo biti jedan
od nezaobilaznih kriterija za vrednovanje visokih uciliSta odnosno neizostavni kriterij akreditacijskog i
reakreditacijskog postupka.

Ipak, ove mjere nece biti moguce u potpunosti kvalitetno realizirati bez uvodenja drugih mjera, poput
edukacije nastavnika osnovnih i srednjih Skola za rad s djecom s teSko¢ama u razvoju kao preduvjeta
adekvatne pripreme ovih ufenika za nastavak obrazovanja na visokoSkolskoj razini, ali i kreiranja i
provedbe tranzicijskih programa za osobe s invaliditetom u razdoblju od zavrSetka studija do zaposlenja
te onih mjera koje su, u obliku smjernica, predstavljene u prvom dijelu ovoga dokumenta. Tu se prije svega
misli na sljedece mjere:

. intenzivnije informiranje javnosti, posebice ucenika s teSko¢ama u razvoju, o pravima i sustavu
prilagodbe studentima s invaliditetom u visokom obrazovanju

. sustavno prikupljanje podataka o studentima s invaliditetom koji primaju oblike potpore u viso-
kom obrazovanju

. sustavno provodenje evaluacije potpore od strane studenata s invaliditetom, nastavnika te
stru¢nog i administrativnog osoblja na visokim uciliStima

. prosirenje definicije studenata s invaliditetom koji mogu ostvariti specificna prava u sustavu
visokog obrazovanja

. ustrajavanja na primjeni kompenzacijskih mjera, a tek u iznimnim slucajevima posezanjem za

mjerama stavljanja studenata s invaliditetom u povoljniji poloZaj, vodenje racuna o tome
da kompenzacijske mjere trebaju voditi k ve¢oj samostalnosti studenata s invaliditetom, a ne k
njihovoj vecoj ovisnosti

. ukljucivanje kriterija uspjeSnosti studenata pri realizaciji mjera pozitivne diskriminacije

. ograniCavanje prava studenata s invaliditetom na prednost pri upisu na studij, odnosno izravan
upis izvan upisne kvote na maksimalno 20 % manje steCenih ukupnih bodova za upis u odnosu
na najniZe rangiranog kandidata na listi koji je stekao pravo redovitog upisa te na maksimalno 15
% upisanih kandidata s invaliditetom izvan kvote

. analiziranje korisnosti utroSenih sredstava iz tzv. programskih ugovora vezano uz olakSanje pris-
tupa studiju studentima s invaliditetom

. za stipendiranje studenata s invaliditetom uz kriterij odredenog postotka tjelesnog oStecenja
odnosno postojanje invaliditeta, oStec¢enja, poremecaja ili teSkoce uvesti i dodatni kriterij
uspjesnosti

. centralizirati natjeCaje za stipendiranje studenata s invaliditetom iz javnih izvora

. revidirati korisnike sredstava MZO-a namijenjenih prilagodenom prijevozu studenata s

invaliditetom, sredstva MZO-a namijenjena prilagodenom prijevozu studenata s invaliditetom
preusmjeriti onim studentima koji se ne mogu samostalno koristiti javnim gradskim prijevozom
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. sredstva namijenjena pomoc¢i u zadovoljavanju svakodnevnih Zivotnih potreba studentima s
tezim tjelesnim invaliditetom osigurati putem Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku

. uvrstiti angazman koordinatora, povjerenika i drugih osoba koje pruzaju potporu studentima
s invaliditetom kao jedan od kriterija za napredovanje u nastavna zvanja.

UspjeSna realizacija ovih mjera stoga ovisi 0 snaznoj meduresornoj suradnji ¢itavog niza institucija koje
neposredno ili posredno mogu utjecati na izjednacavanje moguénosti studenata s invaliditetom u visokom
obrazovanju u Republici Hrvatskoj.
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