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1. Uvod

1.1.

Opce informacije o visokom ucilistu i predlozenom studijskom programom

Naziv visokog ucilista:

AKADEMIJA ZA UMJETNOST I KULTURU U OSIJEKU
OIB 60277424315

Adresa: Ulica P. Svacic¢a 1f
31000 Osijek
Telefon: 031 253 333
Telefaks: 031 253 353
E-posta: aukos@aukos.hr

MreZna stranica:

WWWw.uaos.unios.hr

Naziv studijskog programa

Poslijediplomski specijalisti¢ki studij Odnosi s javnoscu i

komunikologija

Nositelj studijskoga programa

Sveuciliste Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku

Akademija za umjetnost i kulturu u Osijeku

Vrsta studijskoga programa

Sveucilisni studijski program

Razina studijskoga programa

HKO razina 7.2. (EQF razina 7.)

Znanstveno podrucje i znanstveno

polje

Drustvene znanosti

Informacijske i komunikacijske znanosti

Broj ECTS-a

90 ECTS

Trajanje studija u godinama

3 semestra (1,5. godina)

Mjesto izvodenja studija

U sjedistu sastavnice

Akademski naziv koji se

stjeCe po zavrsetku studija

Sveucilisni/a specijalist/specijalistica odnosa s javnos¢u i
komunikologije

univ. spec. rel. publ. et comm.




3. Opcenito o studijskom programu

3.1. Naziv studija

Poslijediplomski specijalisticki studij Odnosi s javnoscu i komunikologija

3.2. Nositelj / izvodac studija

Akademija za umjetnost i kulturu u Osijeku

3.3. Tip studijskog programa

Sveucilis$ni

3.4. Razina
HKO razina 7.2. (EQF razina 7.), poslijediplomski specijalisticki studij

3.5. Znanstveno ili umjetnicko podrucje

5. Drustvene znanosti

3.6. Znanstveno ili umjetnicko polje

5.04. Informacijske i komunikacijske znanosti

3.7. Znanstvena ili umjetni¢ka grana
5.04.04 komunikologija

5.04.05 odnosi s javnoséu
3.8. Uyjeti upisa na studij

Uvjeti upisa pristupnika na poslijediplomski sveucilisni specijalistic¢ki studij su:

° zavrsen diplomski sveucili$ni studij iz podru¢ja drustvenih i humanisti¢kih znanosti s najmanje
120 ECTS bodova i steeni akademski naziv magistar/magistra

° zavr$en studij iz podrucja druStvenih i humanisti¢kih znanosti prije uvodenja Bolonjskoga
sustava 2005. godine;

° Studij mogu upisati i pristupnici koji su zavrsili diplomski ili raniji dodiplomski studij (uz

pribavljenu potvrdu ili diplomu o izjednacavanju naslova u skladu s vaze¢im propisima) iz drugih
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podrucja znanosti i umjetnosti ukoliko Zeljom za razvojem Kkarijere, profesionalnim radom ili
znanstvenim interesima uspje$no pokazu opravdanost upisa na predmetni poslijediplomski
specijalisticki studij. U potonjem slucaju pristupnici pored op¢ih uvjeta moraju ispuniti i dodatni uvjet
polaganja razlikovnog ispita. Odluku o razlikovnom ispitu donosi Stru¢no povjerenstvo za odredivanje
razlikovnih ispita Akademije za umjetnost i kulturu u Osijeku za svakog kandidata individualno
obzirom na specifi¢nost prijavne dokumentacije.
° U sluc¢aju akademskog priznavanja inozemnih visoko§kolskih kvalifikacija i razdoblja studija
provedenog u inozemstvu, odnosno ECTS bodova, u svrhu upisa poslijediplomskog specijalistiCkog
studija Odnosi s javno$¢u i komunikologija, postupak se pokreée na zahtjev kandidata i vodi na temelju
za kvalitetu Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku.
° Kriteriji za upis studija definirani studijskim programom redovno se objavljuju u javnom
Natjecaju za upis polaznika i polaznica poslijediplomskog specijalistickog studija.
° Broj upisnih mjesta (upisna kvota) na predmetnom poslijediplomskom sveuciliSnom
specijalistickom studiju odreduje se prema istrazivackim, nastavni¢kim i mentorskim kapacitetima
nositelja studija i precizira u Natjecaju za upis pristupnika na poslijediplomski sveucili$ni specijalisticki
studij. Kriterije za odabir polaznika utvrduje Vije¢e Akademije za umjetnost i kulturu u Osijeku, a na
temelju istrazivackih i znanstvenih kapaciteta poslijediplomskog specijalistickog studija i njegova
programa, ravnajuci se kriterijima izvrsnosti i primarno definiranom Zeljom kandidata.
° Odabir pristupnika provodi se na temelju prethodno raspisanog Natjecaja za upis pristupnika
na poslijediplomski sveucili$ni specijalisticki studij, odnosno provedbe I. i II. razine odabira pristupnika
Natjecaja.
. I. razina odabira je provjera zadovoljavanja op¢ih uvjeta i kriterija upisa na studij i pregled
natjec¢ajne dokumentacije
° II. razina odabira pristupnika NatjeCaja obuhvac¢a usmeni razgovor (intervju) pred
Povjerenstvom za provedbu Natjecaja u kojem pristupnici trebaju navesti razloge i motive
odabira studija, vjestine, znanja i (profesionalne) interese koje ocjenjuju vaznima za uspjeSan
zavrSetak studija u okviru poslijediplomskog specijalistickog studija i realizaciju daljnje

karijere.

° Prilikom utvrdivanja kriterija NatjeCaja, raspisivanja NatjeCaja i odabira pristupnika na I. i II.
razini provedbe Natjecaja, primjenjuju se relevantna pravila i autonomni propisi SveuciliSta
Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, nacela eti¢nosti 1 nediskriminacije. Pristupnicima
Natjecaja omoguéeno je na objavljene rezultate o provedbi Natjecaja uputiti prigovor Vijeéu

Akademije za umjetnost i kulturu u Osijeku.



3.9. Trajanje studija

Studij traje 3 semestra

3.10. Ukupan broj ECTS bodova

Zavrsetkom studija stjece se 90 ECTS bodova

3.11. Akademski naziv koji se stjeCe zavrSetkom studija
Sveucilisni/a specijalist/specijalistica odnosa s javnos$éu i komunikologije

univ. spec. rel. publ. et comm.

4. Opis studijskog programa

Poslijediplomski specijalisticki studij Odnosi s javno$¢u i komunikologija nudi kriticku analizu
znanstvene teorije i napredno razumijevanje prakse i problematike upravljanja odnosima s javnosc¢u i
komunikacijom u javnim institucijama u kulturi i podrucju kreativnih industrija, tvrtkama u
gospodarstvu kao i organizacijama u javnom i civilnom sektoru. Novoj generaciji izvrSitelja (menadzera
i suradnika u odnosima s javnoscu i korporativnim komunikacijama) ne samo u kulturi i kreativnim
industrijama, nego sveukupnom javnom, privatnom i civilnom sektoru, neophodna je sve veca razina
komunikacijskih, menadZerskih i strateskih znanja kako bi bili pripremljeni na donoSenje sloZenih
odluka 1 uspje$no provodenje planiranih projekata u dinami¢nom okruzenju medija, kulturnih i
kreativnih institucija i organizacija, ekonomije i drustva kako u nacionalnom tako i u medunarodnom
okruzenju. Ovaj studij polaznicima osigurava novu razinu specifi¢nih znanja i vje$tina koja ¢e im
unaprijediti nastup na trzi$tu i odrzivu karijeru, a koja su potrebna u trziSnom okruZenju novih
informacijskih i komunikacijskih tehnologija i digitalnoga drustva.

Imajuéi u vidu novomedijsko okruZenje u kojem danas djeluju sve organizacije, skupine i pojedinci, pa
tako 1 mediji, agencije za odnose s javno$¢u, medijski i struénjaci u odnosima s javno$cu poseban
naglasak u studijskom programu stavljen je na nove izazove koje nosi digitalna revolucija. U tom smislu
studij obuhva¢a menadZment sadrzaja u odnosima s javno$c¢u, oglasavanju, novinarstvu i produkciji i
konzumaciji sadrzaja na drustvenim mreZama, mreznim medijima kao i u tradicionalnim medijima.
Odnosi s javnoscu zasnivaju se na odrzavanju stalnih real-time komunikacijskih kanala s javnoséu na
drustvenim mrezama i portalima $to sve viSe preuzima primat u odnosu na odrzavanje odnosa s

razli¢itim javnostima koristenjem tradicionalnih kanala komunikacije (TV, radio, tisak). Na taj nacin
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odrzava se ne samo stalni protok informacija prema korisnicima, nego i povratne informacije putem
kojih se — ponovno u realnom vremenu modificiraju poruke prema korisnicima. Sli¢no se strukturiraju
i oglasavacke aktivnosti, gdje oglasena vrijednost postaje dio ve¢ postojece konverzacije o relevantnim
temama na drustvenoj platformi. Zada¢a menadzmenta komunikacijskog sadrzaja u ovom segmentu
svodi se na prepoznavanje i dopunjavanje relevantnih naracija unutar kojih se uklapaju oglasene
vrijednosti. U medijskom okruZenju zadac¢a digitalnog menadzmenta je prezentacija vijesti i komentara
s ciljem poticanja korisnika na daljnju interakciju. Uloga medijskog stru¢njaka u tom kontekstu svodi
se na moderatora interakcije medu korisnicima informacije za §to je nuzno Siroko komunikacijsko i
informacijsko obrazovanje. Danas svaka tvrtka i organizacija, kako iz privatnog tako i iz javnog sektora
polaze puno pozornosti na vlastite odnose s javnos$cu, a studenti koji zavrSe ovaj studij bave se
organizacijskim komuniciranjem i odnosima s javno$¢u u svim aspektima komuniciranja u drustvu s
posebnim naglaskom na upravljanje komunikacijskim procesima i strategijama.

U okviru studijskog programa koristit ¢e se suvremene nastavne metode poput interaktivne, problemski
usmjerene 1 motiviraju¢e nastave u malim studijskim grupama, shadow-learning — rjeSavanje
problemskih zadataka uz mentorstvo nastavnog osoblja i stru¢njaka iz relevantnog podrucja i sl. Osim
nastave u kojoj ¢e se obradivati i teorijski 1 prakti¢ni aspekti pojedinih predmeta, u okviru vjezbi
predvideno je obradivanje slu¢ajeva i uz pomoc¢ stru¢njaka iz prakse, dok je u okviru seminarske nastave
predvideno da se teorijski koncepti obraduju kroz njihovu primjenu u praksi. Studijski program
sadrzajno je i metodoloski suvremeno koncipiran te ¢e studenti na primjeren i ucinkovit nacin stjecati
suvremena multidisciplinarna i multifunkcionalna poslovna znanja i umijeca. Imajuéi u vidu da niti
jedna poslovna aktivnost u bliskoj buduénosti nece biti moguca ne integrira li u sebe i komunikacijsku
i digitalnu komponentu, a uzimajuéi u obzir da predmetni poslijediplomski specijalisticki studij otvara
mogucénost za pristupnike koji su ve¢ zaposleni, a koji u svojoj mati¢noj instituciji/ustanovi/poduzecu
imaju potrebu za dodatnim kvalifikacijama, odnosno znanjima i vjeStinama, kako bi udovoljili potrebi
svoje institucije, bilo na razini poboljSanja ,,interne komunikacije” (komunikacije za zaposlenicima),
bilo na podru¢ju njene komunikacije s vanjskim ciljanim javnostima (dobavljaci, investitori, financijska
javnost, mediji, itd.), pristupnicima ¢e biti omoguéeno da dio nastave pohadaju online odnosno kroz

obrazovanje na daljinu kao vrstu izvodenja nastave uz predavanja, seminare, istraZivanja, projekte itd.

4.1. Popis obveznih i izbornih predmeta s brojem sati nastave i brojem ECTS

Bodova

Potreban broj ECTS bodova tijekom studija iznosi 90 (prosjecno 30 ECTS bodova po semestru, uz

dopusteno odstupanje od +/- 4 boda; dodatno steceni bodovi upisuju se u dodatak diplomi).



STRUKTURA POSLIJEDIPLOMSKOG SPECIJALISTICKOG STUDIJA ODNOSI S JAVNOSCU

I KOMUNIKOLOGIJA
BROJ SATI STAT

NAZIV PREDMETA (P+V+S) US ECTS NOSITELJ/I KOLEGIJA
1. semestar
Menadzment u odnosima s javnoséu
(OJKO1) 45 (30P+15S) 0
Jezik javne komunikacije (OJKO2) 45 (30P+159) 0O 6
Digitalni mediji i on/ine komunikacija
(0JKO3) 45 (30P+15S) 0O 6
Izborni kolegij 1 30 (20P+10S) I 4
Izborni kolegij 2 30 (20P+10S) I 4
Izborni kolegij 3 30 (20P+10S) I 4
Ukupno 150P + 758 30
2. semestar
Upravljanje poslovnom komunikacijom
(OJKO 4) 45 (30P+15S) 0 6
Medijska etika u digitalnom drustvu
(OJKOS) 45 (30P+15S) 0O 6
Interkulturalnost u odnosima s javnoscu
(OJKO6) 45 (30P+15S) 0 6
Izborni kolegij 1 30 (20P+108) I 4
Izborni kolegij 2 30 (20P+10S) I 4
Izborni kolegij 3 30 (20P+10S) I 4
Ukupno 150P + 758 30
3. semestar
Izborni kolegij 1 30 (20P+10S) I 4
Izborni kolegij 2 30 (20P+10S) I 4
Izborni kolegij 3 30 (20P+10S) I 4
Izborni kolegij 4 30 (20P+10S) I 4
Izrada zavr$nog specijalistickog rada 0O 14 Mentorski rad
Ukupno 80P + 408 30
UKUPNO STUDUJI 380P + 190S 90




POPIS IZBORNIH KOLEGIJA POSLIJEDIPLOMSKOG SPECIJALISTICKOG STUDIJA ODNOSI
S JAVNOSCU I KOMUNIKOLOGIJA

Sadrzaj i ponuda izbornih kolegija mogu biti dodatno prilagodeni raspoloZivosti nastavnika kao i
potrebama kvalitetnijeg izvodenja ukupnog nastavnog programa u odredenoj akademskoj godini.
Izborni kolegiji sadrzani u ovom Studijskom programu uvrstavaju se prema raspolozivosti nastavnika i

potrebama nastave u izvedbene planove nastave.

Izborni kolegiji
Sifra Satnica

Naziv kolegija Nositelj ECTS | (P+V+S)
OJKI1 Tehnike persuazije u

odnosima s javnoséu 4 30
OJKI2 Publicistika — priprema i

pisanje za medije 4 30
OJKI3 Komunikacija drustveno

odgovornog poslovanja 4 30
OJKI4 Brendiranje grada kroz

kulturu i umjetnost 4 30
OJKI5 Tehnologija, mediji,

identitet 4 30
OJKI6 | Pragmalingvistika 4 30
OJKI7 Korporativni identitet,

imidZ i brendiranje 4 30
OJKI8 Oblikovanje

novomedijskih formi 4 30

OJKI9 Primjena kriznog
menadZmenta u odnosima

s javnoséu 4 30
OJKI10 | Upravljanje sadrzajem

drustvenih mreza 4 30
OJKI11 | Knjizevnost na blogu i

drustvenim mrezama 4 30
OJKI12 | Planiranje i upravljanje

medijskim kampanjama 4 30

OJKI13 | Procesnopravna zastita
autorskih prava

4 30

OJKI14 | Komunikacija i medijski

kanali u nakladnickoj

djelatnosti 4 30
OJKI15 | Komunikacijske vjestine i

javni nastup 4 30
OJKI16 | Organizacija javnih

dogadanja 4 30
OJKI17 | Uloga kazalista u

formiranju javnog

misljenja 4 30
OJKII8 | Retorika 4 30




OJKII9 | Interno komuniciranje 4 30

OJKI20 | psihologija komunikacije 4 30
OJKI21 | Interpersonalna

komunikacija

4 30

OJKI22 | Etika u odnosima s

javnosti 4 30
OJKI23 | Integrirana marketinska

komunikacija 4 30

4.2. Struktura studija, ritam studiranja te uvjeti i nacin zavrsetka studija

Ciklus obrazovanja Poslijediplomskog specijalistic¢kog studija Odnosi s javno$¢u i komunikologija traje
tri (3) semestra, tijekom kojega studenti stjeu 90 ECTS bodova. ECTS bodovi prikazuju procijenjeno
opterecenje studenata po semestru, kojim se u odredenom smislu iskazuje vrijeme koje polaznik treba
utrositi za uspjesno svladavanje gradiva. U navedeno ukljuceno je vrijeme provedeno na predavanjima,
seminarima i vjezbama kao i vrijeme utroSeno za studiranje gradiva, tj. na samostalno ucenje, na
ispitivanje i na druge provjere znanja. Koeficijenti optere¢enja postaju zasluzeni bodovi tek nakon
polozenog ispita, odnosno zahtjeva ispunjenih u skladu s nastavnim planom i programom, a kojima
polaznik poslijediplomskog studija dokazuje da ima uvjete pristupa upisu u sljedeéi semestar, odnosno
da u konacnici pristupi izradi zavrSnog rada. ECTS bodovi za svaki pojedini kolegij su unaprijed
odredeni i proizlaze iz satnice pojedinog kolegija, njegovog znacenja i sloZenosti, te potrebnih obveza
koje je potrebno ispuniti kako bi se pojedini kolegij polozio. Nacelno, polaganje pojedinog ispita ovisi
o prikazanim individualnim i skupnim aktivnostima na nastavi, pojedinacno i timski izradenim
zadacima i projektima, rijeSenim testovima, te ostalim oblicima provjeravanja znanja, seminarskim i

pristupnim radovima, kritickim prikazima, kao i zavr§nom usmenom i/ili pismenom ispitu.

Studijski program sadrzajno je strukturiran kroz slijedece vrste kolegija:

. obavezne predmete;

. izborne predmete;

Nastava se izvodi u obliku predavanja, vjezbi, seminara i konzultacija. U okviru predavanja naglasak
je na teorijskim znanjima koja se realiziraju i u obveznim i u izbornim kolegijima kroz polaganje ispita,
dok se kroz vjezbe i seminare daje naglasak na specifi¢cne kompetencije i prakti¢na znanja koje ¢e
studenti (uz mentoriranje) primijeniti na svom radnom mjestu ili u suradnoj organizaciji u okviru
projektnih zadataka. U okviru vjezbi studenti ¢e obradivati studije slucaja i primjere dobre i lose prakse
kroz projektne zadatke uz pomo¢ mentora i stru¢njaka iz prakse dok ¢e se u okviru seminarske nastave
obradivati teorijski koncepti te njihova primjena u praksi. Takoder, obzirom na to da specijalisticki

studij pretpostavlja i studentski angazman u znanstveno-istrazivackim aktivnostima one ¢e biti prisutne
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tijekom cijelog studija u okviru seminarske nastave. Tako ¢e istrazivacki i znanstveni aspekt rada biti
obuhvacen istrazivanjem literature, pisanjem radova kojima je svrha poticanje meta-kompetentnosti
polaznika i naposljetku, samostalnom izradom specijalistickog rada. U odnosu na razine znanja i
kompetencije, obvezni kolegiji odgovaraju prvoj razini znanja i op¢im/temeljnim kompetencijama, dok
izborni kolegiji drugoj razini znanja i specificnim kompetencijama, a znanstveno-istrazivacka aktivnost

pripada takoder drugoj razini znanja, uz genericke kompetencije na meta-razini.

Obrazovanje u ovom studijskom programu organizirano je u tri semestra s ukupnim optereéenjem od
90 ECTS bodova, a sa sljede¢om distribucijom:
e u 1. semestru student ima opterecenje od 30 ECTS bodova (tri obvezna kolegija sa 6 ECTS
bodova i tri izborna kolegija po 4 ECTS boda);
e u 2. semestru student takoder ima opterec¢enje od 30 ECTS bodova (tri obvezna kolegija sa 6
ECTS bodova i tri izborna kolegija po 4 ECTS boda);
e u 3. semestru student ima opterecenje od 30 ECTS bodova (Cetiri izborna kolegija sa 4 ECTS
boda te priprema uz mentoriranje specijalistickog zavr§nog rada koji nosi 14 ECTS bodova).
Student tijekom studija upisuje 6 obveznih kolegija, u vrijednosti od 36 ECTS bodova, u okviru kojih
¢e se upoznati s teorijskim modelima i znanstvenim spoznajama odnosa s javnosc¢u i komunikologije a
koji ukljucuju podrucja menadzmenta u odnosima s javnoscu, upravljanja poslovnom komunikacijom,
eticnosti 1 jezika javne komunikacije, koncepta interkulturalnosti u odnosima s javnoséu kao i
sveprisutne i brzorastu¢eg podrucja online komunikacije i digitalnih medija.
Studentima je tijekom tri semestra studija ponudena paleta izbornih kolegija od kojih, za stjecanje
potrebnih 40 ECTS, studenti biraju minimalno 3 kolegija u prva dva semestra te minimalno Cetiri
izborna kolegija u tre¢em semestru. Izborni kolegiji ¢e omoguc¢iti individualizaciju studija jer ¢e svaki
student mo¢i odabrati kolegij u odnosu na vlastite afinitete. Izborni kolegiji se odnose na pojedina
problemska podrucja i sektore poput korporativnhog komuniciranja, internih komunikacija, krizne
komunikacije, marketinske komunikacije te drustveno odgovornog poslovanja, odnosa s javno$c¢u u
specifiénim podruc¢jima poput kulture i umjetnosti, javne diplomacije i sl. ali onih koji su usmjereni na
prakti¢na znanja poput javnog nastupa, pisanja za medije, tehnika persuazije, upravljanje sadrzajem
drustvenih mreza 1 sl.
Uz izborne kolegije u tre¢em semestru, student pristupa pokretanju postupka prijave teme
specijalistickog rada u dogovoru s mentorom te nakon odobrenja iste pristupa izradi samostalnog

specijalistickog rada.
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4.3. Popis predmeta koje student moze izabrati s drugih studijskih programa

Studenti Poslijediplomskog specijalistickog studija Odnosi s javnos$éu i komunikologija mogu odabrati
zajednicke izborne predmete koji se nude na bilo kojoj sastavnici SveuciliSta Josipa Jurja Strossmayera
u Osijeku na poslijediplomskoj razini i koji su odredeni izvedbenim planom nastave u pojedinoj

akademskoj godini, a u dogovoru s voditeljem studija.

Svaki tako polozeni ispit boduje se onim brojem ECTS bodova koliko predmet nosi na maticnom
fakultetu i pripisuje bodovnoj vrijednosti ostalih predmeta studija. Student je, medutim, duzan upisati i
poloziti sve obvezne predmete Poslijediplomskog specijalistickog studija Odnosi s javnoscu I
komunikologija iako zbroj ECTS bodova u tom sluc¢aju moze biti i ve¢i od 30 ECTS bodova po
semestru. Kriteriji i uvjeti prijenosa ECTS bodova propisuju se op¢im aktom SveuciliSta, odnosno

ugovorima medu sastavnicama Sveucilista.

4.5. Nacin zavrsetka studija

Na Poslijediplomskom specijalistiCkom studiju Odnosi s javno$¢u i komunikologija student tijekom tri
semestra mora ste¢i ukupno 90 ECTS bodova, kombinirajuci razlicite oblike pohadanja nastave i druge
aktivnosti predvidene programom. Na prvoj se godini svakom studentu dogovorno imenuje mentor koji
ga prati tijekom studija. Mentor moze biti jedan od sveucili$nih nastavnika koji sudjeluju u izvodenju
redovnih i/ili izbornih kolegija na Poslijediplomskom specijalistickom studiju odnosa s javnos¢u i
komunikologije. Zadatak mentora je praCenje i usmjeravanje akademskog napretka studenta kroz
pomo¢ u odabiru izbornih kolegija i drugih sadrzaja specijalistiCkog studija. Mentor studija moze, a ne

mora biti i mentor za izradu specijalisti¢kog rada.

Sukladno Pravilniku o poslijediplomskim studijima na SveuciliS§tu J.J. Strossmayera u Osijeku,
poslijediplomski specijalisticki studij zavrSava javnom obranom specijalistickog rada kojoj student
moze pristupiti nakon Sto je ispunio sve studentske obaveze i polozio sve ispite (stekao minimalno 76
ECTS).

ZAVRSNI SPECIUALISTICKI RAD

U zavr$nom specijalistickom radu Poslijediplomskog specijalistickog studija Odnosi s javnos¢u i
komunikologija student treba pokazati visokostru¢no znanje koje e se oCitovati u samostalnom odabiru
1 integraciji relevantnih informacija o temi specijalistiCkog rada, organiziranju informacija na
koherentan nacin, poStuju¢i akademski format definiran Pravilnikom o poslijediplomskim studijima
Sveucilista J. J. Strossmayera u Osijeku te sposobnosti pismenog izrazavanja koje odgovara

standardima znanstvenih i1 stru¢nih Casopisa. Specijalisticki rad svojim sadrzajem i stilom treba
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odgovarati kriterijima relevantnih ¢asopisa iz odabranog podrucja informacijskih i komunikacijskih
znanosti. Namjera je potaknuti studente na objavljivanje svojih radova u stru¢nim i znanstvenim
casopisima.

Specijalisticki rad moze opisivati:

(i) empirijsko istrazivanje iz bilo kojeg podrucja odnosa s javno$c¢u, komunikologije, masovnih medija;
(i1) teorijski prikaz izabranog podrudja;

(iii) studija slu¢aja koja se moze temeljiti na provedenom istrazivanju.

Izbor problema koji ¢e biti obraden u specijalistickom radu ¢e odrediti i formu rada. Specijalisti¢ki rad
treba obradivati probleme koji su:

(i) relevantni (teorijski i/ili prakti¢ni znacaj);

(i1) precizni (specifi¢ni);

(iii) nedovoljno istrazeni i/ili s proturje¢nim nalazima;

(iv) provjerljivi (kada se radi o empirijskim radovima).

Opseg pisanog dijela zavrSnog specijalistickog rada je od 30 do 60 stranica teksta, a rad mora biti
prezentiran i u obliku javne prezentacije. U toj zavr$noj prezentaciji koja je ujedno i usmena obrana
pisanog rada, od studenta se ocekuje sposobnost visSedimenzionalnog, kreativnog i koherentnog prikaza
teme koja ukljuCuje analiticnost, kritiCcku reflektivnost, autenti¢nost te sintezu teorijsko-prakti¢no-
iskustvene razine znanja i vjeStina u obrani teme.

Postupak prijave teme, rada, odabira mentora te process ocjenjivanja rada definiran je Pravilnikom o
poslijediplomskim studijima SveuciliSta J. J. Strossmayera u Osijeku. Ocjena zavr$nog rada upisuje se
u indeks i vrednuje se s ukupnom vrijednosti ECTS bodova koliko je definirano u shemi studija

pojedinog smjera.

Ishodi u€enja na razini studijskog programa
Ishod ucenja 00405 | 00406 | 0407 | 00408 | 00409 | 00410 | 00411 | 00412 | 00413 | 00414 | 00415 | 00416

studijskog
programa
Predmeti
(obavezni)
Menadzment u X X X X X X
odnosima s
javnoséu
Jezik javne X
komunikacije
Digitalni mediji i X X X
online
komunikacija
Upravljanje X X X
poslovnom
komunikacijom
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Etika i javno
komuniciranje

Interkulturalnost X X X X
u odnosima s
javnoséu

Zavr$ni

rad

specijalisticki

Legenda:

Labela
1U

Opis ishoda ucenja

00405

Upravljati, uz mogucnost vodenja, komunikacijskim procesima razlicitih organizacija (profitni i
neprofitni sektor, javne institucije) u medunarodnom i multikulturnom kontekstu.

00406 Kreirati, na menadZzerskoj razini, sveobuhvatan plan odnosa s javnos¢u s ciljem izgradnje i
odrzavanja odnosa izmedu organizacija i njihove javnosti u nepredvidim okolnostima.

00407 Samostalno razviti razli¢ite kampanje odnosa s javnos¢u primjenjujuéi nove digitalne platforme.

00408 Odrzavati razlicite vrste profesionalnih odnosa za upravljanje informacijama u skladu s
profesionalnim i etickim nacelima.

00409 Provesti taktike evaluacije kampanja u kontekstu teku¢ih promjena, kao i upravljanja
problemima, imidZom i reputacijom za organizacije svih veli¢ina i djelatnosti.

00410 Kriticki vrjednovati standardnojezi¢ne norme u pisanoj i govornoj komunikaciji s
interkulturalnim dionicima.

00411 Provesti inovativna istrazivanja iz podrucja odnosa s javnoscu i komunikologije uz primjenu
slozenih i odgovaraju¢ih metoda u multidisciplinarnim timovima.

00412 Samostalno konstruirati plan provedbe odnosa s javnos¢u u razli¢itim podrucjima,
nepredvidivim situacijama sukladno nacelima struke te uvazavajuéi timsku, osobnu,
organizacijsku i drustvenu odgovornost.

00413 Kriticki analizirati negativne aspekte javne komunikacije u raznovrsnim odnosima imajuéi u
vidu komunikacijske zahtjeve, drustvenu uvjetovanost, interaktivnost okruzenja i eticke
standarde javnog komuniciranja.

00414 Samostalno i adekvatno primijeniti on/ine komunikaciju za postizanje individualnih korisni¢kih
ili poslovnih ciljeva u skladu s profesionalnim i etickim nacelima.

00415 Voditi poslovnu komunikaciju sa svim dionicima u medunarodnom i multikulturnom kontekstu.

00416 Oblikovati informacijske i komunikacijske sustave zasnovane na mrezno utemeljenim

digitalnim medijima koriste¢i odgovaraju¢e metode i nacine rada u interdisciplinarnim
timovima.
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